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، ولتحقیق أهداف البحث استخدم                  الش مال الس وري ین في            الت ربوي  ین          الموج ه من وجهة نظر            الأساسي             الت عليمى من  الأول
مديريتي حلب ین في            الت ربوي  ین          الموج ه  جميعمجتمع البحث من    ن    و  ، حیث تك   ي           الت حلیل          الوصفي  الباحث المنهج  

والبالغ عددهم )  ،    ها         ( موج  74)   وإدلب  لعام  وإدلب  ة          الفعلي          عی نةال       أم ا(،  2023حسب إحصائیتي مديريتي حلب 
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ى من  الأولالحلقة    يف              الت عليمي ة         عملي ةالفي تطوير                 غیر الحكومي ة    ات       منظ مال  لدور  البحث         عی نةدرجة تقدير أفراد    -
 .     طا            كان متوس   إلخ( ...تعزيزات -           تعليمي ةوسائل  – )طرائق            الت عليم        عملي ة          متطل بات خلال تزويد المدارس ب

في  الأولى الحلقة  يف             الت عليمي ة        عملي ةالفي تمويل               غیر الحكومي ة   ات       منظ مالدور البحث ل       عی نةدرجة تقدير أفراد   -
 .       جد ا         قلیلا  كان                  الش مال الس وري 

             الت عليمي ة          عملي ةالفي تطوير                 غیر الحكومي ة    ات       منظ مالقات التي تواجه عمل        لمعو  البحث ل        عی نةدرجة تقدير أفراد    -
 .     طا            كان متوس                   الش مال الس وري الأساسي في           الت عليم من  الأولىالحلقة  يف
 الأولى الحلقة  يف             الت عليمي ة        عملي ةالفي تطوير               غیر الحكومي ة   ات       منظ مالالأسالیب المناسبة لتعزيز دور       أهم  من   -

 :                الش مال الس وري الأساسي في           الت عليممن 
والجهات                 غیر الحكومي ة    ات       منظ مالنسیق بین       الت  و   ،الأولىوالرواتب في المرتبة            المادي           الد عمتأمین   .1

 .)وزارة ومديريات( على أرض الواقع           تربوي ا  المسؤولة 
 .للمدارس             الت عليمي ةلتوفیر المستلزمات والسعي  ذة              دريبات المنف       للت           مدر بینین ك           الت ربوي  ین         الموج هاعتماد  .2
 . رائح التي تتعامل معها              مع مختلف الش                غیر الحكومي ة   ات       منظ مالة من قبل      وري                 الجتماعات الد   إجراء .3

               مال الس وري            ة في الش         عليمي         ة الت                   في تطوير العملي                                دور المنظ مات غیر الحكومي ة              عی نة البحث لأفراد    درجة تقدير  -
                  ین كان متوس طا .       ربوي                             من وجهة نظر الموج هین الت  

 سوريا. -ون           الت ربوي   هون        الموج   -            الت عليمي ة        عملي ةال  –          الحكومي ة ات غیر       منظ مال – رو      الد   ة:                  الكلمات المفتاحي  
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Abstract: 
The research aimed to identify the role of non-governmental organizations in develop-

ing the educational process in the first  cycle of basic education from the educational 

supervisors point of view in northern Syria, and to achieve the objectives of the re-

search, the researcher used the descriptive analytical approach, where the research 

community consisted of all educational supervisors in the directorates of Aleppo and 

Idlib, which numbered (94) supervisors, according to the statistics of the directorates 

of Aleppo and Idlib for the year (2023), while the actual sample of the research in-

cluded the entire research community, and to achieve the objectives of the research, 

the researcher made a questionnaire Directed to the research sample, has been pre-

sented to a number of specialized arbitrators, and has been verified for its validity and 

stability. 

The researcher has reached the following results the appreciation of the research sam-

ple members to the role of non-governmental organizations:  

1. in developing teachers in the first cycle by training them in education was aver-

age. 

2. in developing the education process in the first cycle by providing schools with 

requirements of the education process was average. 

3.  in financing the educational process in the first cycle in north Syria was a little 

bit. 

4. The appreciation of the research sample members of the obstacles facing the 

work of non-governmental organizations in developing the educational process 

in the first cycle of basic education in northern Syria was average. 

5. One of the most important appropriate methods to enhance the role of non-gov-

ernmental organizations in developing the educational process in the first cycle 

of basic education in north Syria: 

1. Securing financial support and salaries in the first place and coordination be-

tween non-governmental organizations and educationally responsible author-

ities on the ground (ministry and directorates).  

2. Educational supervisors should be accredited as trainers for the implemented 

trainings and strive to provide educational supplies for schools.  

3. Frequent meetings should be held by non-governmental organizations with 

the various segments.  

6. The degree of appreciation of the members of the research sample for the role of 

non-governmental organizations in the development of the educational process 

in northern Syria from the point of view of educational supervisors was average. 

Keywords: Role - non-governmental organizations - Educational process - Educa-

tional supervisors- Syria. 
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 البحث:         مقد مة :     أولَ  
ئيس لبلوغ الأهداف وتحقیق الزدهار              المحور الر          تشك ل           الت ربية              العصور بأن                                فقت الأمم والمجتمعات على مر      ات   

      كل  أساس           الت ربيةف لهذا المطلب.          وتحقيقا   لهذه الغاية            دد تلبية              في هذا الص          عديدة       ة         تربوي        ات             نشأت نظري  إذ ،         التقد مو 
               لتحقیق غاية       ة  حد وا            في بوتقة             الت عليم، فهي و          الت عليم  مع          متلازمة  ذاتها             الت ربية         ، لكن         ونهضة           تغییر        كل  وعنوان           تقد م  
      حد   عند  العلم ل يقف                      ، غیر متناسین أن  ة             الجهل والأمي  صنا من ظروف                       واء النافع الذي يخل                العلم هو الد  و ،   ة  حد وا

        عملي ة ى لنا ذلك إل عن طريق             ، ول يتسن          العلمي           لتطو رالنا من مواكبة هذا        بد  ، فلا      ر   مستم     ر                  ، بل هو في تطو         معی ن  
ة للمجتمع ل ترتهن بما يختزنه من موارد                 الثروة الحقيقي         فإن  الي        بالت  و بكافة مراحله في المدارس والجامعات،             الت عليم
بل إن        أيضا            البشري ة  تشمل موارده          إن مافحسب، و      ة         ماد ي  و      ة         طبيعي   البشري             ،  هو أساس            المتعل مل و        المؤه                   العنصر 

 للمجتمع.          المادي          لتطو راالنهضة و 
ل م ون     ي       ن  ي     ل ذ  ٱ  ی        س ت و     ي        ه ل          ق ل  }  :تعالىالعلم كما ورد في قوله        ي ة     أهم  الإسلام على            لقد حث   

        ع 
ل م ون      ي      ل        ن  ي     ل ذ  ٱ   و      

         ع 
    

{          أ و ل وا            ت ذ ك ر     ي          إ ن م ا  ب  ـب 
        ٱلأ  ل 
       . :  [٩                   ]س ور ة  الز م ر 

نشئة           سات الت       مؤس  "ى       يسم    الصحيحة إيجادها ما           الت ربية   اشئةلتربية الن                            من مساعي المجتمعات عموما         لعل  و   
 .على وجه الخصوص           الأساسي             الت عليمرس  اومد   ،المدارس على وجه العموم:            المؤس سات هذه         أهم  من  و   ،"         جتماعي ةال
ة         ي ة       أهم            الأساسي             الت عليمنالت مرحلة    وقد  من          مرحلة         أهم  لكونها تتعامل مع          نظرا    ،في معظم المجتمعات          خاص 

           الت عليممن    الأولىضمن الحلقة             الت عليم  طبيعة  لىز في بحثنا هذا ع              ، ولذلك سنرك  فولة         وهي الط  مراحل حياة الإنسان  
الحلقة       ي ة     أهم   ينكر  حد لا أف  ،ات المعرفة                  ى التلمیذ أساسي                        ة التي من خلالها يتلق                 اللبنة الأساسي          تشك ل  ا    ن ه لأ         الأساسي  
الطفل         مهم ة       ة        عمري            كمرحلة    الأساسي            الت عليممن    الأولى ال      بد  ل   ولكن  ،في حياة  الص       تكل  من  التي           م عن  عوبات 

لى إويحتاج    ،        مستهلك        اع         هو قط             الت عليمقطاع       ن  أ              نعلم جميعا  كما    .حلقةضمن هذه ال              الت عليمي ة         عملي ةالتعترض  
       تبن يعن طريق       ة  طبيعي              ما في ظروف         حد   لى  إ        توف رت        رب ماهذه الجهود    ،ر             وينمو ويتطو               لكي يستمر       ة  ار     جب          جهود  
 توجد ي ل  أ  ،   ة  غیر طبيعي                نعيش في ظروف                    الش مال الس وري نا في       لكن    ،ة       الد ولمن       ة  واضح     ة         ومالي             إداري ة       ة  سياس
،    ة             غیر حكومي                   على مصادر دعم                شبه رئيسي                 اعتمد بشكل             الت عليم           ، بل إن           الت عليم         لقط اع         داعمة           واضحة       ة        مالي           سياسة  

ناظمة القوانین  غياب السياسة الواضحة و ال      ظل  وفي    ،ات       منظ مالهذه            ة، لكن               غیر الحكومي    ات       منظ مالمتها           وفي مقد  
د جهودها في سبیل  یتوح        يتم  لم           تقدير         أقل  على    أوعملها بالشكل المطلوب،            لم تؤد          رب ما  ،ات       منظ ماللعمل تلك  
میدان  ،           الت عليمتطوير   في  أن             الت عليمفالعامل  بشكل           معی ن          نظام  ل  تخضع     ة        منظ م      كل            يرى  للعمل          منفرد                       يقودها 
ول يوجد ما   ،         عشوائي                تعمل بشكل                               العاملة في الش مال الس وري                 غیر الحكومي ة  ات       منظ مال، فعن غیرها          ومنفصل  

       تبن يوعدم       ة       جی د ما برواتب             ي مدرسة        بتبن       ة        منظ م تقوم          فمثلا    .ه بوصلتها بالتجاه الصحيح                 يضبط عملها ويوج  
    ة        منظ م                        وفي بعض الأحيان نجد أن   ،       برم ته           الت عليماع         على قط          سلبا  وهذا ينعكس ، أخرى بنفس المنطقة....        مدرسة  

أو أنشطة الحماية             ترفیهية                               قد اقتصر نشاطها على أنشطة             الت عليم         لقط اعالداعمة                 غیر الحكومي ة    ات       منظ مالمن هذه  
الجوانب         أيضا  نكون منصفین يجب أن نذكر         حت ىبالنسبة لها، و           ثانويا          أمرا             الت عليمالنفسي، في حین كان           الد عمو 

   .د والجهل                      في ظروف الحرب والتشر            الت عليمت             ة، فقد تبن               غیر الحكومي   ات       منظ مالالمضیئة في عمل تلك 
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  سات       لمؤس        بد  كان ل    -الناشئ نتيجة الحروب والنزوح    –           الت عليم          لقط اع         الد عمو نظيم والرقابة       الت  غياب        ظل  في   
ور الأساسي      الد                 غیر الحكومي ة  ات        منظ ملل  فكان  هذا الفراغ الحاصل،       يسد       ل        وممو          داعم    العتماد علىمن           لقط اعاهذا  
                 الش مال الس وري في             الت عليمعم قطاع  بد                غیر الحكومي ة    ات       منظ م التقوم  حیث    ،          الت عليموتطوير    الوحید في دعم        رب ماو 
 .)بزمن ومكان الدراسة(         حالي ا          لقط اعايمكن أن تكون الداعم الوحید لهذا و 

من               الت ربوي ة         عملي ةدعم ال  في  ات       منظ مالدور تلك    ر      وتطو  "               غیر الحكومي ة  ات        منظ ملل       مهم  ور ال           غم من الد        بالر  و  
      دور    إلى     ة  غیر مباشر      ة  بصور            الت عليم ز            التي تعز             جتماعي ةالة و           التثقيفي  والبرامج    ةنشط في بعض الأ  ةساهمالم  ةمرحل

،  2015شيخو،) " ة        المختص  جهات لل لى جنب إ       جنبا              الت ربوي ة         عملي ةال ةضمن منظوم        مهم ة      ة  ليكون حلق    ة         فاعلي   ركثأ
 .                 الش مال الس وري عليم في       للت    ةالمنشود هداف  عن تحقیق الأ     ة  قاصر   مازالت   ات       منظ مال  تلك     ن  أ ب  يمكن القول  (3ص 

  من ض              الت عليمي ة         عملي ةالفي تطوير                 غیر الحكومي ة    ات       منظ مالدور    تحديد هذا البحث    من خلال لذلك يريد الباحث  
الذين يتابعون   ین          الت ربوي  ین          الموج ه                       مستعینا  في ذلك بآراء                    الش مال الس وري في  الأساسي             الت عليممن    الأولى  ةالحلق

                                                                                                              الحلقة الأولى من الت عليم الأساسي ، وبالت الي فإن هم يراقبون عن كثب  طبيعة دور المنظ مات غیر الحكومي ة الد اعمة 
                                                                       لهذا القط اع، فهم أخبر من غیرهم في تقیيم دور المنظ مات غیر الحكومي ة. 

 :البحثمشكلة         ثانيا : 
،                                     ر للكفاءات التي ستقود المجتمع لحقا                الوحید المصد           لقط اع افهو    ،          الت عليماع      قط        ي ة     أهم        حد  أل يخفى على   

ظروف       ظل  بالمقابل و في    ،ا بنائه أت لتعليم  توالتف   ةهذه الحقيق   ت دركأفي الوقت الحالي    اس        من الن                 نسبة  كبیرة        عل  ول
ات        منظ مكان لل  ،         الت عليماع        ي قط        لتبن       ة  واضح     ة        مالي       ة  وانعدام وجود سياس  ،                الش مال الس وري الحرب التي تعيشها مناطق  

حصل علیها الباحث          بسيطة       ة                        ضح ذلك من خلال إحصائي      يت    ،       الد عمفي تقديم                      ور البارز والهام       الد                 غیر الحكومي ة  
( 759منها )  ،         ( مدرسة  1025تین )             في المديري    الأولىالحلقة    مدارسحیث بلغ عدد    ،من مديريتي حلب وإدلب 

فنسبة دعم   ،     جهة           من أي         دعم          ى أي          ل تتلق        عة        متطو           مدرسة  (  266و)  ،   ة             غیر حكومي        ات        منظ ممن            مدعومة           مدرسة  
الحكومي ة    ات       منظ مال الحلقة                 غیر  )        تشك ل  الأولىلمدارس  حلب   .%(74حوالي  في  والتعليم  التربية  )مديرية 

 ( 2022وإدلب،
وضمن      ة       عام             الت عليملاعه على واقع       واط    ،   ل     و  أ     ه      وج  م  ةبصف           الت عليماع         في قط    الباحث من عمل             وانطلاقا  

ة    الأولىالحلقة   بحاج  ،       خاص  من           لقط اعاهذا    ة واستشعاره  جهود    ،       الد عمللمزيد  توحید  غیر   ات       منظ مالووجوب 
 ت التي بحث  ة ابق     الس              الد راسات من                حث على عدد  الاع الب          وكذلك اط  ،         لقط اعااعم الوحید لهذا       الد        عد  التي ت           الحكومي ة  
     ي ة     أهم  على    (2013  )خليف،ة  ودراس  ،(2014  ،)سرور  ةدراسك دت     ك  أوالتي                 غیر الحكومي ة    ات       منظ مالفي دور  
الحكومي ة    ات       منظ مالدور   قط                 غیر  دعم  للمستوى    ،         الت عليماع             في  الوصول  دون   عن                 المطلوب.)نقلا  ولكن 
ى إلتسعى    ات       منظ مالهذه       ن  أ دت     ك  أ  فقد   (2011  ،ياسینو        ولي  المعل)  ةدراس       أم ا  (47& 46، ص 2015شيخو، 
كاف    ةالمستدام           الت نميةبعاد  أتطبیق   دراس   ك  أكما  ،  والبرامج  ةنشطالأ  ة        في  دور هذه   (2015،  )شيخوة  دت  على 

وأوضحت ،           قتصادي ةال           الت نميةو   ة        البیئي             الت نميةو   ةالمستدام           جتماعي ةال           الت نميةلتحقیق    ،         الت عليمفي    ات       منظ مال
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في المنطقة                 غیر الحكومي ة    ات       منظ مالف دور  احر انفي          خاص              على وجه             الت مويل( دور  2018حامنة،           دراسة)الر  
 في بعض الأحيان.    ة         خارجي          لأطراف       ة         وأمني            سياسي ة                                              عن اتجاهاته المطلوبة، وباتجاه تحقیق أغراض            العربي ة
،                  الش مال الس وري ین في مناطق            الت ربوي  ین          الموج همن          عی نةعلى       ة           استطلاعي                                 كما قام الباحث بإجراء دراسة   

من خلالها توجيه عدد من الأسئلة       تم  ،  والأتارب وأريحاعات دارة عزة          في مجم  ین  ه     موج    (10)        عی نةحیث بلغت ال
العاملة في                غیر الحكومي ة    ات       منظ مالعرف على دور                هدفت إلى الت    (132،ص 2ین )ملحق رقم            الت ربوي  هین         للموج  

في تطوير   إلخ(  ...إن نید   ، بیبلحدود سیريا ريليف، رحمة بلا  )مناهل، بنفسج، إحسان، تكافل،                    الش مال الس وري 
 ات       منظ مال      أن  ن من خلال الإجابات عن الأسئلة                   الأساسي، وقد تبی             الت عليممن    الأولىفي الحلقة                الت عليمي ة         عملي ةال

        وأثاث              تعليمي ة  د المدارس بوسائل           %( وتزو  51)           متوس طة           بنسبة    ین        للمعل م     ة          تدريبي           دورات  تقوم بإجراء                 غیر الحكومي ة  
عن         أم ا  ،%(49)            متوس طة           بنسبة             الت عليم وتسهم في تمويل    ،%(30)          منخفضة           بنسبة  أخرى       ة          لوجستي              متطل بات  و 

            على نتيجة              المعو قات محور  فقد حصل                 غیر الحكومي ة    ات       منظ مالالتي تواجه عمل              المعو قات عن          عی نةإجابات ال
غیر                       ة، واعتماد تدريبات               غیر الحكومي    ات       منظ مالزت الإجابات حول عدم كفاءة كادر           حیث ترك    ،%(63)          مرتفعة  
لتعزيز عن الأسالیب المناسبة          عی نةولدى إحصاء إجابات الوتین،           ات والر              ین بالورقي          المعل مین، وإغراق          للمعل م     ة        نوعي  
  ات       منظ مالط عمل  بض   وهو:      حد  وا                 تدور حول محور  ها        ولكن        عة                       ، كانت الإجابات متنو  ة             غیر الحكومي    ات       منظ مالعمل  

   .         الت عليمهوض بواقع                             وتوحید جهودها في سبیل الن                غیر الحكومي ة 
ما    :الآتي          الس ؤالها في  تحديد التي يمكن    راسة       ه الد  هذ   جراءإ  ة ضرور   تظهر الحاجة إلىلى ما سبق  إ           استنادا   
        الش مال في    الأساسي           الت عليممن    الأولى  ةفي الحلق              الت عليمي ة         عملي ةالفي تطوير                 غير الحكومي ة    ات      منظ مالدور  

 ين؟           الت ربوي  ين         الموج هنظر  ةمن وجه         الس وري 
 يسعى البحث للإجابة عن الأسئلة الآتية:  أسئلة البحث: :       ثالثا  

الت عليم للمعل م                                   ما دور المنظ مات غیر الحكومي ة في   -1 من  ین في الحلقة الأولى                                             إجراء دورات  تدريبي ة  في 
 ؟                    في الش مال الس وري                  الت عليم الأساسي

                وسائل تعليمي ة    –)طرائق                        العملي ة الت عليمي ة                                                             ما دور المنظ مات غیر الحكومي ة في تزويد المدارس بمتطل بات   -2
 إلخ(؟  –تعزيزات -

                                  الحلقة الأولى في الش مال الس وري؟                 الت عليمي ة في                                                 ما دور المنظ مات غیر الحكومي ة في تمويل العملي ة  -3
الحلقة الأولى من                   الت عليمي ة في                                                                       ما المعو قات التي تواجه عمل المنظ مات غیر الحكومي ة في تطوير العملي ة   -4

 ؟                    في الش مال الس وري                   الت عليم الأساسي  
الحلقة الأولى                   الت عليمي ة في                                                                       الأسالیب المناسبة لتعزيز دور المنظ مات غیر الحكومي ة في تطوير العملي ة    ما -5

 ؟                    في الش مال الس وري                      من الت عليم الأساسي  
 أهداف البحث:         رابعا : 
 ية:الآتهداف لتحقیق الأ  البحث  سعى 
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إجراء من خلال    ،الأولى  ةین في الحلق        المعل مفي تطوير عمل                 غیر الحكومي ة    ات       منظ مالدور    ف إلى       التعر   .1
 .          الت عليمفي مجال  لهم    ة          تدريبي          دورات  

من خلال    ،الأولىالحلقة    يف               الت عليمي ة         عملي ةالفي تطوير                 غیر الحكومي ة    ات       منظ م الدور    ف إلى       التعر   .2
 .إلخ(...تعزيزات -           تعليمي ةوسائل  –)طرائق           الت عليم        عملي ة          متطل بات بتزويد المدارس 

إلى       التعر   .3 الحكومي ة    ات       منظ م الدور    ف           الش مال  في    الأولى  ة الحلق  يف               الت عليمي ة         عملي ةالفي تمويل                 غیر 
 .        الس وري 

الحلقة   يف             الت عليمي ة        عملي ةالفي تطوير               غیر الحكومي ة  ات       منظ مالالتي تواجه عمل            المعو قات  ف إلى       التعر   .4
 .                الش مال الس وري الأساسي في           الت عليممن  الأولى

  ي ف              الت عليمي ة         عملي ةالفي تطوير                 غیر الحكومي ة    ات       منظ مالالأسالیب المناسبة لتعزيز دور    ف إلى       التعر   .5
 .                 الش مال الس وري الأساسي في           الت عليممن  الأولىالحلقة 

                أهم ي ة البحث:         خامسا : 
                   فتتلخ ص فيما يأتي:                        أم ا الأهم ي ة النظري ة ،   ة          تطبيقي              وأهم ي ة            نظري ة            أهم ي ة   البحث  الهذ      إن   
 ین في مجال البحث العلمي.            سبة للمختص                  للمعلومات بالن          مصدرا               يشك ل البحث       رب ما  •
                                                                      قد يشك ل البحث مصدرا  للمعلومات بالن سبة للباحثین في میدان الت عليم.  •
                              أم ا عن الأهم ي ة الت طبيقي ة: 
                                                                                      أصحاب القرار في المنظ مات غیر الحكومي ة في تقیيم وتقويم أدائهم من أجل تطوير العملي ة    البحث قد يفید   •

 .                                          ، بما يتناسب والمجتمع في الش مال الس وري             الت عليمي ة
يفید البحث  • الت عليمي ة   قد    أثر لاع على              هین في الط           ین وموج              مین وإداري          من معل                                   بعض مدخلات العملي ة 

 .                   في الش مال الس وري                                                        المنظ مات غیر الحكومي ة في تطوير العملي ة الت عليمي ة
البحث  • يفید  الس    قد  السياسي ة           أصحاب  الس وري                 لطة  تسليط الضوء                                   الت عليمي ة في الش مال  على  من خلال 

 .                                    وانعكاس ذلك إيجابي ا  على الت عليم ،                            عمل المنظ مات غیر الحكومي ةضرورة ضبط  
            في الش مال                        العملي ة الت عليمي ة                                                       في تحسین أداء المنظ مات غیر الحكومي ة في مجال تطوير    قد يفید البحث  •

 إلیها. سيصل                             الس وري من خلال الن تائج التي 
 حدود البحث:         سادسا : 
 وإدلب. مديريتي حلب                            : الموج هون الت ربوي ون في    ة        بشري         حدود   •
 .محافظتي حلب وإدلب                                    الحلقة الأولى من الت عليم الأساسي في  : مدارس   ة         مكاني         حدود   •
 . 2023-  2022: العام    ة         زماني         حدود   •
                          العملي ة الت عليمي ة في                                       دور المنظ مات غیر الحكومي ة في تطوير    إلىف           : التعر     ة             أو موضوعي       ة        علمي          حدود   •

 .              ن الت ربوي ینی        الموج ه                                            الحلقة الأولى في الش مال الس وري من وجهة نظر مدارس 
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 ة:                                  مصطلحات البحث وتعريفاته الإجرائي  :        سابعا  
   ور:     الد   .1
                                                                                                     هو مجموعة  من الأنشطة المرتبطة، أو الأطر السلوكي ة التي تحق ق ما هو متوق ع  في مواقف معی نة ، وتترت ب   

 ( 139ص ، 2010                                                                   على الأدوار إمكاني ة التنب ؤ بسلوك الفرد في المواقف المختلفة. )مرسي،
 ة:                       المنظ مات غير الحكومي   .2
           لها شكل       ة  معلن      ة         إرادي       ة         تطوعي                                                 لهذه المنظ مات من خلال سماتها أن ها" منظ مات           مختصر                      يمكن تقديم تعريف   
ة وهؤلء الأعضاء ينتمون إلى                                         فيما بین الأفراد أو جماعات الأفراد الخاص                غیر حكومي                 تنشأ باتفاق    ،      دائم       س       مؤس  
          لها سمة       ة          إنساني                                  ياسة، وتقوم بقصد تحقیق أهداف                            عن الحكومات ول تعمل بالس                   ، وهي مستقل ة          مختلفة        ات        جنسي  
                  ، أو على الأقل  في    ة                                                       بح، وتمارس نشاطها عبر حدود الد ول، أي في أكثر من دول                       دون استهداف تحقیق الر       ة         عالمي  

 ( 18، ص 2011. )معمر،         ثلاث دول  
ابو  و   منظ مات  2007)         الن صر               يعر فها  بأن ها:"  للر                        (  تهدف  أساس    ،بح            ل  على  يقوم  فیها    ،         تطوعي                                والعمل 

 ( 8، ص 2015)نقلا عن شيخو،  يحتاج إلیها المجتمع ".      عة         ومتنو          عديدة                          وتهدف إلى تقديم خدمات  
ضمن           معی نة                       تهدف إلى خدمة فئة    ،            ا  ومالي ا         إداري             مستقل ة                عن منظ مات                : هي عبارة                           يعر فها الباحث إجرائي ا  و  
 .         إنساني                             بح وإن ما تعمل على أساس                        هي تضعها، ل تهدف للر            معی نة         شروط  
 :         الت طوير .3
ومعالجة أو تصحيح نقاط    ،                             يتم  فیها تدعيم جوانب القو ة                 بأن ه "عملي ة            الت طوير    (2003)           والن جار                يعر ف شحاته 

عف في كل  عنصر                   صلة به، وفي كل            رة والمت                    من العوامل المؤث             وفي كل     ،                                     من العناصر تضمینا  وتقويما  وتنفیذا                        الض 
 ( 3، ص 2018)نقلا عن القرني،  ."                      وطبقا  لمراحل معی نة   ،                              من أسسه في ضوء معايیر محد دة         أساس  
                          صميم الت عليمي إلى صفة                           يعنى بتحويل مواصفات الت                     ( بأن ه: "تطبیق  2004)                                     أم ا تطوير الت عليم فيعر فه الحیلة 
                  ه من خلال النظري ة                         ة الت عليمي ة التي توج                                    ويوصف من خلال المحتوى والستراتيجي    ،صميم                  ه بالنظري ة والت          ، ويوج          ماد ية  

               الت عليمي ة".                                                 ات الحديثة المتمث لة بالأجهزة والبرامج والمواد                             والمفاهيم الماد ية للتقني  
              الت عليمي ة:          العملي ة  .4
الذي يمكن أن ينشأ  فاعل               أثیر أو الت                       اته، تدرس تبادل الت                                    من علوم الت ربية له قواعده ونظري         علم                  وتعر ف بأن ها:   

                 س )المعل م( الذي                                      واحد: جانب محد د من المعرفة، والمدر                                     م بین العناصر الثلاثة الآتية في آن                     في وضع تعليم وتعل  
 . (690، ص 2021)حمر العین وزمام،                                           يمنح هذه المعرفة، والمتعل م الذي يتلقاها.

تبدأ من    ،        محد دة                تشمل خطوات            وهادفة            منظ مة              : عملي ة        بأن ه                                 العملي ة الت عليمي ة إجرائي ا                       ويعر ف الباحث تطوير   
عف فیها  ،                         تشخيص الحالة الت عليمي ة ة  ،  والعمل على تقیيمها وتقويمها  ،                          وتحديد جوانب الض  في مجال عمل           وخاص 

                 والط رائق والعمل إدخال ما استحدث من الوسائل  ، و         وواضحة                                                وتأمین الت مويل اللازم في ظل  قوانین محد دة    ،        المعل م
                                                علیها في سبیل تحسین الجودة والن اتج الت عليمي. 
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 : ون           الت ربوي   ون         الموج ه .5
                                                                                                                ويعر ف الموج ه التربوي  بأن ه: شخص  ع ی  ن رسمي ا  من قبل سلطة  معی نة  لیتفاعل مع أعضاء الن ظام الت عليمي بغية 

ب. )آل ناجي،  (357، ص 2016                                    تحس ن نوعي ة تعليم الطلا 
 ،   ا                   المشهود له مهني    ،               الكفء تربوي ا    ،   ا            ل تعليمي                       : ذلك المعل م المؤه        بأن ه                                            ويعر ف الباحث الموج ه الت ربوي  إجرائي ا     

المنوط به زيارة مدارس الحلقة الأولى                                           بناء  على اجتيازه اختبارا  معد ا  لذلك،                                           المعی ن من قبل وزارة الت ربية والت عليم
عموما       للاط       ا        دوري   المدرسي   واقعها  على  معل    ،                              لاع  بواقع  الثلاث                    والنهوض  والإشراف  التوجيه  وظائف  عبر  میها 

 ة.                                    واقتراح المكافآت والعقوبات المسلكي   ،                              والمشارك في تعیینات المعل مین  ،(       الد عم-         الت نمية -)الإدارة 
 
 
 
 
 



 

 
 

 
 
 

         الث انيالفصل  سابقة دراسات

 - تمهيد 

      أولَ            العربي ةباللغة            الد راسات

        ثانيا   باللغة الأجنبية            الد راسات

        ثالثا   السابقة            الد راساتالتعليق على 

        رابعا   أوجه الَتفاق بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة

        خامسا   أوجه الَختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة

        سادسا   السابقة           الد راساتأوجه الَفادة من 

        سابعا   السابقة           الد راساتموقع الدراسة الحالية من 



 الفصلالثاني   بعضالدراساتالسابقة       

9 
 

 
 سابقة  دراسات

راسة              لموضوع الد                         ثت في مواضيع مشابهة      حد  ابقة التي ت     الس              الد راسات سنعرض في هذا الفصل بعض    تمهيد: 
إغناء إلى         إضافة  البحث،                                                                       والتي حاول الباحث جاهدا  الوصول إلیها، حیث استفاد منها في تصميم أدوات ، ة        الحالي  

ابقة      الس              الد راسات ترتیب         وتم    ،   ة         أجنبي             ودراسات       ة        عربي            دراسات    محورين:عها الباحث على          وقد وز    ،ظري             الجانب الن  
 ث إلى الأقدم. حد من الأ
 :         العربي ةباللغة            الد راسات-     أولَ  
"2018،تره  الرحمن  بدع)  دراسة .1 بعنوان:  دور                استراتيجية  (  المدني        منظ ملدعم  المجتمع  تطوير                       ات  في 

 العام بمصر".          الت عليمة بمدارس                       ممارسة الأنشطة اللاصفي  
ممارسة الأنشطة  في تطوير  ات المجتمع المدني        منظ ملدعم دور            مقترحة                             راسة إلى وضع استراتيجية            هدفت الد  

تصميم        تم  ، ولتحقیق هدف الدراسة          الوصفي  راسة المنهج            خدمت الد  است  ، حیث العام بمصر           الت عليمصفية بمدارس       اللا  
( 102)   وعددها  باب            مراكز الش  و   ،         ( مدرسة  249والبالغ عددها ) ،             الث انوي ةة و                         لمدارس المرحلة الإعدادي        هة       موج             استبانة  
   :ها     أهم  ة نتائج              راسة إلى عد                وقد خلصت الد   ،(8)وعددها     ة        أهلي       ات         وجمعي   ،      مركز  
الملح   • استراتيجي                الحاجة  إلى وضع  دور            مقترحة       ة                       ة  المدني       منظ ملدعم  المجتمع  تطوير ممارسة    ات  في 

 العام بمصر.          الت عليمبمدارس   صفية            الأنشطة اللا  
   .صفية     اللا  خطيط لتطوير الأنشطة      للت          واضحة                    ضرورة وضع فلسفة   •
اللا   • العليا               تكون مرتبطة    بحیث ل  ،صفية                                   تعديل خطط تطوير ممارسة الأنشطة  لتوفیر    بتغیر القيادات 

       خط ة ي إلى إيقاف أعمال ال          التي تؤد    ر القرارات         من تغی        حد  ولل  ،         الت طويرللعاملین على    الستقرار والطمأنینة
 الموضوعة.

اعم                       والمجتمع المدني الد    ،صفية                                           ات قياس مستوى رضا العاملین على الأنشطة اللا       آلي  الحاجة إلى وضع   •
ب و   ،صفية                   لتطوير الأنشطة اللا   وتعزيزها           القو ةنقاط    تحديد صفية ل                لهم الأنشطة اللا            الموج هالمستفیدين           الطلا 

عفنقاط  تحديد و   مشاكلها.      وحل          الض 
وإعلان جهودها على المجتمع    ،صفية                     في تطوير الأنشطة اللا    ساهمالتي تسات المجتمع المدني             تحفیز مؤس   •

 حفیز لها ولغیرها.                      ي كنوع من أنواع الت         المحل  
 : "دور المنظمات الدولية في دعم التعليم في المملكة الأردنية الهاشمية" بعنوان( 2018دراسة )الخوالدة، .2

                                                                                                الد راسة إلى التعر ف على الدور الذي تقوم به المنظ مات غیر الرسمي ة في مساندة الت عليم في مملكة  هدفت  
                           وقد خلصت الد راسة إلى عد ة                                                                                 الأردن، حیث استخدم الباحث المنهج النوعي  التحلیلي ، عن طريق الزيارة المیداني ة،  

 :             نتائج أهم ها
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                                                                                    لها نفوذ  على عملي ة الت حويل الإيجابي ، ويعد  التمكین والإنماء المجتمعي  من المقاصد    مات        المنظ  تلك       ن  إ
بفئات  عمري ة  غیر مشابهة، أهم ها فترة رياض  ة                                                                                                              المخط ط لها، وهذا بواسطة تنشيط برامج تربوي ة  تعليمي ة  خاص 

                                           ويل الفكرة السائدة في تقب ل وجود المنظ مات                                                              الأطفال والتعليم الأساسي ، الأمر الذي أحرز على نحو غیر سلبي  تح
                                                                                                         الدولي ة في الساحة العربي ة، والإيمان بدورها وهدفها، حیث زادت نسبة الشتراك بالمدارس، وانخفضت نسبة الأمي ة، 
                                                                                                   فضلا  عن ذلك التنقيح والتطوير المطب ق على المدارس من أنظمة  ومناهج وأبنية ، أيضا  التعديل الحاصل في 

ومشاريعها   طرائق برامجها  دعم  في  المالي   المورد  دفع  تواجد  قل ة  من  تعاني  لكنها  والتمرين،  والتدريس                                                                                                   التعليم 
  المتواصلة. 

منظمات المجتمع المدني في تطوير المناهج وتحسين طرق التدريس   ر: "دو بعنوان(  2017دراسة)مسعود،  .3
 في الضفة الغربية".

                                                                                إلى التعرف على دور منظ مات المجتمع المدني في إصلاح المناهج وتحسین طرائق التدريس    هدفت الدراسة
التربوي                   مین، وتطوير الس                                       بمختلف عناصر المناهج من تدريب المعل   الت                 ياسات  ة، وتطوير        عليمي                         ة، وإعداد الوسائل 

حیث استخدم الباحث ة،                              ة، وتفعیل الشراكة المجتمعي                    ة وبنیتها التحتي         عليمي           سات الت                      قويم، وتأهیل المؤس              أسالیب الت  
( 9) ة مع                      ، والمقابلات الشخصي                      مات المجتمع المدني          في منظ            ( عاملا  128نة البحث من )        نت عی                    الستبانة، إذ تكو  

 :                                         وقد خلصت الد راسة إلى عد ة نتائج أهم هاعليم،            ربية والت                             من المسؤولین في وزارة الت  
ة،                سات التعليمي                       في تأهیل بیئة المؤس              لها دورا                 مین، كما أن                    ة في تدريب المعل                               لمنظمات المجتمع المدني أهمي  

ربية                 مات ووزارة الت                            في مجال العلاقة بین المنظ       ة          إحصائي              ذات دللة                           قويم، بینما توجد فروق                     وتحسین أسالیب الت  
 وتطوير المحتوى التعليمي. ة              ياسة التربوي                    مات في تطوير الس                        عليم، ودور هذه المنظ        والت  
المستدامة             الت نميةلتحقيق             الت عليمفي دعم                 غير الحكومي ة    ات      منظ مالدور  بعنوان: "  (2015،شيخو)  دراسة .4

 في محافظات غزة وسبل تطويره". 
المستدامة             الت نميةلتحقیق             الت عليمفي دعم                 غیر الحكومي ة    ات       منظ م الدور    على  ف          لى التعر  إ  راسة     الد  هدفت   

          متوس طات بین     ة          إحصائي      ة  ذات دلل                        ا إذا كانت هناك فروق                  وكذلك الكشف عم   ،في محافظات غزة وسبل تطويرها
الخدمة، سنوات    الوظيفي، عدد   العلمي، المركز ل         المؤه    وع،             لمتغیر )الن  ور تعزى                    الدراسة لهذا الد          عی نةتقديرات أفراد  

     هة       موج             استبانة    تصميمتم  ، و لتحقیق هدف الدراسة  ي         الت حلیل          الوصفي  استخدم الباحث المنهج    حیث   ،(ة      منظ مال  ونوع
-         جتماعي ة ال-           قتصادي ةال)                     عت على ثلاثة مجالت      وز            ( فقرة  33حیث تكونت الستبانة من )  ،الدراسة        عی نةإلى  

ذات                غیر الحكومي ة    ات       منظ مال من أصحاب القرار في  نت                 راسة التي تكو       الد          عی نةتوزيع الستبانة على           ، وتم  (ة       لبیئي  ا
   :ها     أهم  ة نتائج     عد  راسة إلى                وقد خلصت الد   ،ة      منظ م ( 42ة وعددهم )               في محافظات غز            الت عليمالعلاقة ب
           قتصادي ة ال           الت نميةلتحقیق             الت عليمعم      بد                 غیر الحكومي ة    ات       منظ مالور  بد ق          المتعل          الأو لسبة للمجال        بالن   •

 ات       منظ مال%( من المستجیبین ترى أن 51,80تعادل )          متوس طة            أن نسبة            الن تائجفقد أظهرت  ،المستدامة
 تقوم بهذا الدور.              غیر الحكومي ة 
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           جتماعي ة ال           الت نميةلتحقیق             الت عليم عم  بد                غیر الحكومي ة    ات       منظ م الور  بد ق          المتعل            الث انيسبة للمجال        بالن   •
 ات       منظ مال%( من المستجیبین ترى أن 56,23تعادل )          متوس طة            أن نسبة            الن تائجفقد أظهرت  ،المستدامة

 ور.               تقوم بهذا الد                غیر الحكومي ة 
للمجال        بالن   • الحكومي ة    ات       منظ مالور  بد ق          المتعل            الث الث سبة  البیئية             الت نميةلتحقیق             الت عليمفي دعم                 غیر 

غیر    ات       منظ مال%( من المستجیبین ترى أن  40,86أن نسبة قلیلة تعادل )           الن تائجفقد أظهرت    ،المستدامة
 ور.               تقوم بهذا الد            الحكومي ة 

قات ذلك       ومعو      ي           الت عليمفي الإصلاح                        سات المجتمع المدني           دور مؤس  بعنوان:"   (2014،الحي  بدع)دراسة   .5
 في فلسطين ".             الت ربوي ة          المدني  سات المجتمع                ين ومديري مؤس            الت ربوي  ن وليمن وجهتي نظر المسؤ 

  ، قات ذلك       ومعو       ي           الت عليمفي الإصلاح                        سات المجتمع المدني           دور مؤس    علىف                  راسة إلى التعر                هدفت هذه الد   
استخدمت   حیث ،  في فلسطین             الت ربوي ة                      سات المجتمع المدني                 ین ومديري مؤس            الت ربوي  ن  ولی من وجهتي نظر المسؤ 

استخدمت الباحثة الستبانة التي    راسة                     ، ولتحقیق أهداف الد  على آراء المبحوثین          للتعر ف          الوصفي  الباحثة المنهج  
في الصلاح                       سات المجتمع المدني                  ور المنوط بمؤس                    ة للمستجیب، والد       خصي                   : المعلومات الش                    نت من ثلاثة أجزاء       تكو  

العام            الت عليم  ولي                ( مسؤول  من مسؤ 105)عت الستبانة على          ، حیث وز  ور             قات ذلك الد                  في فلسطین ومعو       ي           الت عليم
في       ة         تربوي           مدني                سات مجتمع          ن لمؤس  ی                    ( من المدراء العام  5الفلسطینية( و)           الت عليمو            الت ربية )رؤساء الأقسام في وزارة  

 : ها     أهم  ة نتائج               راسة إلى عد                وقد خلصت الد  ، محافظة رام الله
أبرز          ، وإن           متوس طة               كانت درجة       ي           الت عليمفي الإصلاح                        سات المجتمع المدني                  ور المنوط بمؤس            درجة الد   •

ة، بینما كانت                  برامج محو الأمي    خطيط في                        ة كتشجیر المدارس، والت                          القيام بالأعمال التطوعي    وه  الأدوار
 مؤسسات المجتمع المدني.  البحث العلمي في برامجتشجيع ودعم :  هي       ي ة       أهم  أدنى الأدوار 

أبرز تلك       ن  إو   ،         متوس طة               كانت درجة       ي           الت عليمفي الإصلاح                        سات المجتمع المدني               قات دور مؤس            درجة معو   •
ن  ولی وضعف حماسة المسؤ   ،           الت ربوي ةسات المجتمع المدني                     ة الغالبة على مؤس                     هي: الإدارة الفردي              المعو قات 

زمة         ماد ية ال           متطل بات ال  ة، وارتفاع أسعار                                     للمشاركة في الأعمال التطوعية الجماعي              ة في حل  ساهمللم          اللا 
ي، وقصور           الت عليمة في الإصلاح            المجتمعي              المؤس سات   ف من مشاركة                 المعاصر، والتخو             الت عليممشكلات  

 سات المجتمع المدني.      ومؤس            الت عليمو            الت ربيةبین وزارة  ة      فع الالد نوع المشاركة     حد  القوانین التي ت
          البشري ة             الت نميةات المجتمع المدني الفلسطيني في تعزيز        منظ م:" دور  ( بعنوان2013،عدوانأبو )  دراسة .6

 (".كدراسة حالة)الضفة الغربية 
ف على العلاقة         والتعر  ة،            الفلسطیني                      ات المجتمع المدني        منظ موء على واقع                                 هدفت هذه الدراسة إلى إلقاء الض   
           الت نمية         عملي ةات المجتمع المدني في        منظ مة، ومدى تأثیر          البشري             الت نميةو              الفلسطیني                       ات المجتمع المدني        منظ مبین  
       فاعل               تحقیق دور    أمام         عائقا          تشك لالتي              المعو قات عريف بأبرز                راسة على الت                ذلك عملت الد  إلى              ة، إضافة          البشري  

         الوصفي  راسة على المنهج              اعتمدت الد  ، حیث  ة        البشري             الت نميةتعزيز           عملي ةة في                            المجتمع المدني الفلسطیني  ات        منظ مل
التاريخي           الت حلیل الباحث باستخدام المقابلات مع ممث    ، وقد                     ي والمنهج  في                      ات المجتمع المدني        منظ ملین عن                                       قام 
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ة نتائج              راسة إلى عد                وقد خلصت الد  ،  ة كدراسة حالة          ة الغربي     ف       الض    البحث هي:        عی نة، حیث كانت  ة          ة الغربي     ف       الض  
   ها:     أهم  

فة          في الض            البشري ة             الت نميةوواقع               الفلسطیني                       ات المجتمع المدني        منظ ممن                                من خلال استعراض الواقع لكل    •
             الفلسطیني                       ات المجتمع المدني        منظ مات والأنشطة التي تقوم بها     ي  فعالدور وحجم ال                     ة يمكن استنتاج أن          الغربي  

وطبيعة    ات       منظ مالوتوضيح أسس عمل                               ن بعد من الوصول إلى تفسیر             ة لم تتمك          البشري             الت نميةفي تعزيز  
الذي يشمل                                                     ات المجتمع المدني القائم على توفیر الأمن الإنساني        منظ مل جوهر مفهوم               ور الذي يشك       الد  

البیئي   الأمن  الص                     توفیر  والأمن  المجتمعي      حي               ،  والأمن  الغذائي                    ،  والأمن  الس                   ،  والأمن  والأمن        ياسي               ،   ،
ن           لم تتمك    إذ   ،ة        البشري             الت نميةلتحقیق            أساسي                             ، وتعزيز المشاركة كشرط         خصي               ، والأمن الش            القتصادي  

  ة       منظ مة لل      اخلي              البیئة الد  ب ق                              ورها وواجباتها لعوامل تتعل  بد ات المجتمع المدني الفلسطیني من القيام        منظ م
 ات المجتمع المدني الفلسطیني.       منظ مة ل                البیئة الخارجي  بق             وأخرى تتعل  

الضروري             الخارجي             الت مويلل      شك   • الحاجات  من  يعتبر  لعمل          والملح    ،ة                               الذي  المجتمع        منظ مة            المدني  ات 
           الت نميةفي تعزيز                     ات المجتمع المدني        منظ مل        فع ال                 من تحقیق دور       حد  أبرز العراقیل التي ت حد أ             الفلسطیني  

ول تأخذ بعین العتبار الرؤية    ،ول تحمل معاني الستقامة     ة  مشروط              يأتي برؤية             الت مويلة، كون هذا          البشري  
ة  لتحقیق مصالح             الت مويلة، حیث يسعى هذا                   والمصلحة الوطني    ،بالجهات المانحة بما يخدم رؤيتها         خاص 

 ة.              ة الفلسطیني                     عن المصلحة الوطني          بعید          وبشكل  
للس   • الفلسطینية دور           كان  ل  ،      سلبي                        لطة  المدني        منظ ممن خلال منافستها  المجتمع  في الحصول على                       ات 

 الخارجي.          الت مويلأكبر من        نصیب  
مع  أخرى             ومن جهة            من جهة    بعضها مع بعض                      ات المجتمع المدني        منظ م بین    ،ائدة         راع الس                 كان لحالة الص   •

من عدم الهتمام بضرورة       ة  هنالك حال              ة، كما أن          البشري             الت نمية على          سلبي         أثر    ،ة                       لطة الوطنية الفلسطیني       الس  
عید الخارجي،                اخلي وعلى الص           عید الد           على الص                       ات المجتمع المدني        منظ مالتشبيك وتوثیق العلاقات بین  

لتحقیق أهداف       ة             استراتيجي         عمل         خط ةات المجتمع المدني الفلسطیني لم تضع        منظ مة         غالبي       ن  أ   إلى         إضافة  
تبقى هذه  .ة          المجتمعي   ات       منظ مالداء أوالذي يلاحظ على  ،التبعثر للجهود  ة          ل  من حالبد  ،        وواضحة       دة      حد  م

          مرهونة                                        ات المجتمع المدني الفلسطیني محاولت        منظ م من قبل            البشري ة             الت نميةالأمور من جعل فكر تعزيز  
الد  بق             التي تتعل            معو قات بینما تبقى ال  ،بالإخفاق والفشل في غالب الأحيان ة                  البیئة الخارجي  و ة        اخلي              البیئة 

كيان   الم      منظ متنخر  المجتمع  الفلسطینيد ات  الفلسطیني    ،ني  المجتمع  لواقع  الحال  الوقت                                         كما هو  في 
 الحالي.

ل جوهر            والذي يشك                 عب الفلسطیني                                    للمستوى الذي يطمح إليه أفراد الش                       ات المجتمع المدني        منظ ملم تصل   •
بناء           عملي ةفي                                     ات المجتمع المدني ودورها الحیوي        منظ م       ي ة      أهم  هذا ل يعني النتقاص من                 وجودها، لكن  

 .      وأمن             واستقرار      ة        وحري                   ة للعيش بكرامة          الأساسي            متطل بات وتوفیر ال ،           الفلسطیني                   المجتمع المدني  
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           الت نمية من أجل             الت ربيةفي                 غير الحكومي ة    ات      منظ مالدور    :"بعنوان  (2011، وياسين    وليالمعل)دراسة   .7
 ة".                   في محافظة اللاذقي                غير الحكومي ة ات       منظ ملل     ة          ميداني          دراسة  -المستدامة  

غیر    ات       منظ مالالمستدامة في برامج             الت نميةمن أجل             الت ربية أهداف          تحق قهدف البحث إلى معرفة مدى   
اللاذقي             الحكومي ة   محافظة  المنهج    ، حیث ة                  في  الباحثان  البحث ،  ي         الت حلیل          الوصفي  استخدم  أهداف  قام    ولتحقیق 

 ة المستدامة الثلاث           الت نميةمن أبعاد      فة                       للمستفیدين، وهي مؤل        هة       موج            ( عبارة  34)        تضم نت                  بتصميم استبانة   انالباحث
توزيعها على         ، تم  دريب(           أهیل والت         ، الت           الت عليموعية و                ن مجالین )الت           بعد تضم         وكل    ،ة(          ، البیئي           جتماعي ةال،           قتصادي ةال)

، حیث بلغ ة من مجالت مختلفة                  في محافظة اللاذقي       ة             غیر حكومي       ة        سوري        ات        منظ م(  4شملت )البحث التي          عی نة
  ها:     أهم  ة نتائج               راسة إلى عد                وقد خلصت الد  ،                              ( مستفیدا  من الذكور والإناث 150عدد المستطلعین ) 

أن     ك  أ • الباحثان  الحكومي ة    ات       منظ م ال                 د  الحاجات          تحق ق               غیر  مجال               الت ربوي ةبعض  في  منها  للمستفیدين 
في            الت ربيةوأبرز هذا البحث دور    ،المستدامة           الت نمية أهیل لتحقیق أهداف             دريب والت        والت             الت عليموعية و      الت  

التي تهتم في مجالت    ،ة                  ورية غیر الحكومي       الس    ات       منظ مالالمستدامة من خلال برامج             الت نميةتحقیق أهداف  
 . والتأهیل والتدريب للمستفیدين          الت عليمو           الت ربية

 في الأردن".          الت عليمفي دعم               غير الحكومي ة  ات      منظ مالدور بعنوان:"  (2009،یاسين)دراسة  .8
بعت      ات    ،في الأردن           الت عليمفي دعم                 غیر الحكومي ة   ات       منظ مالور الذي تقوم به                      راسة إلى معرفة الد            هدفت الد   

وإجراء المقابلات   ،لجمع المعلومات   ة               يارة المیداني       الز  على  ، حیث اعتمدت الباحثة     ي           الت حلیل       وعي                      الباحثة المنهج الن  
     ات        منظ مأربع    البحث من        عی نةنت          قد تكو  و ،  وأصحاب القرار فیها، أو من ينوب عنهم  ات       منظ مالة مع إدارة          الشخصي  

 :  ها     أهم  ة نتائج                          وقد خلصت الدراسة إلى عد  ، ان          ها في عم             تین، ومقر       ولی  تین واثنتین د              اثنتین محلی  ،    ة             غیر حكومي  
ة من            المجتمعي             الت نميةويعتبر التمكین و   ،                 التغییر الإيجابي           عملي ةعلى               لها تأثیر                 غیر الحكومي ة    ات       منظ مال     ن  إ 

ة              تعليمي ة       ة                             عن طريق تفعیل برامج تربوي    ،ة لها                   الأهداف الستراتيجي   ها مرحلة رياض      أهم  ،          مختلفة       ة        عمري           بفئات           خاص 
              غیر الحكومي ة   ات       منظ مالل وجود               ائدة في تقب                    تغییر الفكرة الس             إيجابي             ق بشكل                  الأساسي، مما حق             الت عليمالأطفال و 

ة،                                                ارتفعت نسب اللتحاق بالمدارس، وانخفضت نسب الأمي  ورها وهدفها، حیث  بد ، والإيمان           العربي ةفي المنطقة  
الحاصل في أسالیب            الت طوير، كذلك          وأبنية            ومناهج                            ق على المدارس من أنظمة         المطب             الت طويرإلى التحسین و          إضافة  
 ة.         المستمر  في دعم برامجها ومشاريعها           الت مويلا تعاني من مشكلة نقص      أن هوالتدريب، إل           الت دريسو           الت عليم

الإسلامي         الأهلي    ات      منظ مال  "دوربعنوان:    (2003،درويش)  دراسة .9 والمعو            ة  النشء  تربية  في  التي                           ة  قات 
 تواجهها من وجهة نظر العاملين فيها بمحافظات غزة".

قات التي تواجهها         والمعو    ،تربية النشءة في            ة الإسلامي         الأهلي    ات       منظ مالدور    علىف                  راسة إلى التعر            هدفت الد   
اعتمد الستبانة ، وقد  ي         الت حلیل          الوصفي  اعتمد الباحث المنهج    ، حیث ة                                       من وجهة نظر العاملین فیها بمحافظات غز  

( 448الدراسة من )        عی نة تكونت  و ،  قات عملها        ة ومعو            ة الإسلامي            ات الأهلي        منظ ملل             الت ربوي ة لقياس الأدوار           كأداة  
براتب   العاملین  من  الإسلامي         الأهلي    ات       منظ مالفي          ثابت           أساسي                             عاملا   الإسلامي            ة  الأربع:)المجمع  الجمعي                          ة  ة           ، 
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بالدور                 ة وعلى علاقة       ولي  ات المسلمات( وهم من ذوي المسؤ          ة الشاب           ة، جمعي             لاح الإسلامي         ة الص           ة، جمعي          الإسلامي  
   :ها     أهم  ة نتائج              راسة إلى عد                وقد خلصت الد  ، ة          ة الإسلامي         الأهلي  ات       منظ ملل           الت ربوي  
ة في تربية النشء رغم ما تواجهه            ة الإسلامي         الأهلي    ات       منظ مالبه    قومور المرتفع الذي ت                 أظهرت مستوى الد   
 :لآتيا حو             سب على الن                 راسة بحسب الن                      وقد كانت نتائج الد   ،قات         من معو  
ور الذي تقوم به               على حجم الد             مما يدل    ،      جد ا                      هذه النسبة عالية    %( وتعتبر80,1      معا  )نتائج المجالت   •

 غزة. ة في تربية النشء بمحافظات           ة الإسلامي         الأهلي   ات       منظ مال
 ور:                        مرتبة  بحسب مستوى الد   ةحد مجال على       كل  نتائج  •

 .       جد ا      ا  ة في هذا المجال مرتفع          ة الإسلامي         الأهلي   ات       منظ مالدور  ويعتبر ،(%88.8ه )تونسب                 المجال الأخلاقي   أ(
    ا  ة في هذا المجال مرتفع          ة الإسلامي         الأهلي    ات       منظ مالدور    ويعتبر   ،(%83.5)             والقتصادي                        ب( المجال الجتماعي  

 .        جد ا  
 .       جد ا      ا  المجال مرتفعة في هذا           ة الإسلامي         الأهلي   ات       منظ مالدور  ويعتبر ،(%81.9)          الثقافي  ج( المجال 
   .   ا  مرتفعة في هذا المجال           ة الإسلامي         الأهلي   ات       منظ مالدور  ويعتبر ،(%73.5)          الرياضي  د( المجال 
 .    ا  ة في هذا المجال مرتفع       الأهلي   ات       منظ مالويعتبر دور  ،(%71.9ونسبته )    ي           الت عليمهـ( المجال 

أعلى          ن أن                    ات المذكورة وتبی        منظ مفي نتائج أدوار المجالت الخمسة لل     ا  ج           هنالك تدر        أن             الن تائجوقد أظهرت   •
ي فقد           الت عليمة في المجال            ة الإسلامي         الأهلي    ات       منظ مالدور         أم ا   ز في المجال الأخلاقي،                هذه الأدوار ترك  

 .             ها ارتفاعا       أقل  كان 
 الأجنبية: باللغة            الد راسات-        ثانيا  
في تحقیق التعافي                 غیر الحكومي ة  ة     ي         الد ول  ات       منظ مالبعنوان:" دور    (Mohammed,2019)  د     محم    دراسة .1

 . العالي          الت عليمات       مؤسس  -ة دراسة حالة         اع غز            م على قط  2014عام                          بعد العدوان الإسرائیلي             الت عليم        لقط اع
The Role of the International & Nongovernmental Organizations in the Recovery 
of the Education Sector after the Israeli Aggression (2014) on the Gaza Strip, 
Gaza Study: Higher Education Institutions.                                                

           الت عليم  سات               والإعمار لمؤس  في إعادة البناء                 غیر الحكومي ة  ة     ي         الد ول  ات       منظ مالراسة إلى تقیيم دور       الد    هدفت  
مار الكبیر      الد    وحجمالكشف عن طبيعة    وكذلك  ،           الإسرائیلي  ضها لكارثة العدوان                  صمودها بعد تعر    وتعزيزالعالي  

التي          عو قات الم       أهم    تحديد و   ،                        بسبب العدوان السرائیلي    (ات       وكلي  جامعات    من)  العالي           الت عليم سات                 الذي لحق بمؤس  
الد  ، وقد  ره العدوان       ما دم    وتأهیل  ،عمارعادة الإإ حالت دون   الباحث في هذه  راسة المنهج الستكشافي                            استخدم 

التي كان لها               غیر الحكومي ة ة    ي         الد ول ات       منظ م اللي           ( من ممث  8إجراء مقابلات مع )     تم   ، حیث لدراسة مشكلة البحث 
، وكذلك           المؤس سات ن في تلك  ولی ( من المسؤ 13إلى مقابلة )         ضافة  إالعالي،             الت عليم في مؤسسات           واضحة        لات       تدخ  
العالي وكذلك            الت عليمن في وزارة  ولی كبار المسؤ   )العالي           الت عليمت ممثلین عن مؤسسات      ضم       ة        بؤري                عقد مجموعة        تم  
  :ها     أهم  ة نتائج               راسة إلى عد                وقد خلصت الد    (ة     بغز             الت عليمل مجموعة      ممث  
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التدمیر          كبیر             رت بشكل          قد تضر            العالي             الت عليم سات          من مؤس    28من أصل        سة       مؤس    12هناك   • بسبب 
من الجهوزية          درجة  أدنى    على             المؤس سات الوقت نفسه لم تكن تلك    وفي  ،        غالبا    والمقصود المباشر    والقصف

 مراحلها الثلاثة. وذلك لعدم وجود خطط للطوارئ خلال واجهتها،عامل مع الكارثة التي      للت  
على             المؤس سات تلك    ها عدم قدرة     أهم  كان من    والتي  ،عمارت إعادة الإ        عملي االتي أعاقت          و قات المع       أهم   •

  ات       منظ ماللدى       ة         أولوي    العالي ذات            الت عليمسات              لم تكن مؤس    وكذلك  ،ة                   احتياجاتها الفعلي    وتقیيمحصر أضرارها  
ة          المستمر          اخلي       الد                            حالة النقسام الفلسطیني               إضافة  إلى  الأساسي،           الت عليماع                     ة المانحة بخلاف قط     ي         الد ول
م        المقد           الد عمو لات         التدخ        ي ة     أهم  غم من       الر    وعلى.            المؤس سات للعديد من تلك           الد عم حالت دون تقديم    التي
الحكومي ة  ة     ي         الد ول  ات       منظ م المن   إل           الت عليمسات              في بعض مؤس                 غیر             الت مويل و          الد عم  قيمة      أن    العالي، 

لحقت   الخسائر التي% من حجم    70$ أي ما نسبته   11,186,000عمار لم تتجاوز لمشاريع إعادة الإ 
 العالي.           الت عليمسات       بمؤس  

الأطراف    العالي يشمل جميع           الت عليمسات             عمار لمؤس  الإ  وإعادةعافي               طار عام للت  إل الى صياغة         التوص        تم   •
 .دة    حد  مال اتها     ولي  ومسؤ أدوارها  وتوضيحذات العلاقة 

حالة   دراسة-         العالمي            الت عليم في               غیر الحكومي ة  ات       منظ مالبعنوان: "دور  (Taylor,2019) تايلور دراسة .2
 عن جنوب صحراء إفريقيا". 

The role of non-governmental organizations in global education: A case study 
of sub-Saharan Africa                                                                         

 ، حیث ة             غیر الحكومي    ة      منظ م المضيفة وال  ة       الد ولياسة في العلاقة بین               فحص دور الس    إلى راسة           هذه الد    هدفت  
في أفريقيا          نامية                ثلاثة بلدان  ، تعمل في          مختلفة       ة             غیر حكومي        ات        منظ مثلاث    على  نهج المقارنةمراسة               استخدمت الد  
غیر    ة      منظ م، والة       الد ولحالة           دراسة        كل    تفحص و   ،         العالمي             الت عليم ها تهدف إلى مساعدة                    حراء الكبرى، وكل            جنوب الص  
              غیر الحكومي ة   ة      منظ موالحكومة المختارة، والعلاقة بین ال               غیر الحكومي ة  ات        منظ مياق التاريخي لل         ة، والس           الحكومي  

 :  ها     أهم  ة نتائج              راسة إلى عد                وقد خلصت الد  ، المختارة والحكومة
ة، وتجاهل حقوق الإنسان أو                     هو القیود الحكومي             الت عليم في                 غیر الحكومي ة    ات       منظ م الما يضعف دور        إن   •

أو غیر    ة       الد ولغیر المنتجة التي ل تلتزم بمناهج             الت عليم لین ونماذج                ین غیر المؤه          المعل م، و                 المجتمع المدني  
ياسات التي تتناول حقوق الإنسان والستدامة         من الس                                       يمكن أن تستفید هذه القضايا بإيجاز  كما    ،مستدامةال

 .      ولي  ع على نطاق د           في التوس                غیر الحكومي ة  ات       منظ مالوالعتماد مع استمرار 
تنظيم سياسة واضحة         فإن  ، ومع ذلك،           الت عليمغییر في مجال                 على تحفیز الت           قادرة                 غیر الحكومي ة    ات       منظ مال •

    ا .                      غییر بأن يكون إيجابي                  سيسمح لهذا الت  
، يمكن أن           الت عليمو                               في الحكومة والمجتمع المدني                 غیر الحكومي ة    ات       منظ مالمن خلال تنظيم ومراقبة دور   •

      يا      حد  ل ت       ا يمث        ، مم        ولي   د                  عاون على نطاق        بالت             العالمي             الت عليمفي                 غیر الحكومي ة    ات       منظ مالوجود  بيسمح  
 للجميع.           الت عليمفي الوصول لجودة                   ة عن توفیر الحق       ولي  ل المسؤ              بأكمله لتحم      ي         الد ولللمجتمع 
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في                غیر الحكومي ة  ات       منظ مالر على أداء                            بعنوان:" العوامل التي تؤث   (Musyula,2014) موسيلا دراسة .3
 ة".     ي         الد ولبالمساعدة  كینيا: حالة العمل

    Factor Affecting the Performance of Non-Governmental Organization in Kenya: A 
Case of Action Aid International                                                                 

في كینيا، باستخدام                 غیر الحكومي ة    ات       منظ مالر على أداء                    العوامل التي تؤث    تحديد   راسة إلى              هدفت هذه الد   
 .           العالمي ةأكشن ايد  ة      منظ محالة 
ات                              وممارسات الحوكمة واستراتيجي    ،ة                        تأثیر الخطط الستراتيجي    تحديد راسة:       للد    دة    حد  مالأهداف ال         تضم نت  

المالي              واستراتيجي    ،التوظيف الستقرار  أداء                        ات  الحكومي    ات       منظ مال على  الد    ، حیث ة             غیر  تصميم             اعتمدت  راسة 
طريق ، وذلك عن        عی نةك  (49ن استخدام مجموع السكان البالغ )               عداد الذي تضم           مسح الت    ، واستخدمت        بحثي          وصف  

 :ها     أهم  ة نتائج               راسة إلى عد                وقد خلصت الد  ،  كان                      تطبيقه على مجموع الس                             استخدام الستبيان الذي تم  
علاقة        أن   • دللة       ة          إيجابي               هناك  الخطط       ة          إحصائي              ذات  الحوكمة ة            الستراتيجي  بین  الموظ    ،،  فین               وإدارة 

  ة            الستراتيجي  العلاقات بین الخطط    علىة، وقد انعكس ذلك               غیر الحكومي    ات       منظ مالوأداء                      والستقرار المالي  
لأداء   أخرى  الحكومي ة    ات       منظ مالوعوامل  الإدارة  ة       فع الالالإدارة    : مثل               غیر    ة      فع ال الوالإدارة    ،لمجلس 

 .                  والستقرار المالي   ،فین       للموظ  
 .  ة      منظ مبشؤون ال         يتعل قيمكن الدفاع عنها فيما               خاذ قرارات            تسهیل ات   •
الت   • والت               بالستراتيجي           يتعل قفيما             المستمر  حسین             تسهیل  والمساءلة  والمتثال  والأداء  شاور مع أصحاب                                   ة 

 .ة      منظ مز أداء ال                           المصلحة الرئيسیین مما يعز  
وبالتالي    ،         البشري ةوأنشطة دعم الموارد    ة      منظ متربط أهداف ال          البشري ة  لإدارة الموارد            مبتكرة       ة             استراتيجي  وضع   •

 ورضا العملاء.        قيمة  تخلق 
وحسان  دراسة .4 "دور    (Forhad. Hassan, 2013)  فورهاد  الحكومي ة    ات       منظ مالبعنوان:  في                 غیر 

 المستدامة في بنجلادش".          الت نمية
                      "The Role of NGOs in the Sustainable Development in Bangladesh " 

ف إلى مدى                          المستدامة، وكذلك التعر             الت نمية          عملي ةالمستهدفة في    ة      منظ مدور ال  تحديد راسة إلى            هدفت الد   
ة في تطوير    ي          التقد م اللجنة    ة      منظ مراسة              اختارت الد    ، فقد المستدامة وتحلیلها           الت نميةعلى مبادرات    ة      منظ م تأثیر هذه ال

، ة      منظ م تاشاندبور في بنجلادش وهما مجال عمل الراسة، واختارت قريتین في مقاطعة       للد                     ريف بنجلادش محلا   
            ة حیث نفذ                            راسة على المقابلات النوعي       الد    اعتمدت ، و في البحث              ي والوصفي                    راسة المنهج الكم               استخدمت الد    كما

وقد خلصت ،  في القرية  ة      منظ ممع المستفیدين من خدمات ال             غیر مباشر          بشكل  و          مباشر                   ( مقابلة بشكل  16الباحثان ) 
 : ها      أهم  ة نتائج              راسة إلى عد       الد  

           الت نمية          عملي ةفي                   بشكل  إيجابي   أن تسهم    على         قادرة                 غیر الحكومي ة    ات       منظ مالذها                    البرامج التي تنف        أن   •
 .      معی ن المستدامة إلى مستوى 
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 .ات       منظ مالنجاح تنفیذ البرامج يعتمد على كفاءة العاملین في تلك     ن  أ •
أعضاء هیئة   تطوير في               غیر الحكومي ة  ات       منظ مال: "دور وأنشطة بعنوان) Manli, 2007مانلي )دراسة  .5

 ین".                               ین في المناطق الفقیرة في الص          المعل مات             باب في كلي       الش            الت دريس
The Role and Activities of NGOs on Yong Factory Development in College at Chinese 
Impoverished Region.                                                      

  ین         المعل م  ة            باب في كلي                في تنمية الش                 غیر الحكومي ة   ات       منظ مالدور ونشاط    علىف        التعر    ىهدفت الدراسة إل 
ة        الط لب مع    المقابلات واللقاءات ، كما استخدم          الوصفي  استخدم الباحث المنهج    ، حیث ین                           في المنطقة الفقیرة في الص  

  : ها     أهم  ة نتائج               راسة إلى عد                وقد خلصت الد  ،  الخدمة        تقد مالتي              المؤس سات لي       ممث    ومعوالمديرين والزملاء العاملین،  
  ن م         عالية             مستويات    وتحقیق   ،م             دريب المتقد                          المعرفة في استخدام الت    نالستفادة مث  یح   نم     ا  نجاح  كهنا     ن  أ •

الفرد  تنمية  بسبب  أعضا  ،الرضا  أظهر  المقابل  ال          ملاحظات             الت دريسة  یئه  ء وفي  التي    يات     حد  تحول 
 بكي.            الربط الش        قل ةبسبب  دريب      الت   برامجحیث انخفاض مستوى    نيواجهونها م

وجهة نظر    نم   إطار البرنامج  يور الجتماعي ف     الد    ىسبة للاعتماد عل      بالن    ین حالة عدم اليق   ىعل ء  البقا •
 . ة        المعني             المؤس سات الخدمة في  ىعل  القائمین

 ابقة:     الس             الد راساتعلى  ليقالتع-       ثالثا  
  ،شابه وجوانب الختلاف بینها                                يمكن ملاحظة العديد من جوانب الت    ،ابقة     الس              الد راسات من خلال استعراض   
من حیث    ،         الحالي ة  راسة     الد  ب  تهالمقارن   ،          الد راسات على هذه               نلقي نظرة    ،قاط               ولرصد هذه الن    ،ة             راسة الحالي            وبین الد  
 راسة.               ز به هذه الد           ما تتمی        أهم  و  ،وجوانب الستفادة ،شابه والختلاف          أوجه الت  
 الية:         قاط الت               ابقة في الن             راسات الس          ة والد               راسة الحالي               فاق بين الد           وجه الَت  أ-       رابعا  
الهدف: • حيث  الد    من  الحالي             اتفقت  مع  ة             راسة  الهدف  حیث  (  2015من)شيخو،       كل   دراسة    من 

و)درويش،2009، و)ياسین  )2003( و   )Forhad. Hassan, 2014  )و (Manli, 2007 )  ،    حیث
               غیر الحكومي ة    ات       منظ مالدور    علىف              ة في التعر                      هدف الدراسة الحالي    عم            الد راسات تشابهت أهداف هذه  

 .             الت عليمي ة        عملي ةال في تطوير
من         كل   ي مع دراسة           الت حلیل          الوصفي  ة من حیث اعتمادها المنهج               راسة الحالي             اتفقت الد  من حيث المنهج:   •

 . (Manli, 2007( و ) 2003( و )درويش،2011ياسین،  ،ولي)معل
الرحمن    بد )ع  من       كل   راسة مع دراسة             كأداة للد    ة باعتمادها الستبيان             راسة الحالي             اتفقت الد    من حيث الأداة: •

 (. 2003و)درويش،( 2011ياسین،  ،ولي( و )معل2014الحي، بد ( و )ع 2015( و )شيخو،2018تره،
على  أجريت    التي(  2014الحي،   بد راسة مع دراسة )ع     الد          عی نةة ب                الدارسة الحالي  اتفقت    :      عي نةالث  من حي •

  .         الت عليم ولي                 ( مسؤول  من مسؤ 105)
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 قاط التالية:             ابقة في الن             راسات الس          ة والد               راسة الحالي                       أوجه الَختلاف بين الد  -       خامسا  
(  2011، ياسین،وليمن )المعل      كل   ة من حیث الهدف مع دراسة              راسة الحالي              اختلفت الد   من حيث الهدف: •

 (.Adera ،2014)( وMohammed،2019و )
المنهج • حيث  الد  من  اختلفت  الحالي                :  منهجها               راسة  حیث  من  المت           الت حلیل           الوصفي  ة  دراسة        ي  عن    بع 

 (. Adera،2014و) (Taylor،2019) و (Mohammed ،2019)  و (2019)ياسین،
حيث   • الد    الأداة:من  الحالي              اختلفت  كأداة               راسة  الستبيان  اعتمادها  حیث  من  من         كل   دراسة    عن                                    ة 

)ياسین، 2014)زيادة، و  و)2009(   )Mohammed،2019(و  )Forhad. Hassan،2014  و  )
(Manli, 2007) . 

الد  :        عي نةال  من حيث  • الحالي              اختلفت  تنفیذ         عی نةمن حیث    ، السابقة            الد راسات ة عن               راسة  الدراسة ومكان 
 .                الش مال الس وري ین في           الت ربوي  ین         الموج هعلى حیث اعتمد الباحث   ا،هانزمراسة وكذلك      الد  

 السابقة:            الد راساتأوجه الَفادة من -       سادسا  
 ها:     أهم  ،    ة      عد                  ابقة في أمور       الس             الد راسات الباحث من  أفاد لقد 
o  (2015وذلك من خلال )شيخو،  ة             راسة الحالي      لد  با  ة       الخاص   لمفاهيما تحديد. 
o  ابقة.           تائج الس        والن            النظري ةالستعانة بصياغة مشكلة البحث وتعیین أبعادها، وإثرائها بالعودة للأصول 
o  أغلب الدراسات السابقة() ة        الحالي  راسة        ي للد           الت حلیل         الوصفي  اختيار المنهج . 
o   الدراسات السابقة()أغلب  راسة     للد          ملائمة                          اختيار الستبيان كأداة . 
o   أغلب الدراسات السابقة() راسة     للد  ف على الإجراءات المناسبة        التعر. 
o  أغلب الدراسات السابقة() راسة     للد  المناسبة            الإحصائي ةنوع المعالجات  تحديد. 
o   (2014( و)عبد الحي،2015وذلك بالستعانة بدراسة)شيخو، ة             راسة الحالي           ظري للد                   تدعيم الإطار الن. 
o   ابقة.      الس             الد راسات ة ومقارنة نتائجها بنتائج                                      مناقشة وتفسیر نتائج الد راسة الحالي 

 ابقة:     الس             الد راساتة من              راسة الحالي            موقع الد  -       سابعا  
 ات      منظ مالراسة الوحیدة التي تبحث في دور            ة هي الد               راسة الحالي       الد             علمه أن    حدود يرى الباحث في   ▪

ین         للمعل مة                      إقامة تدريبات دوري  )  يوه  ،      مهم ةرات        لمؤش             استنادا                الت عليمي ة         عملي ةال  في تطوير               غیر الحكومي ة  
  -          تعليمي ة وسائل    -طرائق )           الت عليم         عملي ة           متطل بات بتزويد المدارس  و   ،         الت عليمفي مجال    في المدارس

تواجه عمل              المعو قات و ،           الت عليمتمويل  و ،  إلخ(...تعزيزات  الحكومي ة    ات       منظ مالالتي  في تطوير                 غیر 
 (.          الت عليمفي تطوير               غیر الحكومي ة   ات       منظ مالالأسالیب المناسبة لتعزيز دور و ،          الت عليم

من            الس وري          الش مال  حیث يعاني    ،راسة                  ة مكان تنفیذ الد                            راسة عن مثیلاتها في خصوصي             ز هذه الد        تتمی   ▪
 .          الت عليم        لقط اع         واضحة               غياب سياسة  
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                         المنظ مات غير الحكومية  :             المحور الأو ل
 تمهيد: .1

التي    ة        الزمني    الفترة                     دورا  رئيسا  في هذه                 غیر الحكومي ة  ات        منظ م بأن جعل لل  ،كما يقال  ،لقد فرض الواقع نفسه 
، وترك الباب          الت عليم         لقط اعاعمة             اعية والد       الر    ة       الد ولغياب        ظل  ور في                يأتي هذا الد  و   ،                الش مال الس وري في  نعيشها  
ومحاولة   ،ة أشكاله      بكاف           الد عم                        ورها في التبن ي وتقديم  بد لتقوم                 غیر الحكومي ة    ات       منظ مالعلى مصراعيه لدخول            مفتوحا  

ورها كما بد أن تقوم                 غیر الحكومي ة    ات       منظ ماللم تستطع    إذ ،              كانت كبیرة             الت عليمأعباء         لكن    ،هوض بهذا الواقع     الن  
 ت من نشاطها.      حد  التي أثقلت كاهلها و ينبغي ويجب، ناهيك عن العقبات 

ة، وطبيعة                  ات غیر الحكومي        منظ موالنتشار الواسع لل                  الش مال الس وري بها                  روف التي يمر           إلى الظ             استنادا  و  
يث عن هذه حد لل                      ، وجد الباحث ضرورة           الت عليماع                ات، ومنها قط         لقط اعالها في مختلف        وتدخ    ات       منظ مالعمل هذه  

             الت عليمي ة          عملي ةال، ومدى حرصها واهتمامها بتطوير           الت عليماع                             ور الذي تقوم به في دعم قط              وطبيعة الد    ات       منظ مال
                                                                                           ، إذ سیتم  التطر ق لمفهوم المنظ مة والت عريف بالمنظ مات الحكومي ة وغیر الحكومي ة، والتحد ث                 الش مال الس وري   في

                                                             نشأتها وتصنيفها وخصائصها وأهدافها، كما سیتم  التطر ق لموضوع                                          عن نشأة المنظ مات غیر الحكومي ة وأسباب  
                                                                                                              الت عاون والت نسیق بین الهیئات الحكومي ة والمنظ مات غیر الحكومي ة، وسيعر ج الباحث حول كفاءة المنظ مات وتقويم  

                                                                           أدائها وموضوع تمويلها، ليختم الباحث بمعو قات عمل المنظ مات غیر الحكومي ة. 
 :  ة      منظ م مفهوم ال .2

                                                   نتيجة الحروب التي ت مارس بحق ها، وبسبب ظروف الحرب           قاسية                                           تمر  المنطقة في الش مال الس وري بظروف   
الد ولة، ظهرت جماعات   الفراغ الذي خلف ه غياب                                في المجال الإنساني  والت عليمي           عاملة                                      وغياب مظاهر                                ، سد ت 

                            ، فما هو مفهوم المنظ مة؟          المنظ مات                            أ طلق على هذه الجماعات اسم و          الد ولة، 
رين والباحثین                                                             اسع عشر ومطلع القرن العشرين بروز العديد من العلماء والمفك                              شهدت مرحلة نهاية القرن الت  " 

ة إنشاء وتشكیل                                               لطرح الأفكار والعمل على تطويرها في دراسة كيفي    ومعظم وقتهم           العلمي ةسوا جهودهم            الذين كر  
الس               وتحلیل كيفي    ،ات       منظ مال والت                          ة عملها وسبل تطوير  فیها                  لوك الإنساني  (  Organization)  ة      منظ مفال  ،نظيمي 

في نفس الوقت      ط        ومبس       د       معق                 ، فهي مفهوم                 وجوانب مختلفة        دة                              ة، ي نظر لها من زوايا متعد       ولي            صف بالش م           كمفهوم يت  
     حد  نظيم الذي يو        : الت        أيضا  وتعني    ،         ا  بحتا     ي                                إلى جانب اعتبارها كيانا  ماد               واقتصادي               اجتماعي                ر عن واقع            كونه يعب  

أي       ة        فردي        ات        منظ ملع أو تقديم الخدمات للمجتمع، فهناك                                     م الموارد المختلفة بهدف إنتاج الس          ق وينظ              ويجمع وينس  
أكثر، وم              من قبل فرد               أي مملوكة                ، ومتضامنة      حد  وا              يملكها شخص   من قبل أشخاص                تكون مملوكة       ة  ساهماو 

و ساهمم ت        منظ مین،  عادة        ات  والتي  الحكومة  قبل  من  الربحي                                   دار  إلى  تهدف  و                    ل  المستشفيات  مثل:  ،          الكل يات ة 
 ( 3، ص 2020)محمد، ."ات ...الخ                 المتاحف، الجمعي  

                                        للر بح، بل تنشأ وتتكو ن نتيجة  للظ روف                       ما تكون غیر هادفة           غالبا                                           استنادا  لهذا المفهوم نجد أن  المنظ مات   
في المناطق الموبوءة          كبیر                                                                               الصعبة التي تعصف بمنطقة ما، فالمتتب ع لنشاط المنظ مات يجد أن ها تعمل بشكل  
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                              وبالت الي فإن  مفهوم المنظ مة                                                   وجودها في مناطق الستقرار كي تكون رديفا  للد ولة،  إلى                              والمحتاجة والفقیرة، إضافة   
 يختلف باختلاف النظرة إلیها.

أو على           عی نة  م                    لفرد ما أو جماعة       ة        شخصي                        بالعتماد على قدرات           لتطو راأن يواكب                     ل يمكن لأي مجتمع  " 
باين في الحتياجات             ع وحجم الت               مقدار التنو                ما، ذلك لأن       ة                  أو فريق كرة سل           معی ن             أولمبي             ة للاعب         أحادي           بطولت  
التي تصيغ   ات       منظ مالإل من خلال وجود          تحق ق، ول ي      جد ا                                              ة للأفراد والجماعات والمجتمعات يعتبر كبیرا            الإنساني  

غیر             العالمي ةة و                البیئة المحلي             متطل بات ل                    لع والخدمات وفقا         م الس           ات وتقد            ستراتيجي  خذ القرارات وترسم ال              المفاهيم وتت  
( classic schoolة )                  المدرسة الكلاسيكي  ف  ة      منظ ممفهوم ال  تحديد في                                   وقد اختلفت مدارس الفكر الإداري  ،  ودةحد الم
 تحديد العمل وتجميعه وتقسيمه و   تحديد الذي ينشأ بالأساس من                                 : التكوين أو البناء الهيكلي  ا     أن هب  ة      منظ مفت ال    عر  

والمسؤ         الصلاحي   المكو       ولي  ات  الأجزاء  بین  العلاقات  وتأسيس  وإنشاء  لها                                           ات  الإنساني  و   ،نة  ة                  المدرسة 
(Humanitarian Schoolوصفت ال )قون أعمالها من أجل                          من الأفراد والجماعات ينس            مجموعة    :ا     أن هب  ة      منظ م

في            جتماعي ةالة و                       سمي والعلاقات الإنساني                             ا  ويشترك التنظيم غیر الر                 تناط بهم رأسي            مشتركة              أو أهداف               تحقیق هدف  
ن من        يتكو           مفتوح       ي      كل          نظام    : ا     أن هعلى    ة       منظ م         صور ت الفقد  (  Systems Schoolظم )            مدرسة الن         أم ا   ،إنجازها

ت           بینما عد    ،      عی نةم                          مع البیئة لتحقیق أهداف             متبادلة       ة        مادي  ذات علاقات اعت           مقصودة       ة        فرعي                أو منظومات        ات  حد و 
الModern School)  الحديثةالمدرسة              له أهداف       ا  ومتناسق     ا        منظ م     ا          وأخلاقي       ا            واقتصادي       ا           اجتماعي       ا  كيان  ة      منظ م( 
في خدمة           ا  يصب           اجتماعي                    ة، ويبغي مردودا           للربحي       ا  ر وجوده في البیئة، وقد يكون هذا الكيان هادف     تبر            وأغراض  

 (3، ص 2020)محمد، ."للعالم أجمع                  وخارجه وقد يمتد   حد أبناء المجتمع داخل البلد الوا 
،  ة      منظ من لنظام الیمن الأفراد، خاضع          مجموعة         يضم           منظ م             عن كيان              هي عبارة    كما يراها الباحث:  ة      منظ مالو  
                                والهدف الأساسي  لأي  منظ مة  هو .         إداري              على أساس            مبني ة  تكون العلاقات القائمة بینهم  ف  ها،ن بقوانینیومحكوم

ات       منظ م  إلى نوعین:        عام           بشكل   ات       منظ مالتنقسم  و   .                                    في غالب الأحيان يكون هدفها غیر ربحي  و ،  ما              تحقیق غاية  
 ة.               ات غیر حكومي        منظ م ة و        حكومي  

 الحكومية: غير الحكومية و  ات      منظ مالمفهوم  .3
بشأن    ة                               دولتین أو أكثر، للعمل بحسن ني         تضم                          إنشاؤه بموجب معاهدة        تم          كيان    "  :ة       حكومي  ال  ات       منظ مال      إن   

المشترك،   الهتمام  ذات  معاهدة    نذ إ القضايا  حالة عدم وجود  تسم                              ففي  د        حكومي        ات        منظ مى         ل  بالمعنى      ولي  ة  ة 
           سياسي ة  و              اقتصادي ة             لها قمم             اني دول  ثم من            مجموعة    اني هيم   ث  و مجموعة الأ  ة      منظ مالقانوني، على سبیل المثال  

من             د مجموعة          من مجر                أكثر فائدة                           تشكیلها بموجب معاهدات         يتم  ة التي     ي         الد ولة           الحكومي    ات       منظ مال       تعد  ،     ة        سنوي  
، كما         الد ولللتنفیذ فيما بینها أو مع           قابلة        ات                 خول في اتفاقي                         ولديها القدرة على الد       ي         الد ولا تخضع للقانون      ن هلأ         الد ول

ج میثاق                  في العالم، ي در       ة        فردي       ة       ولي  د      ة         حكومي       ة        منظ م، هي أكبر    1945ست عام                ة ، التي تأس  حد                  تعتبر الأمم المت  
لام                    في الحفاظ على الس          تمث لة ، أغراضها الرئيسية ، والتي ت    حد                ئة للأمم المت                  المعاهدة المنش  ة ، وهو      حد             الأمم المت  
ة ، وتعزيز حقوق الإنسان ،    ي         الد ول، والعمل على حل القضايا           الد ولین ، وتطوير العلاقات بین     ی         الد ولوالأمن  

  (2021)ناصر، ."       الد وللتنسیق أعمال           مركزي ا                 وكونها مكانا  
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ما، ووضعوا                                      من الأفراد نظ موا أنفسهم تحت مسم ى             مجموعات             عبارة  عن                           المنظ مات غیر الحكومي ة       د  بینما تع 
ة بهم، فترى هؤلء الأفراد يسعون لتحقیق هذه الأهداف ضمن الس ياسة المرسومة لهم           من جهات        م اإ  ،                                                                                      أهدافا  خاص 

مها مواطنون          بح، ينظ                  ، ل تستهدف الر     ة        طوعي             مجموعات    هي                 غیر الحكومي ة  ات       منظ مالو "  .                  أو أخرى محلي ة            دولي ة  
، تعتبر        معی ن                              أو نشاطها مقصوران على بلد   ة      منظ مة ال                    . فعندما تكون عضوي        ولي   أو د            أو قطري        ي        محل             على أساس  

        واسعة                       ة، بتقديمها خدمات            غیر ربحي        ات        منظ مبكونها                 غیر الحكومي ة    ات       منظ مال           ة. تتمی ز        وطني       ة             غیر حكومي       ة        منظ م
         لقط اعاو            الحكومي           لقط اعااعین، وهما          بین قط         وسط        اع                          ة هدفها الرئيس، فهي قط       بحي                           للمجتمع دون أن تكون الر  

ا      أن ه، كما     ة          مجتمعي         سات       مؤس    ا     أن هب ف            التي تصن    ات       منظ مال                  ليس جزءا  من هذه              أو العام             الحكومي           لقط اعاف  ،       الخاص  
،         الث الث          لقط اعاولذا يستحسن البعض تسمیته ب  ،ربحي        قطاع         أن هبف            الذي يصن           الخاص           لقط اعافي                 ل تدخل إطلاقا   

                          خدمة  عالية  على مستوى          تحق قي احتياج المجتمع، و      تلب                                         قطاعا  عريضا  في المجتمع يشمل خدمات           يتضم ن      ن ه لأ
غیر    ات       منظ مال                      ولذلك غالبا  ما تكون    ،للمحتاجین والفقراء في المجتمع     ة        خیري                                       من الجودة، إضافة  إلى تقديم خدمات  

       شركة  ، أو     ة               ، أو تعاوني     ة        خیري       ة                   لبنائها هو جمعي                             ما يكون التكوين الهيكلي             ، وعادة     ة           أو خدمي       ة        خیري        ات        منظ م ة          الربحي  
 (184، ص 2013غیر الربحية الناشئة،  ات       منظ مالة". )دلیل            غیر ربحي       ة  ساهمم

تنشط أكثر   ما         وغالبا  ،    ة         مجاني                                ترك ز هدفها على تقديم خدمات   هي               غیر الحكومي ة ات       منظ مزة لل          مة الممی        فالس   
 . في وقتنا الحاضر                 الش مال الس وري في                                                                في البیئات الفقیرة والموبوءة، وفي مناطق الحروب، كما هي ناشطة  

 ة:                 مة غير الحكومي               تعريف المنظ   .4
ظر عن اشتراكها في صفة       الن            ة فبغض               غیر الحكومي    ة      منظ ملل     د       محد                  ل يوجد تعريف         أن همن الإشارة إلى        بد  ل 
من             ع، سواء                                    ، إذ ينطبق على وقائع بالغة التنو     د        ومعق                  تعريفها شائك         فإن  ة،                          ، وطبيعتها غیر الإلزامي     ة         حكومي  غیر  

 ( 6، ص 2011)علوش، حیث الحجم، أو البنية، أو الأهداف، أو مجالت العمل. 
     ة         دنیوي              أو صغیرة                      ( وقد تكون كبیرة                       غیر حكومي )غیر ربحي             : "نسيج  ا     أن هب               غیر الحكومي ة    ة      منظ مفت ال   ر     ع   
    ة                    ز على قضايا محلي             بعضها يرك  و   ،من يحتاج إلى مساعدة                                      وقد تعمل لصالح أعضائها فقط، أو لكل       ة           أو ديني  

عريفات لتوضيح مفهوم          عت الت           لقد تنو    .   ة         عالمي       ة       ولي  أو د      ة       يمي      قل  إأو       ة        وطني                                  وبعضها الآخر يعمل على مستويات  
الأسس التي تقوم علیها التعريفات والتي و ة( من حیث التصنيفات               غیر الحكومي    ات       منظ مالة )            غیر الربحي    ات       منظ مال

 تتراوح ما بین الهيكل والوظيفة، ومن هذه التعريفات:
ة        ات        منظ م   ا:     أن هفها على         إذ عر       ي         الد ولتعريف البنك   • فاع عن مصالح                       لدفع المعاناة، والد                 تقوم بأنشطة           خاص 

 الفقراء وحماية البیئة وتحقیق تنمية المجتمع.
ة        ات        منظ م •                       في الأغلب غیر هادفة    ات       منظ مالة في تنمية المجتمع. وهذه  ساهمتأسيسها للم      تم       ة         تطوعي           خاص 

أعمالها تقوم على:        فإن  ،          تنموي        ه                     . ولكونها ذات توج          سياسي ةعن العتبارات ال        بعید                     بح، وعملها خیري       للر  
 سیها.              احتياجات مؤس         تمث ل     دة      حد  م        أهداف  

،     ة               ، غیر حكومي     ة         معنوي        ات        شخصي    ي و من الأشخاص، ذ           مجموعة    ا:     أن ه ها على        يعر فالذي                   عريف القانوني       الت   •
 .                 المجتمع المدني  تسعى لخدمة        وإن ما لطة،                 ل تسعى إلى الس  و بح،                   ، ل تسعى إلى الر        قل ة  ، مست   ة        طوعي  
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، ينشأ       هادف             اجتماعي                بحية "كيان           غیر الر    ة      منظ مال                  يمكن القول بأن        ن هإفابقة،                        عريفات والمفاهيم الس       للت             وتلخيصا  
 مع محيطه ومجتمعه".           مستمر              في تفاعل                           . وهذا الكيان الجتماعي         عی نة  م                                    من قبل )فرد أو أفراد( لتحقیق غاية  

 ( 299- ة             غیر الحكومي   ات       منظ مالون عام(. تعريف بد )أبو دية، سعد. )
، تنشأ أو ينشئها        دائم          مؤسسي            لها شكل          معلنة      ة         إرادي      ة         تطوعي        سية       مؤس           أو أطر            "كيانات   :ا     أن هب       أيضا  فت      وعر   
ول، وهؤلء الأعضاء قد ينتمون      للد          اخلي       الد                  ظام القانوني       للن          تبعا                غیر حكومي                ون باتفاق                 ون أو اعتباري         طبيعی           أفراد  

ياسة                   بح، ول تعمل بالس                      ول تهدف لتحقیق الر          عام                              عن الحكومات، لتحقیق هدف         قل ة  وهي مست          مختلفة        ات            إلى جنسي  
أي في          الد ول  حدود   عبروتمارس نشاطها       ة         عالمي             لها سمة       ة          إنساني                              . وتقوم بقصد تحقیق أهداف     ي  ببمفهومها الحز 
     ة            ديمقراطي              وإجراءات                                    تدار بما لديها من هياكل مستقرة    ات       منظ مالوهذه    ، في ثلاث دول      قل  أو على الأ                أكثر من دولة  

فین والأموال                                                   فیها وإدارتها العليا وتستوفي احتياجاتها من الموظ                                                   تتبعها في تنظيم وممارسة عملها وفى اختيارها لموظ  
 (60ون عام، ص     بد  )عاشور،  ".     قل  من ثلاث دول على الأ، أو        عديدة           ات دول           من جنسي  
مها           بح، ينظ                ل تستهدف الر       ة        طوعي                : "مجموعات  ا      أن هب ة             ر الحكومي  یة غ   ي         الد ول  ات       منظ مالمكن تعريف  يكما   

    ت  مااذوو اهتم                 ويقودها أشخاص        نة       معی                         حور عملها حول مھام   يتم، و      ولي  أو د            أو قطري          محلي                      مواطنون على أساس  
تؤد            مشتركة   الخدمات والوظائف الإنساني        عة        متنو             ي طائفة           وهي  المواطنین        ة وتط                               من  لع الحكومات على شواغل 

ت والخبرات وتعمل           الت حلیلا        توف ر، وهي                        على المستوى المجتمعي            سياسي ةع المشاركة ال                     وترصد السياسات وتشج  
حور عمل بعض ھذه يتمة، و    ي         الد ولات                                     عن مساعدتها في رصد وتنفیذ التفاقي            ر، فضلا                للإنذار المبك                  بمثابة آليات  

 ( 11، ص 2010الله،      بد  ة. )ع                                      من قبیل حقوق الإنسان أو البیئة والصح       دة      حد  محول مسائل  ات       منظ مال
لها   ،   ة  معلن     ة         إرادي       ة         تطوعي        ات        منظ ما"       أن هبمن خلال سماتها    ات       منظ ماللهذه           مختصر                      يمكن تقديم تعريف  و  
وهؤلء الأعضاء ينتمون    ،ة       الخاص  فيما بین الأفراد أو جماعات الأفراد               غیر حكومي                 تنشأ باتفاق          دائم       س       مؤس         شكل  

           لها سمة       ة          إنساني                 تحقیق أهداف  ياسة، وتقوم بقصد                            عن الحكومات ول تعمل بالس          قل ة  ، وهي مست        مختلفة                إلى جنسيات  
في       قل  ، أي في أكثر من دوله، أو على الأ       الد ول  حدود   عبربح، وتمارس نشاطها                         دون استهداف تحقیق الر       ة         عالمي  

   (18، ص 2011ر،               ثلاث دول. )معم  
ات       منظ ملل                     ص أكثر بذكر تعريف               ، ولكن سنخص       عام          بشكل                 غیر الحكومي ة  ات        منظ معاريف لل              كانت هذه الت   

              غیر الحكومي ة ة           الإنساني    ات       منظ م ال، ف   ا  تحديد   ات       منظ مالدور هذه    عننا نبحث              ة طالما أن          السوري                 غیر الحكومي ة  
                                              أنشئت داخل أو خارج سوريا بهدف القيام بأنشطة       ة             وغیر ربحي       ة             غیر حكومي       ة          إنساني        ات        منظ م " هي    ة:        السوري  
ن              على أن يتكو    ،ورية في منطقة الشرق الأوسط أو خارجها                  عم المجتمعات الس  بد                   ا  داخل سوريا أو        حصري       ة          إنساني  

)منصة                                                ین وأن يكون رئيس مجلس الإدارة مواطنا  سوريا ".                                  % من مجلس الإدارة من مواطنین سوري    50أكثر من  
 (2، ص 2019السورية،               غیر الحكومي ة الإنسانية  ات       منظ مال
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 ة:                 ة غير الحكومي     ي         الد ول ات      منظ مالنشأة  .5
ة غیر     ي         الد ول  ات       منظ مالبأسباب نشأة           يتعل قمها الباحثون فيما                  فسیرات التي قد            معظم الت                        تجدر الإشارة إلى أن   
ة،                ة غیر الحكومي     ي         الد ول  ات       منظ مالآخر ويرجع ذلك بالأساس إلى تعقید مصطلح  إلى                      ة، تختلف من باحث           الحكومي  

 لخ.إ...         الث الث         لقط اعاو                      مثل المجتمع المدني            جتماعي ةالوتداخله مع مصطلحات أخرى في العلوم 
غیر  ة     ي         الد ول  ات       منظ م الح أسباب نشأة                   فسیرات التي توض                                     داخل الحاصل سنحاول إجمال أبرز الت             عقید والت           هذا الت    أمام

 :          الحكومي ة
 ة:                 ة غير الحكومي     ي         الد ول ات      منظ مالأسباب نشأة  .6

 : إلى              غیر الحكومي ة ة    ي         الد ول ات       منظ مالترجع أسباب تزايد  
و  (1 بضرورة  والإدراك  الوعي  لتزايد  الأفراد  مدني         ي ة      أهم  استجابة  مجتمع  مشاكل          عالمي                       بناء  بنقل  يسمح   ،

 ،       الد ولل تكون تحت سيطرة           جديدة                                مختلف المجتمعات من خلال أطر    عبرة                          ومطالب الفئات المجتمعي  
ل       يشك            عالمي            مدني                                  مشاكلها عن طريق تشكیل مجتمع                                              ا يزيد من فرص تحقیق مطالب هذه الفئات وحل      مم  

إلى                 غیر الحكومي ة  ة     ي         الد ول  ات       منظ مالع الدكتور "أحمد أبو الوفا" نشأة          ، ويرج         الد ول                 ضغطا  على مختلف  
حیث تهدف إلى إظهار الواقع والحقيقة، وإلى الأدوار التي   ات       منظ مالليه هذه إطبيعة الهدف الذي تسعى 

                ل حافزا  لمختلف                            والحكومات، الأمر الذي سيشك           الد ولفي التأثیر على    ات       منظ م الأصبحت تلعبها هذه  
الر       الن   الدفاع عن قضي            شطاء  الحكومي ة  ة     ي         الد ول  ات       منظ مالما، للانضمام إلى       ة                          اغبین في  إنشاء                 غیر  أو 

 .        جديدة       ات        منظ م
،           التنموي ةفي المجالت          رئيس                      إلى بروزها كفاعل             الت نمية ب               غیر الحكومي ة  ة     ي         الد ول  ات       منظ م الى اهتمام      أد   (2

ةو  ر                       ر وسائل التصال وتطو       تطو    ساهم، كما  ات       منظ مالغیر المسبوق في عدد وحجم هذه            الن مو  بعد          خاص 
ة     ي         الد ول  ات       منظ مالفي أهداف          كبیر       ر          اث تطو  حد إب  –غبة في تحقیق هذه الحاجات              وزيادة الر  -حاجات الأفراد 
لتنظيم اللقاءات وممارسة                   للأفراد وتسهیل                            ه هذه الوسائل من تقارب        تحق ق                وذلك نظرا  لما    ،              غیر الحكومي ة

غیر  ة     ي         الد ول  ات       منظ ماليادة الكبیرة في عدد          ا  للز                               وهذا العامل أعطى دافعا  قوي    ،ات       منظ مالشاطات لهذه       الن  
 نوات الماضية.         في الس            الحكومي ة 

ز على دور الفرد في صياغة وتطوير المفاهيم            التي ترك           تحو لت من ال           مجموعة  ة     ي         الد ولشهد حقل العلاقات   (3
ور الذي                     ضح هذا من خلال الد       ويت    ،ة   ي         الد ولة العلاقات                           أثیر المباشر على دينامي                          الجديدة، وقدرته في الت  

  ات       منظ مالفي تشجيع إنشاء    ساهم، مما     ي         الد ولة وتطوير المجتمع             في دينامي    ات       منظ مالصارت تلعبه هذه  
 رها وتزايدها.      تطو       ثم  ومن               غیر الحكومي ة ة    ي         الد ول

التي شهدتها      أد   (4 العنف  تشهدها    –ت موجة  اندلع   –والتي لزالت  إلى  العالم  دول  بعض  أو  مختلف 
         الد ول ل بعض الحكومات في بعض          مع تحو    ،ف               وانتشار التطر    ،حة         ة المسل               راعات الأهلي        والص    ،الحروب 

تفتقد إلى الأمن، الأمر          الد ولجعل شعوب هذه                                   خب والجماعات المعارضة على نحو                       إلى إبادة و قمع الن  
هدة من                                          ى الدفاع عن تلك الشعوب المقموعة والمضط        تتول        ات        منظ مو                          ى الى البحث عن كيانات           الذي أد  
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للد   مجابهتها  القمعي                    خلال  الش  ة             ول  هذه  وبین  بینها  حائلا   مما                                    والوقوف   ، هذه    ساهمعوب  انتشار  في 
أخرى شهدت هذه الموجة من العنف نزوح وتشريد الكثیر من الأفراد إلى مناطق             ومن جهة    ،  ات       منظ مال

    ة             غیر حكومي       ة       ولي  د       ات        منظ م ع بعض الأفراد على إنشاء                      العيش ، وهذا ما شج             متطل بات تفتقر إلى           خالية  
  ات       منظ مالبأسباب نشأة           يتعل قدين ، و يذهب البعض الآخر فيما                ازحین والمشر                     ل بإيواء هؤلء الن        تتكف       ة          إنساني  
الحكومي ة  ة     ي         الد ول أن           الت مويلة           إلى قضي                 غیر  فيعتبر  قد                 ،  التي  والمنح   ات       منظ مالو          الد ولمتها                           المعونات 
ع أفراد                                                 ع هذه الأخیرة على زيادة ومواصلة نشاطها، كما شج        ، شج    ات       منظ مال ة إلى هذه             ة الحكومي     ي         الد ول

 ات أخرى.       منظ مأو النضمام إلى     ة             غیر حكومي       ة       ولي  د      ات        منظ مة على إنشاء            ة والوطني                    المجتمعات المحلي  
      أن  (  DAVID HULME( و"دافید هولم" )  MICHEAL EDWARDمن "ميشال ادوارد" )      كل  يعتبر   (5

بل    ،ة    عي                   ة والأعمال التطو                    للمبادرات المحلي               د استجابة              لم يكن مجر                 غیر الحكومي ة  ة     ي         الد ول  ات       منظ مالصعود  
مع نهاية الحرب الباردة ،           خصوصا               والقتصادي          ياسي                                  ات الأخیرة التي شهدها الفكر الس         لتطو ر ل           هو نتاج  
مجموعة    حیث  والت                 ظهرت  والمبادئ  القيم  ال                        من  الأبعاد  ذات  المختلفة             قتصادي ةالو           سياسي ة جاهات 

  ات      منظ مالماح لمختلف الأفراد و           لطة والس                                ة التي تنادي بعدم احتكار الس                           أبرزها القيم الديمقراطي             جتماعي ةالو 
م أفراد المجتمعات اأمريق على مصراعيه                              والمساءلة، وهذا ما فتح الط           ياسي ة   س  هم في المشاركة ال            بممارسة حق  

عبیر عن مطالبهم المختلفة التي ل            فاع والت                              عن سياسة الحكومات بهدف الد          قل ة  مست     ة        مدني        ات        منظ ملإنشاء  
 تستجیب الیها حكوماتهم. 

                                       معظم دول العالم ، ومرد  ذلك إلى الأزمات   أمام        عقبة                               خاء الجتماعي والأمن البیئي            فاه والر         ي الر      حد  ل ت    شك   (6
بمختلف            قد تمس            سياسات          تبن ي، مما يفرض علیها        الد ولالتي تحيط بهذه             قتصادي ةالة و         والأمني           ياسي ة   س  ال

المجتمعي   العسكري                    المصالح  الإنفاق  حجم  كزيادة  داخلها،  الش                                         ة  مناصب  تقليص  أو                         مقابل   (         تبن ي غل 
        معاصر              ة، وكمثال                 ة غیر الحكومي     ي         الد ول ات       منظ مالوره ساعد في تزايد وظهور بد وهذا  ،ف(              سياسات التقش  

التقش   سياسات  أن  نجد  ذلك  الأوربي                               على  البلدان  بعض  انتهجتها  التي  أد                                      ف  من        ة  الكثیر  إلى ظهور  ت 
     ة        منظ م مائة         يضم            لتحالف             استجابة           كبیرة                              حیث شهدت "بروكسل" مظاهرة    ،الرافضة لهذه السياسة  ات       منظ مال

التقش       ة         أوربي   بسياسات  الأوربي                         للتنديد  البلدان  أغلب  تنتهجها  التي  وبالت                                      ف   ، سياسات         فإن  الي             ة  تصادم 
  ات       منظ مالارتبطت نشأة  ، فقد                 غیر الحكومي ة    ات       منظ مالفي تزايد وإنشاء    ساهمالحكومة مع مطالب المجتمع  

قامت بعض هذه  و رية المناهضة للاستعمار،                                  بسياق نشأة وظهور الحركات التحر                 غیر الحكومي ة  ة     ي         الد ول
رية التي                                             ة والمستعمرة بهدف الدفاع عن المطالب التحر                                           بإعادة توجيه أنشطتها الى البلدان المحتل    ات       منظ مال

ر                  تدعو إلى التحر           جديدة       ة             غیر حكومي       ة       ولي  د       ات        منظ مى إلى ظهور        ا أد                                   تنادي بها شعوب تلك البلدان ، مم  
لدعم ضحايا الستعمار       ي         الد ولطالب برنامج العمل الذي اعتمده مؤتمر الخبراء    كمامن الستعمارات،  
العنصري   الإفريقي                    والفصل  الجنوب  أيام                       في  أوسلو  في  غیر    ات       منظ م ال-1973/أبريل  14- 9المنعقد 

في    ساهم           الث الث رية في بلدان العالم                        انتشار الحركات التحر         فإن  ر، وبالتالي                  عم حركات التحر  بد            الحكومي ة  
 ( 12- 9، ص 2017ة. )شنین،                ة غیر الحكومي     ي         الد ول ات       منظ مالظهور وتزايد أعداد 
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              حیث يرى أن                                                                      على ما ورد في الس بب الر ابع من أسباب نشأة المنظ مات غیر الحكومي ة    الباحث              وهنا يؤك د  
، )سورية( مكان البحث في         فمثلا     .ات       منظ مالهو الحاجة لهذه                 غیر الحكومي ة    ات       منظ مال السبب الرئيس وراء نشوء  

 ات       منظ مالوري وما زال يعانيه، كانت                          ض له أفراد المجتمع الس              م الذي تعر      ظل  د وال                    للحروب وظروف التشر             وكنتيجة  
        وغذاء           ومأوى           وملبس           ومشرب                      ة عموما  من مأكل                                     منه، تلبية  لحاجات المجتمع الأساسي        بد            واقعا  ل                 غیر الحكومي ة  

على   ات       منظ مالمن كوادر هذه           وحرصا    الكبیرة،           الت عليماع                كاحتياجات قط    ة       الخاص  منها بالحاجات         اما  والتز ،         ودواء  
 . روف                      قد انتشرت في هذه الظ   ات       منظ ماللذلك رأينا هذه  استمرار دعمهم وتمويلهم،

 :الحدود عبرع نشاطاتها       وتوس                 غير الحكومي ة   ات      منظ مالوانتشار        نمو   .7
عت فئاتها ومستويات عملها                                            في العقد المنصرم، وزاد عدد أعضائها، وتنو                 غیر الحكومي ة    ات       منظ ماللقد نمت   

     ات        منظ مودة الإمكانات والموارد إلى  حد م     ة        شعبي        ات        منظ م            ابتداء  من    ،ة   ي         الد ول  الحدود  عبر      صال                        وازدادت تشابكا  وات  
نفوذ        ضخمة       ة       ولي  د  ذات  إلى     ي         الد ولالعفو    ة      منظ م ك     ط        متوس            وتمويل          كبیر                ،  الس       ة         عالمي        ات        منظ مة  مثل  لام                 أكبر، 

               غیر الحكومي ة    ات       منظ مالتضاعف عدد  ، كماملیون دولر  أربعمئةة بحوالي       نوي           تها الس            ر میزانی                  الأخضر التي تقد  
شر في    ن    الذي  ةحد                                                       لاثة الأخیرة من القرن الماضي، فقد أشار تقرير الأمم المت                  خلال العقود الث    ات          أربع مر              العالمي ة

ة    ي         المحل    ا    أم  ة،               ة غیر حكومي       ولي  د   ة      منظ م  29000هناك ما يقرب من            إلى أن             عالمي ا  ، بشأن إدارة الحكم  1995سنة
% ليصل العدد إلى 70بنسبة    ات       منظ مالة ازداد عدد             ة الأمريكي      حد                    ففي الوليات المت  ،  أكبر                         فقد نمت أعدادها بسرعة  

 ة       منظ م ، وفي الهند هناك أكثر من ملیون  ة      منظ م  ألف               خمسا  وست ین، وفي روسيا هناك ما يقارب  ة      منظ م  ملیوني
في     ة        منظ م مئتین وعشرة آلفويد، وأكثر من         في الس      ة             غیر حكومي      ة        منظ م مئتي ألفلة، وأكثر من        ة مسج         تطوعي  

      سنة        كل  ، وفي كینيا مثلا ينشأ  ة      منظ م  خمسین ألفة فهناك أكثر من                                    في إفريقيا وآسيا وأمريكا اللاتیني         أم االبرازيل،  
 ات       منظ م العلى خدمات هذه             العالمي           الط لب لتزايد              واستجابة  ،  ة           غیر حكومي       ة        منظ م   مئتین وأربعینعن              ما ل يقل  

وتنو        وتوس   أنشطتها  اهتم                ع  ر  اامع  فقد  وأهدافها،  أموال                       تها  لها  قد        ضخمة                   صدت  حیث  هذه            ،  عشرة   ات       منظ مالمت 
                        تؤتمن على مبالغ كبیرة    ات       منظ مالالبحار، وأصبحت هذه    عبر            مساعدات                مليار دولر    60مليارات دولر من أصل  

والتوس    عبرتوزيعها         يتم   النتشار  هذا  إن   إنشاء                                  العالم.  في  الحكومي    ات       منظ م الع  بها              غیر  المتزايد  والهتمام  ة، 
ز على      ترك                 غیر الحكومي ة    ات       منظ مالمن           جديدة                                  تها وأنشطتها، حیث ظهرت أنواع  ا امفي اهتم      عا       توس    ث حد أودعمها،  

ر                                                                                   ة وحقوق الإنسان والرأي العام، وشؤون المرأة وحقوق القتراع ومراقبة النتخابات والتغی                         الممارسات الديموقراطي  
 (9ون عام، ص بد )منصوري،  ل الأجنبي.                                       ياسي، بل وصل الأمر إلى المطالبة بالتدخ       الس  

لم تكن    ات       منظ مال                          ، فيمكننا القول: إن  هذه                  الش مال الس وري في                 غیر الحكومي ة    ات       منظ مالعن انتشار         أم ا 
،                                          ظروف الحرب والفقر والجهل، انتشرت بكثرة        ظل                                        روف التي أشرنا إلیها سابقا ، ولكن في                قبل نشوء الظ            موجودة  

اعمة       والد                    الش مال الس وري العاملة في                 غیر الحكومي ة    ات       منظ مالبعض أسماء    ل الحصر  وسنذكر على سبیل المثال
 .: تكافل الشام، القلب الكبیر، سیريا ريليف، إحسان، مناهل، الرواد، ...إلخ         الت عليم        لقط اع
مناهل،    ة       منظ مفقط، ك           الت عليماع                          قد اقتصر نشاطها على قط    ات       منظ مال              بعضا  من هذه                      ونشیر هنا إلى أن   

في / مدرسة حلقة أولى)  1025حلقة أولى من أصل /      ة           ابتدائي             / مدرسة  402ین في /         للمعل م                        التي تدعم وتقد م منحا   
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التربية والتعليم في حلب وإدلب،   مكان البحث( %/ من 40                          نسبة دعمها تساوي تقريبا /            ، أي أن  (2022)مديرية 
، في حین بلغ عدد مدارس                 الش مال الس وري في    الأولىلمعلمي مدارس الحلقة                 غیر الحكومي ة    ات       منظ مالدعم            إجمالي  
/ مدرسة، أي ما نسبته 357مناهل/ ة       منظ م أخرى غیر      ات        منظ م والمدعومة من                  الش مال الس وري في  الأولىالحلقة 
/ 266عة(  بلغ/                      غیر المدعومة) المتطو    الأولىعدد مدارس الحلقة                                  %/ ، وهنا تجدر الإشارة إلى أن  35         تقريبا  /
        الد عم           إلى أن          أيضا  ل ننسى الإشارة  و مدرسة.    /%25/الأولىعدد مدارس الحلقة                           أي ما نسبته من إجمالي           مدرسة  
            الت دريبات إلى تقديم بعض             ، إضافة                        فقط من العام الدراسي                      ین خلال سبعة أشهر          للمعل م     ة        مالي                  م هو فقط منح         المقد  
(، كمناهل  ات       منظ مالمن قبل بعض  نظيف للمدارس المذكورة )          مواد الت  ة، مع بعض          المهني             الت نميةین في إطار          للمعل م
المالي  إلى ا           ا إضافة      ن هإفالأخرى،    ات       منظ مالعن         أم ا         تدفئة          مواد          تقد م        كاملا ،          عاما       ر  ین التي تستم        للمعل مة               لمنح 

 وترميم.                                 ة، وفي بعض الأحيان أعمال صيانة                       أخرى ومصاريف تشغیلي       ات           ولوجستي  
بالمعايیر التي استخدمت،                غیر الحكومي ة    ات       منظ ماللقد ارتبط مفهوم  ة:               غير الحكومي    ات      منظ مالتصنيف   .8

 : تيةالآ نماطالأتصنيفها إلى                                  ة والوظيفة والتي على أساسها تم                  كالحجم والعضوي  
 .    ة       ولي  ود     ة         أجنبي       ات        منظ م،     ة        وطني       ات        منظ م،    ة        محلي       ات        منظ م:                   التوزيع الجغرافي   -
 .          أو حرفي            ، صناعي          ، خدمي                   ة الأنشطة: زراعي         ونوعي                    المعيار الوظيفي   -
 : رجال، نساء.                  المعياري الجندري   -
 معيار الحجم: كبیرة، صغیرة.  -
 ن، عمال، طبقة وسطى. و بقي: مزارع             المعيار الط   -
 .          ، اثني          ، عرقي              قافي: ديني               المعيار الث   -

 ن أربعة جوانب هي:       تتضم  ات       منظ مأخرى لل    ت  سيماهناك تق         كما أن  
 مان الجتماعي.                مثل مكاتب الض   فون،            ، وبها موظ         حكومي           وتمويل          تشريع   هان يضم:    ة         حكومي       ات        منظ م  -
 . ة       الخاص  ة            ات الخیري              مثل الجمعي   ،لها الأهالي         ة ويمو                        : تقوم بالجهود الأهلي     ة        أهلي       ات        منظ م  -
 وتمويلها الحكومة والأهالي. : يشترك في إدارتها         مشتركة       ات        منظ م  -
ة. حد                 ابعة للأمم المت       الت    ات       منظ مالالیونسكو و   ة      منظ م مثل    ،          جتماعي ةال ات الرفاهية        منظ م: وهي     ة       ولي  د       ات        منظ م   -

                                                                      أم ا عن تصنيف المنظ مات غیر الحكومي ة في الش مال الس وري، فیرى الباحث   (3- 2ون عام، ص بد )منصوري،  
          ن ه توجد  إيمكن القول  ، وعلى ذلك  والمجال التي تعمل فيه                                                  أن المعيار المت خذ في ذلك هو طبيعة عمل المنظ مة

                                                         وهكذا، ويمكن للمنظ مة الواحدة في الش مال الس وري أن تعمل                وأخرى صحي ة            خدمي ة              ومنظ مات              تعليمي ة             منظ مات  
                                      لعمل الإغاثي  وبعض الأنشطة الصحي ة، مع  إلى ا                                                ، فمثلا  تقوم منظ مة إحسان بدعم الت عليم إضافة                  بأكثر من مجال  

                                                                                                      أن  تخصيص العمل يكون أفضل، لكن رب ما كان لقل ة عدد المنظ مات غیر الحكومي ة العاملة في الش مال الس وري 
                          ت للعمل بأكثر من قط اع.                       في لجوء هذه المنظ ما      أثر  
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 ة:              غير الحكومي   ات      منظ مالخصائص  .9
وعية                         هو تأمین الخدمات والت           أساسا  سبب وجودها        أن    عن غیرها               غیر الحكومي ة    ات       منظ مالز          ما يمی         أهم  إن   

ة الموارد وعدم ثبات هذه الموارد، وتعتمد في أعمالها ونشاطاتها على      ودي  حد بم        أيضا  ز            كما تتمی  ،  للإنسان والمجتمع
 .                                                   عین، ول تخلو نشاطاتها وأعمالها من الجانب الإنساني             من المتطو          كبیرة         نسبة  

، وسيحاول الباحث جمع هذه الخصائص ما أمكن  ،فات                      عن هذه الخصائص والص                             تحد ث العديد من الباحثین 
فراد وجماعات يتفاعلون ويتعاونون مع بعضهم أمن       ا           اجتماعي       ا  بوصفها كيان               غیر الحكومي ة    ات       منظ مالتتمیز  "حیث  

العلاقات حیث  ب،  مشترك              لتحقیق هدف                البعض سعيا   )   تقوم  الموارد  ة(              والمعلوماتي  ة           والمالي           ماد يةوال           البشري ة  بین 
لتحقیق      ة          تنافسي            وبأسعار         كفء         بشكل  م خدماتها للمجتمع          ، وتقد  المجتمع  بموجب قانون تأسيسها وبيان رسالتها في

          قتصادي ة ال                                   رة المحيطة بها وتتكي ف مع العوامل            ة المتغی                     ر بالبیئة الخارجي        تتأث  ا       أن ه، كما              و اجتماعي   أ         مالي            مردود  
 ( 4، ص 2020. )محمد، "الناجمة عنها يات     حد  تال     كل  م مع أقلرة فیها وتت       المؤث             الثقافي ةو           جتماعي ةالو         ياسي ة   س  وال

   :ات       منظ مالوفيما يأتي خصائص هذه  
             وهذا دلیل    ة       الد ولخارج إطار                          إنشاؤها من طرف أشخاص         يتم                 غیر الحكومي ة    ات       منظ مال: فة       الخاص  المبادرة   .1

فالأفراد    ،ة           ة الحكومي     ي         الد ول  ات       منظ م الزها عن         ة تمی     ي  الخاصوالحكومات، وهذه           الد ولعلى استقلالها عن  
اختيار أعضاء هذه       يتم  ، وبذلك ات       منظ مالعلى أساسها يقومون بإنشاء هذه          ومصالح                     تنشأ بینهم علاقات  

ث أن يكون بین أعضاء  حد لكن قد يو الحكومات في تعیینهم وهذا هو الأصل،           تتدخ لول       ة        بحري    ات       منظ مال
من حیث صفة    ة      منظ مشاط داخل ال     للن                     وتعطیهم تعليمات           الد ولنهم       تعی   ون ل     ممث                 غیر الحكومي ة    ات       منظ مال

العمل أو         التدخ   يعيقوا  الت       حري  ل والتصويت شريطة أن ل  روا على               ، وأن ل يؤث  ات       منظ مالعبیر داخل         ة 
التي           الد ولمن                  تنشأ بمبادرة       ة             غیر حكومي        ات        منظ معن هذه القاعدة فهذه                      لكن هناك استثناء    ،استقلالها

ست من طرف الكونغرس الأمريكي           التي أس    ADFسة تنمية أفريقيا         ة مؤس           الأمريكي    ة       منظ م: ال               توجد فیها مثلا  
ها مع       لكن  و بالإعلان عن طرق صرف هذه الأموال في أفريقيا                              تمويلاتها منه، وهي مطالبة        كل  وتستلم  

 .    ة             غیر حكومي      ة        منظ مذلك تعتبر 
تحقیق  ايتها ل تسعى إلى  بد ا منذ       أن هنجد                 غیر الحكومي ة    ات       منظ مال: عند استقراء تاريخ     ا                  هدفها ليس نفعي   .2

وهي الحفاظ       ة          وأخلاقي       ة         معنوي                                ، فهي تسعى إلى تحقیق أهداف     ة      عي                     الي فنشاطاتها تبر         وبالت           ربحي          هدف  
، حیث     ة           ة ضروري     ي  الخاصفهذه  ،ة للأفراد وتسعى إلى احترام الإنسان لأخيه الإنسان                     على الكرامة الإنساني  

فهي        ثم  ة ومن             ة والمدني                            عات، مثل الشركات التجاري         التجم  ن غیرها من  ع               غیر الحكومي ة    ات       منظ مالز       تمی  
ة،                     ة والشركات المدني                     م الشركات التجاري                   شريعات التي تنظ               إلى نفس الت                                 تخضع في علاقتها مع دولة المقر  

وتقوم              ومنشورات            من كتب    ة       الخاص  بعض الإصدارات          تقد م               غیر الحكومي ة    ات       منظ مالوهذا ل ينفي أن  
ما تكون أسعار هذه            وغالبا    ،أعضائهاالي فهي ل تكتفي بالهبات واشتراكات         وبالت    ،تها                    ببيعها لدعم میزانی  
 أعباء الطباعة والنشر.       لسد       هة                الإصدارات موج  
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  ،ة    مي  قليوالإة     ي         الد ول  ات       منظ مالبطابع الديمومة كغیرها من                 غیر الحكومي ة    ات       منظ م الائم: تمتاز              الكيان الد   .3
إدارة   تمتلك  نشاطا        ر ا  ومق                   فهي  بممارسة  بصفة  تيسمح  ف         ومنتظمة           دائمة             ها  الحكومي ة    ات       منظ م ال،                 غیر 

في مجالت            الن شاطفهي دائمة    ،تنشأ معه وتزول بزواله         معی ن            دة ظرف  ولی      ات        منظ م ست  ولي         دائمة        ات        منظ م
في           الد ول وتصدر تقارير حول سیرة    ،تجاه مواطنیها         الد ولات                     قوم بمراقبة سلوكي  تحیث    ،حقوق الإنسان

لطات            أعوان الس    حد أو أ   ة       الد ولالنتهاكات التي تصدر من طرف        كل  وتقف ضد    ،مجال حقوق الإنسان
ة، ولتحفیز               روف الإنساني                               الوسائل لكي تقوم بتحسین الظ        كل  ة فیها، ولتحقیق أغراضها تستعمل           العمومي  
 في مجال ترقية وحماية حقوق الإنسان.         حثیثة                  على أخذ خطوات          الد ول

ة     ي         الد ولاللجنة  و ة،     ي         الد ولالعفو    ة       منظ م  :مثل       ولي  د               ة لها طابع     ي         الد ول  ات       منظ مال  بعض : فهناك     ي         الد ولابع       الط   .4
تنشط   ات       منظ مالهذه                   ...إلخ، أي أن    حدود، و مراسلون بلا  حدود اء بلا       أطب    ة      منظ مو لیب الأحمر،       للص  
أقاليم    فيتنشط        ات        منظ م أي       ة        وطني       ة             غیر حكومي        ات        منظ م ، وهذا ل ينفي وجود         عديدة                أقاليم دول    في
ات حقوق الإنسان        منظ مومجالت حقوق الإنسان، ف             اجتماعي ة  ،     ة                  ة مجالت، ثقافي               وتنشط في عد       ة  حد وا        دولة  

ما يختص          الوطني   منها  الط    :مثل      حد  وا           في مجال                    ة  ينشط في    ،ال      العم  و المرأة  و فل            حقوق  ما        كل  ومنها 
 (11- 10، ص 2008الشريف، )الإنسان. مجالت حقوق 

التي           العام ة  زات      ممی  ة تم استخلاص عدد من ال   ي         الد ول               غیر الحكومي ة    ات       منظ مالات                       بمراجعة عدد من أدبي  و  
 وهي:  ات       منظ مالتشترك فیها تلك 

بالحكومة، وهذا       ة      سي       مؤس       ة         هيكلي                            ل يجب أن تكون لها علاقة  :       أن هعن الحكومات بمعنى          قل ة  أن تكون مست .1
               أكید على أن                وهنا يجب الت  ، ة       الد ول                  بع أي ا  من أجهزة                                       ليست طرفا  مشاركا  في إنشائها، ول تت   ة       الد وليعنى أن 

 بقوانینها.            محكومة         إن ما                       ولكن ليست خاضعة  لها و  ة       الد ولتنشأ في                غیر الحكومي ة   ة      منظ مال
من الثنین، شريطة                ون أو خليط               ون واعتباري         طبيعی                  ينشئها أشخاص       ة        منظ مهي                 غیر الحكومي ة    ة      منظ مال .2

ز           الي يمی         وبالت    –ة التابعة لها                  أو الأجهزة الرسمي       ة       عام          بصفة    ة       الد ول-  ة       الد ولدون                خص المعنوي               أن يكون الش  
 .       الد ولة ل ينشئها غیر    ي         الد ول ات       منظ مالة، ف                ة وغیر الحكومي           الحكومي   ات       منظ مالبین                     هذا العنصر بوضوح  

               ا ليست خارقة       أن ه، أي             أو محظورة                        ، بالمعنى القانوني     ة       سري              ست حركات  ولي         معلنة    ات       منظ مالأن تكون تلك   .3
 رات أو سماسرة.           ار المخد                                للقانون، كشبكة المافيا أو تج  

تها وفيما                                                       فع العام والمنفعة المتبادلة لأعضائها، فالأساس في عضوي                 إلى تحقیق الن    ات       منظ مالتسعى هذه   .4
الح العام أو                   تنشأ لتحقیق الص                 غیر الحكومي ة    ة      منظ م، بمعنى أن ال          العالمي ةهو المواطنة                    تستهدفه من نفع  

يشمل الجميع،        أن ه   يل يعن                 والهدف العام    ، سین فقط                                      ، فلا يمكن أن تنشأ لتحقیق مصالح المؤس        عام          هدف  
اء،       أطب    –         عی نة  م       فئة                 غیر الحكومي ة    ة      منظ مومن الممكن أن تخدم ال  ،     دا       مجر                         المعنى أن يكون هدفا          ولكن  

 ولهذا يدخل في إطارها النقابات. -محامیین  
ولة؛ وقد       للد                            ثغرات في الأداء الحكومي                ا تقوم لسد      ن هولة، لأ        ة  للد            ليست عدو                 غیر الحكومي ة    ات       منظ مال     ن  إ .5

ا     مم          جزءا    ات       منظ مالتلك    ي                     في الموارد، لذا تؤد               رورة لنقص          س بالض  ولي  ،أو لآخر             غرات لسبب                ترجع تلك الث  
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تؤد   أن  وبالت  ة       الد وليه              يجب  المعني           الحقوقي    ات       منظ م البعض         لكن    ،ولة     للد           داعمة    ات       منظ مالالي هذه           ،  ة            ة 
 .        الد ولمع حكومات                             بحقوق الإنسان تدخل في عداء  

على           قائمة        ات        منظ ما       أن هأي    ،ة             غیر الحكومي    ات       منظ م ال             ا  في تركیب                  عي جزءا  أساسي                 ل العمل التطو       يشك   .6
ة                    ، نشأت بمبادرات          إرادي        عي       تطو         أساس    .ة       الخاص  من الأفراد والجماعات               من جانب عدد          خاص 

السمات التي         أهم  ة من       بحي               سمة عدم الر                                ة، وهنا تجدر الإشارة إلى أن            غیر ربحي    ات       منظ مالأن تكون تلك   .7
ة تحقیق                     من أهدافها الأساسي       ة       ولي  د           جماعات          تمث ل، التي          الن شاطة       ولي  ركات د         عن الش    ات       منظ م الز هذه       تمی  
بح              يكون الر                         قطة الفاصلة هنا هي أل              ، ولكن الن        ربحا          تحق قل    ات       منظ مالأن تلك    يلكن هذا ل يعن   ،ربح

 ذاته.     حد  في           مستهدفا  
حین سياسیین أو                            أي ل تخضع في نشاطها لمرش  ،                       ياسة بالمعنى الحزبي       للس    ات       منظ مالعدم ممارسة تلك   .8

)الدفاع عن حقوق الإنسان، نزع السلاح             سياسي ة             ذات صفة  ، ولكن لها أن تنشط في قضايا          سياسي ة         أحزاب  
 الدفاع عن الديمقراطية(. 

.               اتي المستقل            سییر الذ              نها من الت      مك  ي  مالديها من العناصر والآليات  ف  ،ة                   سم بالإدارة الذاتي      تت    ات       منظ مالهذه       ن  إ .9
ة  )مرونة في تسییر الأمور و   في أوقات الطوارئ والأزمات(.        خاص 

 لام والعدالة            ة وقيم الس        عددي             سامح والت          ع والت                             تقوم على احترام قيم التنو      ة        مدني          ثقافة   ات       منظ مالى هذه       تتبن  .10    
 (. 60ص ون عام،      بد  )عاشور،    .جاه الأجيال القادمة                                  ة تجاه الآخرين الذين ل نعرفهم وات       ولي  ضامن والمسؤ       والت          
                                         نجد أن الس مة الغالبة فیها أن  هدفها غیر   ،                                                     وبملاحظة خصائص المنظ مات غیر الحكومي ة كما وردت آنفا   
، لها      ة                 ولة وليست عدو       للد           رديفة    وهيبها،          خاص                          أي تعمل بموجب قانون    ،بقراراتها  ولة        عن الد       ة               ، وهي مستقل        ربحي  

بجانب   المرونة،                   وتتمت ع  والس  من  الخصائص  هذه  إلى  للمنظ                                 وبالن ظر  الحكومي             مات  غیر  مع                  مات  ومقاطعتها  ة 
ة العاملة في                  مات غیر الحكومي         المنظ            نجد أن    ،وري          مال الس                    ة العاملة في الش                   مات غیر الحكومي               خصائص المنظ  

،                                ها تعمل في إطار العمل الإنساني       وأن    ،                هدفها غیر ربحي                   فات من حیث أن           هذه الص  بعض  ع ب          وري تتمت           مال الس       الش  
ة                  مات غیر الحكومي               صف به المنظ                        جانب المرونة الذي تت              ولة، لكن                عن أجهزة الد       ة       تام       ة              ع باستقلالي           ها تتمت          كما أن  

من خلال عمل        لاحظ                           وري برأي الباحث، وذلك م           مال الس                    ة العاملة في الش                   مات غیر الحكومي          بالمنظ        قا            ليس متحق  
على حسن سیر       با  ر سل       وتؤث    ،        أحيانا                   بقوانین جامدة        دة           مات مقی         المنظ           رى أن  يربية، حیث                         الباحث ضمن منظومة الت  

ة رغم تبيان                                   ة المدارس بمنهاج القراءة العلاجي                   مات غیر الحكومي               إلزام المنظ    :ة، فعلى سبیل المثال            ة التعليمي          العملي  
إلى  ة جدواه،      قل   والد              إضافة   الحماية  الن                               الهتمام بوظائف  الت         فسي          عم  مناشدتنا              عليم، وكل                على حساب  ذلك رغم 

                      ، وكأن  هذه المنظ مات ة                               ة بضرورة تعديل هذه الستراتيجي                   مات غیر الحكومي         المنظ              عليمي ة في                         الكوادر الإداري ة والت  
 ل يمكن تعديلها.                وقوانین جامدة                    تعمل وفق أجندات  

 : ة      منظ مأهداف ال. 10
النظر عن سبب           ، بغض  تسعى لتحقيقها وإنجازها         أهداف                 غیر الحكومي ة  ات        منظ مبيعي أن يكون لل        من الط   

لظروف الحرب           كنتيجة                 غیر الحكومي ة    ات       منظ مال، فقد وجدت وانتشرت                  الش مال الس وري وجودها، كما حصل في  
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اعمة          لة والد         الممو           الد ولأم ارتبطت أهدافها بأجندات    ؟         الإنساني  القائمة، ولكن هل اقتصرت في أهدافها على الجانب  
 لها؟ 

ول                       المصالح المشتركة للد          تمث لعلى تحقيقها، وهذه الأهداف    ة      منظ متعمل ال         عی نة  م         أهداف       ة       ولي  د      ة        منظ م"لكل   
ون  بد   ة      منظ م، فلا  ة      منظ معلى أهداف ال  ة      منظ ممعاهدة إنشاء ال               روري أن تنص             ، ومن الض  ة      منظ مالأعضاء في ال

ال    دة      حد  م         أهداف   أهداف  وتختلف  وغالبا       ة        منظ ممن    ة      منظ م،  ال                لأخرى،  أهداف  تكون  تقوم        ثابتة    ة      منظ مما  وقد   ،
 ( 143ص ، 2011لتحقیق الهدف الرئيس")الفتلاوي،    ة                            وتأتي الأهداف الأخرى ثانوي         رئيس            على هدف   ة      منظ مال

التي            العام ة الغايات)النهايات(          تمث لالأهداف         فإن  ،  ة      منظ م                     تعب ر عن سبب وجود ال  ة      منظ م إذا كانت رسالة ال" 
       تحق ق بلوغها، ومن خلال ذلك    ة      منظ م)الغايات( التي ترغب ال           الن تائج                  وتعب ر الأهداف عن    ،                  تكر س لها الجهود 

       ظروف    –          مرغوبة             لنهايات             تصو رات       ة       ولي  أ                             (يمكن تعريف الأهداف "بصورة  Scottوفي رأي الكاتب سكوت )  ،رسالتها
 ا     أن ه ب( الأهداف  Perrow                      وقد عر ف الكاتب بیرو )،  يسعى العاملون لتحقيقها من خلال أداء واجباتهم"         وحالت  

لما          عام ة               عن بيانات                                          وتسعى إلى تحقيقها. وهذه الأهداف عبارة    ة      منظ مالتي تضعها ال  دة    حد  مالمخرجات ال        تمث ل"
               )نقلا  عن حريم،   . "                                                            وهي سبب وجودها، وتعب ر عن القيم التي يرتكز علیها هذا الوجود   ة      منظ م يجب أن تفعله ال

العاملة في ال شمال الس وري،  ول  (77- 76، ص 2009 نظر إلى ن                                                                      لتعر ف على أهداف المنظ مات غیر الحكومي ة 
بنا ما  قها               تائج التي تحق                 المخرجات والن                                                                              ، فمن خلال الت قیيمات والختبارات التي نجريها في المدارس، نجد أن  طلا 

من                                                                                     في القراءة والحساب )المهارات الأساسي ة(، فهل هذا نتيجة  لضعف الأداء أم لقل ة خبرة                         زالوا يعانون من ضعف  
 ؟                             الأهداف الموضوعة غیر مناسبة                        قبل المنظ مات أم أن  

ودورها:        ي ة     أهم  -1- 10 من صعوبة        بالر  الأهداف  ال  تحديد غم  ولكن    ة      منظ مأهداف  وتضاربها،  تخدم                           وتعد دها  ها 
                    ويلخ ص الكاتب بیرو   ،لصانعي القرارات        سي ماات والأفراد، ول حد ، والو ة      منظ م، على مستوى ال       عديدة       ة       هام            أغراضا  

(Perrow )  ات على النحو الآتي:       منظ مالأهداف لل     ي ة     أهم 
 ة.                        د رسالتها وتعطیها هوي      حد  ، فهي تة      منظ مما ترغب فيه ال       تمث ل .1
 إلیها.عوا                                        د الأفراد بالمخرجات التي علیهم أن يتطل        وتزو    ة      منظ ملتوجيه ال        أساسا         توف ر .2
ماسك بین الأفراد      للت                          الي تكون بمثابة مصدر                                                     ن الأفراد والجماعات من تنسیق جهودهم المشتركة وبالت       تمك   .3

 . ة      منظ موالجماعات في ال
 . ات       منظ ماللمراقبة أعمال         أساسا  بمعايیر لقياس الأداء وتكون  ات       منظ مالد      تزو   .4
القانوني   .5 إيجاد الأساس  ينظ  ،  ات       منظ ماللوجود                                    تساعد على  الذي  م علاقات الأفراد والجماعات                الأمر 

 الأخرى معها. ات       منظ مالو 
الي            ة، وبالت                    ة والأهداف الفعلي       سمي                          ن الفرق بین الأهداف الر              ف؛ فهي تبی          والتكي           التعل معلى  ة      منظ م تساعد ال .6

 من خبراتها المتراكمة.         التعل ممن  ة      منظ م ن ال     تمك            معلومات         تقد م
                                            ، فهي تجذب دعما  من مختلف الأفراد والجماعات  ة      منظ ملل          العام ةفي العلاقات         ي ة       أهم          أيضا  وللأهداف   .7

                                                                          في البیئة، خصوصا  إذا وجد هؤلء في هذه الأهداف تحقيقا  لمصالحهم أو رغباتهم. ات       منظ مالو 
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 یر الآمن.                          وتساعدهم في ضمان خط الس    ة       منظ مللأفراد العاملین في ال      زة        ومحف           دافعة                      الأهداف تعد  قو ة            كما أن   
. ة      منظ م                                            ات المرغوبة التي توج ه متخذي القرارات في ال               القيم والأفضلي          توف رالأهداف          ( أن  Simonويضيف سايمون )
ل        ، يسه           الت عليم         لقط اعاعمة       الد                 غیر الحكومي ة    ات       منظ مالفمعرفتنا بأهداف    (77-76، ص 2009                )نقلا  عن حريم،  

فاوض                   يدعو ذلك إلى الت          رب ماأو عدمه، أو    ات       منظ مالعامل مع هذه                         خاذ القرارات بشأن الت                      الجهات المسؤولة ات  على  
عن          بعیدا             موضوعي                               في طريقة قياس الأداء بشكل             الت عليمة مع الجهات المسؤولة عن         شاركي          ، والت        وي ات الأول  تحديد و 

 اتية.             العوامل الذ  
الأهداف:       ولي  مسؤ -10-2 فالأهداف  ة وضع  بمكان،  الأهمي ة  من  الحكومي ة  غیر  المنظ مات  أهداف                                                                   إن  وضع 

من الأمور والقضايا  "                                                                                          المرسومة هي التي تحد د الوجهة العام ة للمنظ مات، وتكر س كل الجهود في المنظ مات لتحقيقها
 ة       منظ م ع أهداف ال        د وتنو               ، وذلك لتعد  ة      منظ مهي وضع أهداف ال     ة        منظ م ي تواجه إدارة أي            عوبة الت          ي والص      حد             بالغة الت  

                           . وهنا تجد الإدارة صعوبة  ة      منظ م اس العديدين الذين تعنیهم ال                         ت الجماعات والأطراف والن  ااموتعارض مصالح واهتم
ليم للأهداف يقتضي      الس                    التسلسل الهرمي        إن  حیث    ،في إيجاد التوافق المتوازن بین تلك المصالح والأهداف         بالغة  
 ، (ة       منظ م)رسالة ال  ة      منظ ملل                        بتعريف التجاه الأساسي    ة      منظ موضع الأهداف بقيام الإدارة العليا لل         عملي ةأ  بد أن ت 

 ،         وناجحة       ة        فع ال                  ن من وضع أهداف                 وخارجها لتتمك    ة      منظ ممن داخل ال         كافية                             أن تتوافر لديها معلومات          روري           ومن الض  
قيام الإدارة في        ثم   ذلك  تديرها   /       لقط اعابوضع أهداف           مستوى        كل  يتبع  التي  من مشاركة جميع       بد  ول    ،الدائرة 

إذ ،  يختلف عن ذلك  ة      منظ مفي ال         عملي ةواقع الحياة ال     ن  حیث أ  ،وضع الأهداف         عملي ةالمديرين وغیر المديرين في  
بین     ة          تفاوضي           عملي ة  من خلال       يتم   ات       منظ مالوضع الأهداف في        ( أن  Syert and Marchيرى سیرت ومارش )

       امات  اهتممن الأفراد لها            جماعات    –من تحالفات            مكو نة    ات       منظ مال          حیث إن    ،أعضاء الجماعات المتحالفة المهيمنة
ل تستطيع      ة       عام                       الأوسع، ولكن بصورة            الن ظاماتها )أهدافها( على             فرض أفضلي           جماعة        كل  ، وتحاول         عی نة  م          ومصالح  

التحالف          جماعة        كل  فيحاول أفراد    ،ما هي الأهداف التي ينبغي تحقيقها         كاملة                            بمفردها أن تقر ر بصورة              أي جماعة  
عن   مصالحها  تختلف  التي  الجماعات  تلك  مع  ويتفاوضون  المتشابهة  المصالح  ذات  الأخرى  الجماعات  مع 

وهكذا    ،ة بقبول مطالب الجماعة الأخرى لكسب تعاونهاحد وتقوم الجماعة الوا  ،   ة                  مشاركتها ضروري                  مصالحهم ولكن  
، وهذه الجماعات ة      منظ متساعد في وضع أهداف البحیث  جماعة ترغب أن تؤخذ مصالحها بعین العتبار،        كل         فإن  
   (84، ص 2009حريم، )المهيمن. ها أعضاء في التحالف     كل  

التي ولدت وأنشئت لتنهض بالواقع المرير،                غیر الحكومي ة    ات       منظ م ال                           ما نراه واقعا  هو أن  عمل             للأسف إن   
)من مكاتب الداخل(، أو لمطامع      ة        محلي        ات         لشخصي          رب ما،    ة               ومطامع شخصي                    ا  لإرضاء أهواء           ل  جذري         ل تحو          قد تحو  
، وانحرف عن             غیر هادفة                 ز على أنشطة                          في غالب الأحيان، قد ترك    ،ات       منظ مال، فنجد دور هذه     ة         خارجي            أجندات  

ة اختيار الأشخاص لشغل مناصب                                                        حيح الذي من المفترض أن يكون عليه، فالكلام يطول حول آلي              المسار الص  
الي            ة؟! وبالت              ات والشللي                         ا تعمل بمنطق المحسوبي       أن هتستقطب الكفاءات أم    ات       منظ مال، وهل هذه  ات       منظ مالضمن هذه  

 الذي وجدت من أجله؟             الح العام          في الص                                          ما الأهداف التي تسعى لتحقيقها؟ وهل تصب  
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 ة:               غير الحكومي    ات      منظ مالاع        ة وقط                            عاون بين الهيئات الحكومي       الت  . 11
، لما                  الش مال الس وري في                 غیر الحكومي ة    ات       منظ مالة و                           للعمل بین الجهات الحكومي              ود تنسیق  من وج      بد  ل   

ة نجد              روف المرحلي        والظ          ياسي                 من الواقع الس                         ، ولكن للأسف وانطلاقا              الت عليمي ة         عملي ةعلى ال         ستنصب                   لذلك من فائدة  
                العاملة، علما                 غیر الحكومي ة    ات       منظ م الة و                          نسیق بین الجهات الحكومي              انعدام الت         حت ىأو           ضعيفا                 هناك تنسيقا        أن  
على                     الش مال الس وري  ها في سبیل حصول الأطفال القاطنین في                           وتستوجب توحید الجهود كل         اسة      حس                 نا في مرحلة      أن  
          مقو مات                  ، وعدم وجود أي           الت عليم اع      قط          تبن يالموجودة على  ة           الحكومي              المؤس سات ، فعدم قدرة           الت عليمهم من      حق  

، في سبیل          الت عليمالعاملة في میدان                 غیر الحكومي ة    ات       منظ مالنسیق مع             عاون والت               م علیها الت           عم، يحت               ة لديها للد         حقيقي  
الحكومي  حیث  ،           الت عليم على    الأبناء   حصول للهیئات  في                        يمكن  الناشئة  الس وري ة  إلى ضعف        وبالن    ،                الش مال  ظر 
عاون                                                         الحاصلة في المجتمعات الأخرى، وسیذكر الباحث كمثال عن الت             الت جارب الستفادة من    ،خبرتها       قل ةها و         مقو مات

توافر   ، حیث سعت لبنان إلى وجوب (في لبنان           الت عليم نظام  )               غیر الحكومي ة    ات       منظ مالة و                      بین الهیئات الحكومي  
بقائهم فيه.      ثم  ومن             اللبناني             الت عليم في نظام             الت عليمجئین على                         من أجل تسهیل حصول اللا           شاملة              تعليمي ة       ة         هيكلي  

لتكون بمثابة سياسة    (         الت عليمة الأطفال على            حصول كاف  )ة                           العالي في وضع استراتيجي             الت عليمو            الت ربيةنجحت وزارة  "
دمج تمويل المانحین             ولكن تم    ،ة                    في المدارس الحكومي    ة         المدرسي  سوم                    وسمحت بإعفاء الر    ،أطول           ذات مدى           تخطيط  

على   ،العالي           الت عليمو            الت ربيةمع الجهود التي تبذلها وزارة              غیر واضح          بشكل                 غیر الحكومي ة    ات       منظ مالومشاركة  
لتمكینه                غیر الحكومي ة    ات       منظ مالاع         مع قط       ة       قوي                                  العام وموارده تستوجبان شراكة           لقط اعاودية قدرة      حد  م            غم من أن       الر  

نسیق بین                   بالفائدة على الت             الت واصلة                         سيعود تحسین استراتيجي  إذ    ،وريین في المدارس                        من استيعاب اللاجئین الس  
ب تداخل عمل            مما سيجن    ،              غیر الحكومي ة  ات       منظ مالة و    ي         الد ول               غیر الحكومي ة    ات       منظ مالالعالي و            الت عليمو            الت ربيةوزارة  

غیر           الت عليملاب من          لس للط               النتقال الس           عملي ةلأفضل                  ل وجود تنسیق            كما سيسه    ،عات                   وسوء إدارة التبر    ات       منظ مال
إلى نظام          الن ظام المهم          الن ظام           الت عليم ي  البلد. من  اللبناني                          ي في  تدرك                    للحكومة  غیر   ات       منظ مالدور        ي ة     أهم  ة أن 

ورية                           طويلة الأمد مثل الأزمة الس                     مثل لبنان وأزمة              وجود دولة               ي حیث أن          الن ظامغیر             الت عليمفي تقديم             الحكومي ة  
ة في لبنان           الحكومي              المؤس سات نسیق بین             يعتبر الت    ،لتعليم الأطفال الذين باتوا خارج المدرسةائل  بد مان وجود       يحت  

ة                           بمعزل عن الوكالت الحكومي          جد ا          ضعيفة                   العالي جهودا             الت عليمو            الت ربيةحیث تبذل وزارة    ،      جد ا           ضعيفا            تنسيقا  
على            جتماعي ةالمع الوزارات الأخرى مثل وزارة الداخلية والبلديات ووزارة الشؤون          جد ا  ود  حد الأخرى وبتعاون م

ة              لطات المختص          مع الس             الت واصلجئین والمسؤول عن     لا  لارئة ل                سمي للحالة الط         ق الر                          غم من كون الأخیرة المنس       الر  
 ( 3، ص 2016غلايیني، إسماعیل، )الغالي، المحلية".              غیر الحكومي ة  ات       منظ مالة و    ي         الد ولوالهیئات 
وذلك    ،في لبنان               غیر الحكومي ة    ات       منظ مالو  ة       الد ولروري بین           زم والض                        مثال  عن التعاون اللا    الباحث   لقد ذكر 

ونسقطها على             الت جارب بهدف إنجاح العمل، وكي نستفید من    ات       منظ مالو   ة       الد ولالتعاون بین        ي ة     أهم  ف على        لتعر  ل
     بد  ل     ة         طبيعي               ، ففي ظروف          الن جاح         مقو مات من غياب أدنى                  الش مال الس وري ، فنحن نعاني في                 الش مال الس وري  واقع
          الت نميةو            الت طويرفي سبیل                 غیر الحكومي ة    ات       منظ مالنسیق وتوحید الجهود مع            ة من الت                        ولة والهیئات الحكومي       للد  

المتفك   وواقعنا  اقتصادي              ا  والمتدم             ك اجتماعي                                          والبناء، فكيف في ظروفنا  فالكل     ا                    ا  والمنهك سياسي             ر  يدرك مدى                ؟!!، 
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على          مبني ةال  لآمالا، ناهيك عن حجم         الد ولزم الذي تعجز عنه كبرى       اللا             الت مويلومدى حجم             الت عليماع            خطورة قط  
 ق الغاية.      يحق         رب ما ات       منظ مالوهذه  ة       الد ولبین          صحيحة             على أسس                    البن اء والمبني  عاون          ، فالت         لقط اعاعاتق هذا 

 : ات      منظ مالكفاءة . 12
ة           والمالي            البشري ة  ة استخدام العناصر       ولي  حسن الستفادة من الموارد، فالإدارة علیها مسؤ :"  ا     أن هبف الكفاءة      عر     ت   

ة والإتقان     ق           صف بالد      يت          سليم             مه بشكل                                                                   أحسن استخدام، كذلك تشیر الكفاءة إلى قدرة الفرد على تطبیق ما تعل    ة       ماد ي  وال
 ( 56ص ، 2012)أبو النصر، ."عامل مع الآخرين        في الت                            مع مراعاة البعد الإنساني  

.         ممكنة                 وبأقصى سرعة          صحيح          بشكل                              : القدرة على أداء المهام        عام                        الكفاءة تعني بشكل                    ويرى الباحث أن   
ة تكون في المعرفة    ق       الد            نجد أن    ات       منظ مال                         رعة، ومقاطعة  مع كفاءات          ة والس     ق                        دين للكفاءة هما: الد      حد  فالمعيارين الم

 عن السرعة فهي اختصار الوقت والجهد مع إنجاز المطلوب.       أم اوالأداء وكذلك الإنتاج،           العلمي ة
                 للأداء الإجرائي          صادق                       فالكفاءة هي تمثیل    ،ات       منظ مالفي إدارة                    للأداء القتصادي                           تستخدم الكفاءة كمعيار  "و  
على الستخدام الأمثل للموارد           داري ةيمكن قياسها بمدى القدرة الإ      ثم  ومن    ،ات       منظ ملل           قتصادي ة البيعة          ق بالط          المتعل  

متفاعلة الأجزاء تتكامل فيما      ة            ديناميكي                   عبارة عن شبكة       ة        منظ م             ا كانت أي       ولم    ،       ماد يةو الأ          البشري ة                  المتاحة سواء  
 ر عنها بالكفاءات الثلاث وهي:       يعب         عام          بشكل   ة      منظ مكفاءة ال      فإن   ة      منظ ملهذه ال         الكلي ة بینها لتحقیق الأهداف 

 ة.                 الكفاءة المعرفي   .1
 ة.                 الكفاءة الأدائي   .2
 ة.                  الكفاءة الإنتاجي   .3
ة المنتج،  حد ة ساعة العمل، وتكلفة و          وإنتاجي           عملي ةة مقاييس للكفاءة مثل تكلفة ال    عد          عادة    ات       منظ مالوتستخدم   

بشكل عام   ة      منظ مر عن كفاءة ال             لاث التي تعب                للكفاءات الث  ط                                       اتج لكل ساعة عمل، وفيما يلي شرح مبس            وحجم الن  
 وهي:
بمهنته أو بعمله،   ة       الخاص  ة: وهي الكفاءة المرتبطة بمدى معرفة الفرد بالمعلومات والمعارف                   الكفاءة المعرفي   .1

 .           أو وظيفة         مهنة       كل  قة بطبيعة عمل         المتعل            العلمي ة         الماد ةي و          الت عليموترتبط هذه الكفاءة بالمحتوى 
 تحديد رق المختلفة للقيام بعمله المنوط إليه، و                            في القدرة على استخدام الط          تمث لة: وهي التي ت                الكفاءة الأدائي   .2

فات التي             لوك والتصر                                  للأعمال المنوطة إليه، وكذلك الس                     أي الأداء الفعلي    ،عمله                         سلوبه في القيام بمهام  أ
قة بالخلق والبتكار ومستواها                                ة، والقدرات والإمكانات المتعل                                   بأداء العمل أو الواجبات الوظيفي                  تكون لها صلة  

 ومدى ملاءمتها للقيام بالعمل المطلوب. 
على تلامیذه، وفي           المعل م            مثلا ، وأثر            التعل ملنواتج               الن هائي ةلة            ق بالمحص        تتعل    التي   ة: وهي                 الكفاءة الإنتاجي   .3

الكل       تقد  ا      ن ه إفالإنتاجية              المؤس سات و   ات       منظ مال بالإنتاج  مقسوما                  ر  أي             ي  الإنتاج  مستلزمات  قيمة  على 
 (35-34ص ، 2016سويلم،) ."المدخلات المخرجات على 
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 :  ة      منظ مال ةرات لقياس كفاء     مؤش   -12-1
  ،         موضوعي             ما بشكل                                           للأداء، فمن خلالها نستطيع الحكم على أمر       ة          تقیيمي              هي أدوات             ات عموما          المؤش ر       إن   

،    ة           وإجرائي      ا  تحديد أكثر                  سة، وهي عبارات                       ع من الفرد أو المؤس                     تصف الإنجاز المتوق           عبارات   :"     أن هب         المؤش ر      عر ف   ي  و 
 ( 59، ص 2018سة لتحقیق المعيار". )سید أحمد،                                وتصف الأداءات المطلوبة من المؤس  

 وهي:  ة      منظ مرات يمكن أن تستخدم جميعها للحكم على كفاءة ال                هناك أربعة مؤش  
 بإعداد التقارير لمتابعة نشاطها. ة      منظ ممدى التزام ال .1
       سلفا .     دة      حد  م       خط ة  ل                       مدى إقامة عملها وفقا   .2
 .في تحقیق أهدافها      خط ةمدى نجاح ال .3
 (35-34، ص 2016سويلم، )ومواجهتها. ب علیها          ة التغل         وكيفي        خط ةقات تحقیق ال     معو   .4

 :  ات      منظ مالية       فع ال. 13
ال    عر     ت    ال  :"ا     أن هبة     ي  فعالف  التكي    ة      منظ مقدرة  البیئي             على  المعطيات  مع  أهداف                        ف  تحقیق  وكذلك  المختلفة،  ة 

ة التي تعمل          البیئي               المتغی رات ف مع                             ة بزيادة قدرتها على التكي     ي  فعالتزداد درجة الالأطراف المتعاملین معها، أي  
 ( 19ص  ،2013رون، خ)سلاطینة، وآ .فیها"

عريف فإذا كان المدخل هو الهدف                                وفقا  لختلاف الغرض من هذا الت    ات       منظ مالة     ي  فعالويختلف تعريف  " 
ف       فتعر            الن ظاموإذا كان المدخل هو موارد  ،  لأهدافها  ة      منظ موإنجاز الا: درجة تحقیق       أن ه ة هنا على     ي  فعالف ال      فتعر  
      قل ة ة تخطيط الموارد المست                                                 على اقتناء الموارد )المدخلات( وقدرتها على إمكاني    ة      منظ ما: قدرة ال     أن هة هنا على     ي  فعالال

ا: مدى       أن هة هنا على     ي  فعالف ال        ت فتعر         عملي اوإذا كان المدخل هو ال،  وفي نفس الوقت قدرتها على زيادة الإنتاج
 ة       منظ م قة بقدرة ال                                          التوازن الأمثل بین الأنشطة المختلفة المتعل          تحق ق         عی نة  م     ة                 بخصائص تنظيمي    ة      منظ مصاف ال    ات  

 ة ا: درج     أن هة هنا على     ي  فعالف ال                                 وإذا كان المدخل هو الجمهور فتعر  ،  والستمرارم  أقل          ف أو الت                   على تحقیق التكي  
دين                     أو العملاء أو المور    ة      منظ مكانوا من العاملین بال        سواء    ة      منظ م لحاجات جمهور المتعاملین مع ال  ة      منظ م إشباع ال

 ( 84، ص 2016)سويلم،  ."بصفة عامة                     أو المجتمع المحلي  
على    ة      منظ متعني: قدرة ال  ات       منظ مالة     ي  فعال                ، حیث يرى أن  ات       منظ مالة     ي  فعالهذا التعريف لفق الباحث مع       ويت   

، والوصول ة      منظ ماستجابة، والقدرة على التحقیق الأمثل لأهداف ال  ة                       تها القصوى للقيام بأي                         امتلاك الموارد، وجاهزي  
 .     معا                                                 ضى والرتياح من قبل المشاركین والمستهدفین بآن             لدرجة الر  
     ة       عام        اث  حد أو أ            لها مجال       ة        منظ م       كل  التي تعمل فيه،    ات       منظ مالمن العديد من    ل     تشك  ي                   المجتمع البشري    إن" 

 ة       منظ مف نجاح ال       ويتوق    ،      عام           بشكل    ة      منظ مفي مجموعها أهداف ال        تحق قالمدى             ة قريبة                          بعیدة المدى وأخرى فرعي  
ف           رها يتوق            مها وتطو           ها وتقد       نمو            كما أن    ،                       فيما تقوم به من أعمال              فعالی تهافي أداء دورها في المجتمع على درجة  

تتوافق مع حاجات المجتمع وحاجات           وأنشطة                         أن تقوم به من خدمات    ات       منظ مالعلى ما تستطيع هذه          كبیر         حد   إلى  
 هي:      ة                                                     في قدرتها على تحقیق أهدافها على أربعة محاور رئيسي      ة        منظ م            وتعتمد أي   ،أفراده

 ة.                       روف والحتياجات البیئي          به الظ                  تها مع ما تتطل               في أداء مهم   ة      منظ ممدى توافق ال .1
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 وتنظيمها الداخلي.  انهاكيعلى    ة      منظ ممدى محافظة ال .2
                        لأهدافها تحقيقا  شاملا .   ة      منظ ممدى تحقیق ال .3
ويذهب البعض   ،                        ا  مع بعضها والبعض الآخر          ا  ورأسي        أفقي    ة      منظ موإدارات أو فروع الات  حد مدى تكامل و  .4

،     ة        فع الوغیر               غیر ناجحة       ة        منظ مابقة فهي                                       إذا لم تستطع تحقیق الأربعة محاور الس    ة      منظ مال          إلى أن  
 ة       منظ مف قدره الفرد داخل ال       وتتوق    ،هي التي تستطيع تحقیق المحاور الأربعة السابقة  ة      فع الال  ة      منظ موال

جاهاتهم                                                     ذاتها في دفع العاملین إلى تحقیق أهدافهم وتمثیل ات    ة      منظ معلى قدرة ال                       على أداء عمله بنجاح  
 ( 84، ص 2016)سويلم،  ."ة      منظ مداخل ال

أهدافها وغاياتها لحاجات المجتمع أو الفئة المستهدفة،    تحديد في    ة      منظ مما استندت ال         سبق: كل                  وبناء  على ما 
تها        عملي این(، وكانت        محلی                          )كاعتمادها على أشخاص            موجودة       ة                       واستخدمت موارد محلي                             واعتمدت على موارد متاحة  

 في عملها.     ة          ومحوري      ة        فع الاع، وكانت بد ووصلت لمرحلة الإ  ة      منظ مما نجحت ال    كل   ،      مسبق         بشكل      ة        مخط ط
 : ات      منظ مالتقويم أداء . 14

    ا                     ا  وعنصرا  محوري           ا  ومهم                                          بموضوع الأداء نظرا  لكونه مفهوما  جوهري            منشغلة    ات       منظ مالل تزال الإدارات العليا ب" 
ر          د ويتغی         ويتجد           يتطو رها، فهذا المفهوم         يتضم نساع المجالت التي      لت          أيضا  في تحقیق أهدافها، و   ة      منظ ملنجاح ال

       وفقا    ة      منظ مر مقاييس الأداء باختلاف مفهوم الأداء لل                                  والمجالت التي تتعامل معها، وتتغی   ة      منظ مال         مكو نات ر       بتغی  
لواقع          ملائمة                            أن تبحث عن أنظمة تقويم    ة      منظ مالتي تسعى إلى تحقيقها، لذلك على إدارة ال           الن تائجق                لما تراه يحق  

 ( 11، ص 2011الرفاتي، ) ."ة      منظ مللالبیئة الداخلية والخارجية 
من العمل على قياس هذا الأداء       بد  ل  ،  ات       منظ مال الأداء وجودة هذا الأداء في عمل        ي ة     أهم  من         لاقا  فانط 
تطوير هذا الأداء إن  للخلل إن وجد، أو    فيه، ومحاولة الإصلاح     ة        جزئي        كل  للوقوف على            ودوري             مستمر           بشكل  

 وطبيعة عملها.  ة      منظ ميتناسب مع طبيعة ال        ملائم            تقويمي                                         أمكن، والقياس للأداء يحتاج إلى نظام  
 ة: لآتيقاط ا                               قياس الأداء يمكن إيجازها بالن       ي ة     أهم       إن   قياس الأداء:     ي ة     أهم   -1- 14

ركیز       للت       ا  واضح        مدخلا          توف را      ن هإحیث    ،ة      منظ ملل                           ي إلى تحقیق فوائد كثیرة                  قياس الأداء تؤد           عملي ة      إن   .1
         عی نة  م     ة         ر آلي              القياس يوف            كما أن    ،                                       ة للبرنامج فضلا  عن غاياته ومستوى أدائه          ستراتيجي  ال       خط ة على ال
 قارير حول أداء برنامج العمل إلى الإدارة العليا.           لرفع الت  

اقات                                 على توفیر الوقت والموارد والط    ات       منظ مال                                            ز القياس على الهتمام بما يجب إنجازه ويحث       يرك   .2
زمة نحو الأهداف،           التقد ماجعة حول مجريات سیر            غذية الر                   القياس يوفر الت                           لتحقیق الأهداف، كما أن            اللا 

أن تعمل على تحلیل الفجوات   ات       منظ مالتختلف عن الأهداف، يكون بمقدور             الن تائجوإذا ما كانت  
 .          الت عديلات الموجودة في الأداء وإجراء 

ة                صالت الخارجي                                  ة ما بین العاملین، فضلا  عن الت        اخلي            صالت الد              ن واقع الت                  قياس الأداء يحس        إن   .3
                    ي إلى تهیئة مناخ                                  أكید على قياس وتحسین الأداء يؤد                                  وعملائها والمتعاملین معها، فالت    ة      منظ مبین ال
 والمتعاملین معها.  ة      منظ مأثیر في جميع عملاء ال     الت   أنهمن ش       جديد  
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 لبرامج وتكاليف هذه البرامج.احول تنفیذ                                     قياس الأداء يساعد في إعطاء توضيحات       إن   .4
نحو تحقیق            التقد متعالج احتياجات المجتمع من خلال إحراز    ة      منظ مال        ن أن                           يمكن لقياس الأداء أن يبی   .5

 .           اجتماعي ة          غايات  
يوف       ن  إحیث    ،المشاكل          نحو حل        اء      بن          بشكل            التوج هع على                  قياس الأداء يشج        إن   .6 بيانات              القياس              ر 

 . ة      منظ مت ال       عملي احول         سليمة               خاذ قرارات                            يمكن الستناد إلیها في ات           ملموسة      ة         حقيقي  
ال .7 تأثیر  الهتمام         التعر         يتم    إذ   ة      منظ مالقياس يزيد من  إلى  تحتاج  التي  المحاور  ف من خلاله على 

 في تلك المحاور.               أثیر الإيجابي                             ويجعل من الممكن تحقیق الت   ،والتركیز
ل تعلم أين هي الآن من حیث    ة      منظ م ، فإذا ما كانت ال             من دون قياس                               ل يمكن أن يكون هناك تحسین   .8

وبالت         عملي اواقع   مستقبلها،  هو  ما  تعرف  أن  يمكن  ل  تريد                                            تها،  حیث  إلى  الوصول  يمكن  ل  . أكید 
 ( 13، ص 2011)الرفاتي، 

  اعتماد       تم   إذا      إل         عمل           في أي            التقد م  يمكن، فلا       عمل           في أي           مهم ة       ت         عملي ا           الت قیيمو            الت قويمالقياس و       إن   
عفف مواطن الخلل و           الي نتعر            ة، وبالت                               تضعنا في صورة وضعنا الحقيقي       ة           وموضوعي       ة                مقاييس حقيقي   ونعمل          الض 

جاه تحقیق        م بات           ر وتتقد           أن تستم        سة          أو مؤس       ة        منظ مأو         جهة                      بذلك فقط يمكن لأي    ،على تجاوزها         عی نة  م        خط ة    عبر
 أهدافها.

 غير الحكومية:   ات      منظ مالتمويل . 15
ة  ه، و             واستمراريت           الد عم        توف روقدرتها على الستمرار ب                غیر الحكومي ة    ات       منظ مالة     ي  فعال ترتبط          ظل  في           خاص 

ى إلى زيادة العبء            ة، ما أد             ة الحكومي          الرسمي              المؤس سات وشبه غياب                    الش مال الس وري الأوضاع التي نعيشها في  
ع مصادر الحصول على       تتنو  حیث    ،         ومحوري                 إلى أساسي                        ل دورها من ثانوي         وتحو                 غیر الحكومي ة   ات       منظ مالعلى  
 ؟          الت مويلات الحصول على            استراتيجي  ة، ولكن ما هي              غیر الحكومي    ات       منظ مالمن قبل           الت مويل
زم وفي الوقت المناسب من             الت مويل                         "تعتبر قضي ة الحصول على    زمة           متطل بات ال       أهم                                       الكافي واللا  ات        منظ ملل          اللا 

        واضحة        ات            ستراتيجي  ا            دون ات باع         يتم  ل يمكن أن             الت مويلوالحصول على    ،                                      الإغاثي ة والإنساني ة للاستمرار في عملها
نبی ن     ت              ومتسلسلة        دة      حد  مو  يأتي  وفيما  الن هائي ،  الهدف  تحقیق  إلى  الن هاية  في  على        أهم                                                               فضي  زم  اللا                     الخطوات 
 :         الت مويل                                        الإغاثي ة والإنساني ة ات باعها للحصول على  ات       منظ مال

ة وغیرها من     ي         الد ولوالأفراد والهیئات    ات       منظ مال           الت مويلوتشمل مصادر  :  المحتملة           الت مويل: اكتشاف مصادر        أو ل  
 .المصادر )منح، هبات، حملات التبرعات.... إلخ(

ة،  حد على          مصدر        كل  راسة  بد المحتملة، يجب القيام            الت مويلمصادر    تحديد بعد   ن:لی   و  المم  اهتمامات : دراسة         ثانيا  
وغیرها             الت عليم                                       تهتم  بقضايا المرأة والط فل والمجتمع و ، فبعض الجهات قد       جهة       كل                           المجالت ال تي تهتم  بها    تحديد و 

         حالي ا                                     ، كقيام العديد من الجهات الممو لة      دة      حد  م             جغرافي ة                                   ، بینما قد يهتم  آخرون بمنطقة           جتماعي ةالمن القضايا  
                                                 ا واليمن، وتهتم  أخرى بقضايا العنف الأسري  والفقر                                     الإنساني ة في مناطق الن زاعات كسوري    ات       منظ مالبتمويل أنشطة  

استبعاد الجهات         يتم  ن  لی   و  مجالت اهتمام المم  تحديد                                                             وعمالة الأطفال والعنف القائم على العرق والجنس والل ون، وبعد  
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                                                        ، فهذه الخطوة تهدف لتقلیل عدد الجهات الممو لة المحتملة، هااماتاهتمومشاريعها مع    ة      منظ م التي ل تتقاطع أنشطة ال
 للموافقة.                                       وحصر الد راسة في الجهات الأعلى احتمال  

،          الت مويل                                                    دوافع الجهات الممو لة المحر ك ال ذي يدفعها للقيام ب        تمث ل                               دوافع وغايات الجهات الممو لة:  تحديد :         ثالثا  
، فالإقناع يكون          الت مويلفي إقناعها ب           الن جاح                        ات الإغاثي ة والإنساني ة        منظ م                                           وعند فهم هذه الد وافع فهما  دقيقا  يمكن لل

تبيان   يأتي، وفيما                وأخرى عاطفي ة                                     ، وتقس م الد وافع لدوافع عقلاني ة          ممو لة             بكل  جهة   ة       الخاص                         بما يتناسب مع الد وافع 
                     بین الجهات الممو لة:          انتشارا            الت مويلأكثر دوافع 

لمعالجة الآثار             الت مويل                                                                 الد وافع العقلاني ة، وتعتبر الجهة الممو لة أن  من واجبها القيام ب الواجب: ويعتبر من   .1
           الر سمي ة.           المؤس سات                                                           ترى فیها تهديدا  للعالم، وغالبا  ما تكون هذه الد وافع لدى      دة      حد  ملقضايا           السلبي ة

بقضايا البیئة أو العنف               أو فردي ة              مؤس سي ة        دة      حد  م                                       من الد وافع العقلاني ة، كاهتمام جهات          أيضا  الهتمام: وهو   .2
جئین وغیرها من القضايا.                                                       الأسري  أو قضايا الأطفال واللا 

رائب: وهو من الد وافع العقلاني ة، وتوجد هذه الد وافع لدى الأفراد و  .3              الر بحي ة، ل             المؤس سات                                                                                  الت هر ب من الض 
رائب في حال تبر                        الغربي ة تمنح المتبر           الد ول                     أن  بعض القوانین في          سي ما ات        منظ معهم لل                                  عین حسما  من الض 

                     الإغاثي ة والإنساني ة.
                 الر بحي ة، بحیث              المؤس سات                                                                           المنفعة: وهي الأخرى من الد وافع العقلاني ة، وتوجد هذه الد وافع لدى الأفراد و  .4

تها الس وقي ة وزيادة  إيجابي ة  في                         ترى هذه الجهات في تبر   لطلبها                             سمعتها المؤس سي ة إضافة                                                    عها دعما  لحص 
 تمويلها.        یتم          ال تي س ة      منظ مذكر اسمها في أنشطة وبرامج ومشاريع ال

                                                                                       وهي من الد وافع العاطفي ة، وتوجد هذه الد وافع لدى الأفراد فقط، فقد تدفع تجربة  شخصي ة   :            الش خصي ة           الت جربة .5
البرامج           مقد مة، كقيام     د      حد  م     ث  حد                        انطلاقا  من معاناته من        دة      حد  م                                        مر  بها الفرد إلى قيامه بتمويل أنشطة  

بالتبر   أوبرا وينرفي  الجنسي ( كرد ة فعل                                 الأمريكي ة  ال تي                                                ع للأطفال )ضحايا الستغلال  الش خصي ة                            للت جربة 
                      مر ت بها في طفولتها. 

راسة شروط بد ، يجب القيام       ممكن         حد   ن المحتملین لأدنى       ولی  بعد تخفيض قائمة المم  :          الت مويل: دراسة شروط         رابعا  
من الوفاء بها، أو قد   ة      منظ م            ل تتمك ن ال                                ، فقد تطلب بعض الجهات شروطا       جهة        كل                ال ذي تنتهجه             الت مويل  أنماطو 

             الجهات ال تي   ة      منظ م                                                العیني  وهذا ما ل يناسب بعض المشاريع، فتختار ال           الت مويلما على                      يقتصر تمويل جهات  
                                              من الممكن تنفیذ شروطها أو يمكن الت فاوض معها.

               يشمل معلومات                 بتقديم ملف     ة       منظ م                                          بعد القيام بجميع الخطوات الس ابقة تقوم ال                                : الت فاوض مع الجهات الممو لة:       خامسا  
        الد خول        يتم             الت مويلعلى       ة         مبدئي                                                                      حول المشروع المطلوب تمويله، وفي حال موافقة الجهة الممو لة موافقة              تفصیلي ة  

 ( 120- 118، ص 2020عمر، )             الت نفیذي ة. وغیرها من القضايا           الت مويل                             في المفاوضات ال تي تشمل شروط 
من   ات       منظ ماللهذه        بد  ة، كان ل               غیر الحكومي    ات       منظ مالفي استمرار عمل             الت مويل      ي ة     أهم  من            انطلاقا  و  

 ات       منظ مالة، فاختلفت طرق                        اللازم بهدف الستمراري             الت مويلوتأمین           الد عمالبحث عن الأسالیب المناسبة لستجلاب  
في               الت عليمي ة          عملي ةلل  اعمة     الد                 غیر الحكومي ة    ات       منظ مالباختلاف منهجها وفكرها وأهدافها، وتسعى           الد عمفي تأمین  
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بین هذه           منافسة    لحظ الباحث الأخرى، حیث    ات       منظ مالا شأن غیرها من  أنهش         الد عمإلى تأمین                    الش مال الس وري 
 . تها                                             في إثبات ذاتها وكفاءتها بهدف تحقیق استمراري   ات       منظ مال

   ة:             غير الحكومي   ات      منظ مالقات عمل      معو   .16
تحول دون إتمام عملها ودون تحقیق أهدافها،           عديدة              ومعو قات                       الحكومي ة تحد يات                       تواجه المنظ مات غیر   

                                                                                                     حیث تختلف هذه المعو قات باختلاف المنظ مات، واختلاف تبعی تها، ناهيك عن قو ة المنظ مة وقدرتها على الوفاء 
القیود التي تعاني منها   (ماس)              الفلسطیني             قتصادي ة البحاث السياسات  أص تقرير معهد       يلخ  "                      واللتزام بتعه داتها.  

رتیب          وفي الت    ،                     قیود المجتمع المحلي        ثم  ،  يلیها قیود سلطات الحتلال    ،نلی   و  قیود المم  الآتي:في    ات       منظ مالهذه  
  ،       عی نة  م      ات        ولوي  أل في تصميم البرامج وتوجیهها نحو              ن في التدخ  لی   و  قیود المم        تمث لوت  لطة،     الس  قیود    تأتيخیر  الأ

وصول المساعدات   ةعاقإ قیود الحتلال في          تمث لوت  ،ات       منظ ماللهذه             المقد مةالمنح    ةات صرف ومتابع    لي  آوكذلك في  
    ة         ثقافي              وفي قیود    ،ة      منظ مالفي ضعف تفاعله مع برامج          تمث ل قیود المجتمع المحلي فت       أم ا  ،ات       منظ ماللبعض هذه  

 ، راخيص      الت    ةعاقإ في    ة           الفلسطیني    ة         الوطني    السلطة قیود          تمث لوت   هدفین،لى المستإعلى الوصول    ة      منظ مال  ةمن قدر       حد  ت
البنوك  ة        المالي  رصدتها  أو تجمید  أ البعد الأ  المتابعةوفي    ،لدى  من قبل    بالمتابعةلبعضها واستهدافها         مني  ذات 

  (22ص ، 2015شيخو، )عن        نقلا   الرقابة".هیئات 
فادة ة، بهدف الإ      عودي       الس             العربي ة  المملكةفي                 غیر الحكومي ة    ات       منظ مال  يات     حد  ت عن                        وسیذكر الباحث مثال   

في   العمل  واقع  على  وإسقاطها  النقاط  بعض  الس وري من  يواجه    ،                الش مال  الر           لقط اعاحیث  من          كثیرا         بحي           غیر 
 ة:       ساسي  أجوانب  ثلاثةالتي تقسم الى  يات     حد  تال

     ة         مستمر         يات      حد  تهناك    :لى وقتنا الحاضرإ     ة         مستمر  من الماضي وما زالت           لقط اعاالتي يعانیها    يات     حد  تال .1
البيانات         وشح     ،المالي         الد عمو            الت مويلكصعوبة الحصول على    ،       لقط اعا  تأسيسمنذ   ة                والبیروقراطي    ،في 

 الأثر.ة وقياسات                   ات للإدارة المالي                       وعدم وجود استراتيجي   ة،لحوكماو 
  ،    ة  ثحد مست     ة           ومحاسبي            إداري ة         لأدوات           لقط اعا        تبن يتكمن في       ة  جديد        يات      حد  ت          لقط اعايواجه    ة:        الحالي    يات     حد  تال .2

لى  إحیث ينظر    ،ة     بحي           غیر الر    ات       منظ مالعمال  أ ة في        فافي           على الش            مالي ا  رون  ثم و المستأاعمون         ز الد        ويرك  
 . الجهة المستفیدة منها ةد من كفاءتها ومدى حاج                           ة للمشروع من خلالهم للتأك             والمحاسبي          داري ةالجوانب الإ

         لقط اع اعمل   بیئةتطوير   ة      كيفي   الآتية:من خلال النقاط  المملكةفيمكن حصرها في  :            المستقبلي ة يات     حد  تال .3
ومقاييس           داري ةالإفي تطوير الجوانب              المتقد مة         الد ولعاون مع                    وذلك عن طريق الت    ،       مرونة  كثر  ألتكون  
  ة       كيفي  و   المملكة،في           ومقيم               لكل مواطن    أثرهاليصل    ة     بحي       الر  غیر    ات       منظ مالع بعدد         التوس    ة      كيفي  و   الأثر،

توسيع    ة       مكاني  وإ  ،الحتياجات التي يواجهها المجتمع  ةعلى تلبي   ة     بحي           غیر الر    ات       منظ مالعدم اقتصار دور  
 (34ص ، 2020المملكة. )الدويش، المزيد،في          متطو رةوال ريعة     الس  رات               لتواكب التغی          لقط اعا أنشطة

فقد    ي،         الت عليم         لقط اعافي                    الش مال الس وري   ةفي منطق                غیر الحكومي ة    ات       منظ مالقات عمل         و معو  أ   يات     حد  ت       أم ا 
  :                    من المجتمع المحلي         يات      حد  ت و   ،من المانحین     ة         خارجي         يات      حد  تو   ،ة      منظ مالضمن       ة         داخلي         يات      حد  تلى  إمها الباحث      قس  
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 ات       منظ ماللدى معظم          أيضا  ياسة الواضحة وعدم وضوح الأهداف                 ز في غياب الس        تترك    ة:         الداخلي    يات     حد  تال .1
ووجهات            مختلفة                  الي وجود رؤى         وبالت    ،          الحكومي ةغیر    ات       منظ مالنسیق بین           عدم الت          رب ما، أو            الحكومي ةغیر  
ظر       الن           ( بغض  ة      منظ مة) لفريق ال                    هو تحقیق الستمراري    ات       منظ مالهدف هذه            ، وكأن          أحيانا             متعارضة         نظر  

                            إن كانت هذه الأهداف ملامسة          طبعا    ،الأهداف الموضوعة        تحق قريحة المستهدفة، وعن مدى          عن الش  
 ضمن  ةالعامل  الكوادر  ة       بنوعي           قياسا    ات       منظ مالحجم العبء الكبیر الملقى على عاتق    ناهيك عن  للواقع،
الباحث   ،ات       منظ مال  هذه الموظ            المحسوبي    إلى  ويشیر  اعتماد  في  معايیر  على    العتماد   وعدم  ،فین                    ات 

التخطيط         قل ةو   ،ات       منظ مال  ة   ي  فعالو   ةكفاء  انخفاض الي         وبالت    ،فین            هؤلء الموظ    تعیینفي       ة         ومهني    ،   ة          موضوعي  
ظروف ول ننسى    ،      أيضا  الموجودة    الكوادر  إلى ضعفي الباحث  أبر يعود  والذي    ،ط        المتوس  أو                الستراتيجي  

تمر   التي  الس وري في                    الحرب  تؤث                    الش مال  العائد  اخفان   بالتاليو               الت عليمي ة         عملي ةالر على سیر             والتي  ض 
         عملي ة الفي دعم              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالذلك أدى إلى تضاؤل دور        كل  ،  ات       منظ مالالذي تريده       ي           الت عليم

 .                الش مال الس وري  يف             الت عليمي ة
ص الموارد، وإلزام يوتقل           الت مويل       قل ةفتتمحور حول    ،من المانحینتكون في الغالب    الخارجية:  يات     حد  تال .2

ي الحتياج         ل تلب          رب ما، أو                  الش مال الس وري في         وي ةالأول          ل تحتل                    بمشاريع وأعمال              الحكومي ةغیر    ات       منظ مال
النفسي، وإنفاق المال          الد عمعلى جانب الأنشطة و             الحكومي ة غیر    ات       منظ مالنرى تركیز                   المطلوب، فمثلا  

التهميش أو الإغفال في غالب الأحيان             الت مويل        قل ةف  ،          الت عليم         لقط اع الكثیر على هكذا مشاريع، مقابل 
قة من قبل العاملین في                وقد يضعف الث    ة عملها،               وعلى استمراري    ة      منظ مالعلى       ة        سلبي       ا  ثار آ         سیول د          الد عمو 
 بوعودها أو عقودها.   هااماتالتز وفي  ات       منظ م الهذه بي          الت عليم        لقط اعا

     ة  وهي غیر قادر   ،بالكثیر            الحكومي ة غیر    ات       منظ مال يطالب                    المجتمع المحلي    :                   من المجتمع المحلي    يات     حد  ت .3
الوصول إلى درجة عدم         رب ماو ،  والمجتمع  ات       منظ مالبین                   مما يخلق شرخا    ،مین هذه الحتياجات أعلى ت

في تحسین دور هذه         كبیر                             والمجتمع المحلي لها أثر              الحكومي ةغیر    ات       منظ مال، فالعلاقة القائمة بین  قة   ث  ال
والإمكانات           الد عملها          تقد م     ة         خارجي          بیئة              الحكومي ةغیر    ات       منظ م ال  ة عمل         ب فاعلي        تتطل         مثلا  ف،  ات       منظ مال

         مدني               ، ومجتمع  تخضع للمساءلة     ة            ديمقراطي         سات        ومؤس    ،ات       منظ مالر أمور       ييس           فع ال         أمن  كوجود جهاز  
 .       الد عمأشكال      كل  لتقديم         وجاهز           متعاون  

        الش مال في             الت عليمالعاملة بقطاع              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالالتي تواجه    يات     حد  تن الإ  :ومن الممكن القول 
             غیر صحيحة        ات              اعتماد آلي          رب ما أو    اعمین،     الد  ات                    ، بل تنفیذ أولوي          حقيقي                               عدم تقیيم الحتياجات بشكل    :هي          الس وري 
لملئها بطريقة          رب ما                          اعتماد استبانات طويلة         مثلا :)الحتياجات  بتقیيم   فیلجأ                                                        يجد من يملؤها صعوبة  في ملئها، 
غیر                     ات المجتمع المدني        منظ مل تزال  " اعمین.       للد       ة        شخصي                  تلبية  لأغراض    ات       منظ مال(، أو تكون مشاريع    ة          عشوائي  
صف بالفتور     يت                         تجاه المجتمع المدني                  الموقف العام                            ومن الممكن أن نقول: إن    ،في المجتمعات التي تخدمها      قة        متعم  

.        الد عم عاطف و            صافه بالت                          ة المباشرة( أكثر من ات                                        ك والستخفاف )وفي بعض الأحيان العدواني  يوعدم المبالة والتشك
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ات المانحین أكثر بكثیر من المدخلات من المجتمع أو              تعكس أولوي            المدني  ات المجتمع        منظ م تركیز نشاطات        إن  
  (45، ص 2016)تقرير دراسة واقع المجتمع المدني،   ."تقیيم احتياجاتها

 : ات      منظ مالاع في بدقات الإ     معو  . 17
  ، وتحقیق     مة        متقد              إلى درجة              الحكومي ةغیر    ات       منظ مال الوصول بعمل    :هو  اع هنابد ما يقصده الباحث بالإ      إن   

فكیر            منها: الت             مقو مات  ، وهذا المقصد يحتاج إلى            المتقد مة         الد ولفي ركب    تضعها               الت عليمي ة          عملي ةالب     ة        نوعي         قلة  ن
                                                    الناجحة بقصد الستفادة منها، وابتكار أسالیب جديدة             الت جارب لاع على        والط  للواقع،                  شخيص الحقيقي        والت             الواقعي  
ة والمرونة           من الحري                                                                      نقطة برأي الباحث هي: استقطاب الكفاءات وذوي الخبرة وإعطائهم جانبا         أهم  عامل، و         في الت  

 اع وتطويرهبد الإ  أمام             تقف عائقا           كثیرة                       ، ولكن هناك عوامل              الت عليمي ة         عملي ة اع وتطوير البد وإفساح المجال لهم للإ
 .             اجتماعي ة  و     ة          وثقافي      ة             ، وتنظيمي     ة                  إلى عوامل فردي   هايمكن تصنيفو 

 ة(:          ة)الفردي          الشخصي             المعو قات -أ
 .     دة      حد  مبع قواعد     تت                  البحث عن حلول   -
 .        جد ا           عملي ا  السعي لأن يكون الفرد  -
 .    ا  عبد ليس م       أن هباعتقاد الفرد  -
 أحمق.       أن هغبة في عدم ظهور الفرد وك     الر   -
 من قبل المدير:       قات       معو  -ب 
من            ا صادرة      ن هولأ           ا جديدة      ن هلأ            من الشك              نيا بنوع                   ن المستويات الد  ع ادرة                             ظر إلى الأفكار الجديدة الص       الن   -

 المستوى الأدنى. 
 منهم الآخر.     كل  ى وينتقد     حد  من الإدارات والأفراد أن يت         الط لب  -
 .      وقت                              يمكن فصلهم من العمل في أي         أن هبوالمتناع عن المديح، وإشعار العاملین      ة              النقد بحري   -
 .         مفاجئة                   للعاملین بصورة   نهاوإعلا،    ة             غییر بسري             نظيم والت                 قة بإعادة الت                         اتخاذ القرارات المتعل   -
 ة:           التنظيمي             المعو قات -ت 
 ات والإجراءات.         الت عليمبالقوانین و                  اللتزام الحرفي   -
 بعض المديرين بأنفسهم وبالعاملین معهم. عدم ثقة  -
 .      صحي   النظيمي غیر             المناخ الت   -
 .    لة       مؤه            إداري ة                   عدم وجود قيادة   -
زمةعدم توافر الموارد  -  .         اللا 
 :          قتصادي ةالو           جتماعي ةالو            الثقافي ة           المعو قات -ث 

تنمية    أمام         عائقا             جتماعي ةالغوط                        ائدة في المجتمع والض             قالید الس              جاهات والت                                قد تقف القيم والعتقادات والت   
ع              ة( قد ل تشج            والعائلي               الت عليمي ةياسات )مثلا       والس             المؤس سات بعض                         ة لدى الأفراد، كما أن     ي  الإبداعوتعزيز القدرات 
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في تعزيز            ومساعدا        را       ميس                             هي الأخرى قد ل تكون عاملا           ياسي ة    س  وال           قتصادي ةالالأوضاع         فإن  اع، وكذلك  بد على الإ 
 ( 312- 309، ص 2009اع وتنمیته. )حريم، بد الإ
                     ملخ ص المحور الأو ل:. 18 

                                                                                                 لقد تحد ث الباحث عن مفهوم المنظ مات غیر الحكومي ة وتعريفها ونشأتها، كما تحد ث بشيء  من الت فصیل   
                                                                                                        عن أهم  تصنيفاتها وخصائصها، ولم يغفل الباحث الكلام عن فعالي ة عمل المنظ مات غیر الحكومي ة وتقويم أدائها، 

                                                        لحديث عن تمويل المنظ مات غیر الحكومي ة ومعو قات عملها. ل                 كما تطر ق الباحث 
لم يكن بالمستوى المطلوب ول                    الش مال الس وري في              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالعمل                   يرى الباحث أن  وهنا   
المسؤ        حت ى هذه       ولي  بقدر  عاتق  على  الملقاة  المستوى ،  ات       منظ م الة  إلى  يصل  لم  بذلك  ، المأمول       اعي  بد الإ   وهو 

ص        وتقل  ن،  لی   و  اعمین، والولء المطلق لسياسات هؤلء المم      بالد    ات       منظ مالارتباط هذه    منها:                          والأسباب في ذلك كثیرة  
وري والتي     لس  ا  عب                           الحرب التي مورست بحق الش  ول ننسى  ات،                        لة بالوزارة والمديري         الممث              الحكومي ة            المؤس سات دور  
ر أكثر من غیره، حیث             ي الذي تضر           الت عليم          لقط اع ا        سي مااعات الحياة، ول                            لها القاتمة على مختلف قط  ظلاألقت ب

باب والأطفال                     ، والتحق معظم الش              الت عليمي ة         عملي ةفت ال        ، فتوق           قتصادي ةالرت الموارد  حد ت وان        ة، وقل       حتي                مت البنى الت     د     ه  
من المراحل المنقذ الوحید             في مرحلة              الحكومي ة غیر    ات       منظ مالفكانت  ( بالعمل،           الت عليم              ن هم في سن      مم  )اليافعین  
للمؤسسات                 بوصفها رديفا    لها                     في الموضع الحقيقي              الحكومي ةغیر    ات       منظ ماللم تضع                         فهذه العوامل مجتمعة  للتعليم،  
المنقذ إلى  ات       منظ مالل دور هذه           ولكن تحو   ،اعبد والوصول إلى الإ          الت عليمفي سبیل تطوير     ا       مهم          وعاملا             الحكومي ة

ر برأي الباحث                 (، وهذا ما يفس                                         في بعض الفترات) فترة جائحة كورونا مثلا             الت عليمالأدنى من        حد  أو المنقذ لل  عليم،     للت  
              ا ذلك واضحا  بد و ،             بشكل  كاف           مخط ط  وغیر           منظ م  غیر          بشكل                    الش مال الس وري في              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالعمل  

ي الذي          الت عليمالنفسي على حساب المشروع           الد عمبمشاريع الحماية و             الحكومي ةغیر    ات       منظ مال  من خلال اهتمام
،                 الش مال الس وري   في              الت عليمي ة         عملي ة الفي تطوير                   لدورها الأساسي              الحكومي ة غیر    ات       منظ مالفلكي تعود    هو الأساس،

تكي           واضحة         رات            ووضع مؤش    من توحید جهودها،  ات       منظ ماللهذه        بد  ل   أدائها، وسرعة  الظ                           لقياس  روف             فها مع 
فنحن    ،      عام                 للوضع بشكل        قة       معم                                     من أمور، ويكون ذلك من خلال دراسة                                         ارئة، أو استعدادها المسبق لما يستجد       الط  

          الت ربية وزارة    عبر  ات       منظ مالتنسیق عمل هذه    ضرورةإلى           إضافة    ،       بكثرة        عة          ت متوق       جد اوالمست     ة            استثنائي             في ظروف  
في سبیل تجاوز مواطن الخلل، والوصول             الحكومي ة غیر    ات       منظ م الو            الت ربيةعاون المطلق بین وزارة          ، والت           الت عليمو 

 .          المتقد مة        الد ولتحاكي            متطو رة             تعليمي ة            عملي ة  تحقیق الأهداف المنشودة بإلى 
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                                  الحلقة الأولى من الت عليم الأساسي                                               المحور الث اني: تطوير العملي ة التعليمي ة في 
 : تمهيد .1
       رات           على تغی           تحو لت "مجتمع المعرفة" وتشتمل هذه ال  بـنحو ما يسمى            التوج هفي       ة        جذري            تحو لت  يشهد العالم  " 

ة                                              يعتمد على عامل المعرفة ومنها العلوم والتقني            الن مو  أصبح             قتصادي ة الفمن الناحية    ،في معظم نواحي الحياة
ل نحو القتصاد                                  أو العمالة، وهذا ما يسمى بالتحو                                          أكثر من اعتماده على رأس المال المادي                       ورأس المال الفكري  
رها هو  ثمأصبح مجتمع المعرفة الذي ينتجها وينشرها ويست            جتماعي ةال            التنموي ةومن الناحية    ،القائم على المعرفة

التي ل             الث قافات د               العولمة تهد         فإن              الثقافي ةمن الناحية         أم ا  ،        التقد مو          لتطو راو           الن مو  يث الذي يكتب له  حد المجتمع ال
الكبیر،           التحو لالعنصر الأساس في هذا          البشري ة الموارد        وتعد   ،        وواعية          ونشطة           مبتكرة      ة         معرفي      ة                     تحمیها موارد بشري  

ةو   ،اعبد من اهتمامها برعاية الموهبة والإ      ة       كاف           الد ولعة والمبتكرة. لذلك فقد زادت  بد منها الموارد الموهوبة والم        خاص 
والم الموهوبون  هذا  بد                      ويعد   قادة  في  الأنشطة            التحو ل                   عون   ".    ة       كاف             جتماعي ةالو            قتصادي ة ال             التنموي ةالجذري في 

 ( 18، ص 2009العام،           الت عليمفي  الإبداعللموهبة و           العربي ةة              )الإستراتيجي  
الوحید الذي يبني رأس           لقط اعاالعصور، فهو    عبر           الت عليماع                                            من هنا نستطيع تفسیر الهتمام المتزايد بقط   

ايتها: بد لمراحل،       م       مقس             الت عليماع      قط                نا يعلم أن                  ر المأمول، وكل           ث التغی      حد                              الذي سيقود المرحلة لحقا  وي                المال البشري  
ما     كل  و ،  الأولىعليم يرتكز على الحلقة      لت  الحلقتین أولى وثانية، فأساس        مة                      ، وهذه المرحلة مقس          الأساسي             الت عليممرحلة  

بنا طموحاتهم                 ق أطفالنا وطلا       وحق                الت عليمي ةرقت نظمنا    ،        متینة                    على قواعد وأسس            مبني ا                         كان هذا الأساس متینا  و 
ي          الت عليم           الن ظام على اهتمامها ب       يدل           الأساسي             الت عليموالمجتمعات ب         الد ولوطموحات والديهم ومجتمعاتهم، فاهتمام  

، ول تعليم                   ، فلا تعليم ثانوي       بلد             ي في أي           الت عليم ظام         ة للن                    ل القاعدة الأساسي              الأساسي يمث             الت عليم  ن"إحیث  ،       ككل  
 (2، ص 2015-2003في اليمن،            الأساسي             الت عليمة لتطوير            ة الوطني               )الستراتيجي  ".          الأساسي             الت عليمون  بد          جامعي  

، وما دمنا        عملي ة                 ة مستلزمات أي                 د من خلاله كاف      حد  ي        مسبق                 دونما تخطيط                    أن ينجح ويستمر         عمل               ل يمكن لأي  
دقيقة في       كل                           اية  الأهداف، وكما يقال:  بد ت و        عملي اد الموارد والإمكانات وال    حد  ، فالتخطيط هنا ي         الت عليمث عن      حد  نت

     ي ة      أهم  ث عن      حد  ، لذلك سنت         الت عليمالتخطيط في        ي ة     أهم  على                     خطيط، وهذا دلیل                                  الإنجاز تحتاج أربع دقائق في الت  
ث     حد  ، وسنت             والستراتيجي              والمرحلي                    خطيط منها الآني                                                      عليم، وتجدر الإشارة إلى أن  هناك أنواعا  عديدة  للت            خطيط للت       الت  

 ته.    ی      هم                     بعید المدى نظرا  لأ                    خطيط الستراتيجي          عن الت  
 : عليم     للت                    خطيط الَستراتيجي       الت   .2
عام         حت ىف            الحكومي ةأو    ة       الخاص  سات             سبة للمؤس           ا  بالن        نسبي       ا  حديث     ا  مفهوم                   خطيط الستراتيجي                   يعتبر مفهوم الت   
أ  بد على الخطط قصیرة الأجل لتحقیق أهدافها، ولم ي          أساسي                 تعتمد بشكل              المؤس سات كانت جميع هذه    م1960

، ومنذ ذلك الحین ظهرت العديد من المدارس، والتي م1970عام         حت ى                   خطيط الستراتيجي                      الهتمام بمفهوم الت  
قاط         من الن                                فاق بین هذه المدارس في عدد           يوجد ات          عام                  ، ولكن بشكل                   خطيط الستراتيجي       للت                     ت مفاهيم مختلفة       تبن  

طويلة الأجل تعمل على تحسین            إداري ة            عملي ة                            الت خطيط الستراتيجي  هو:      أن                   فقون جميعا  على      يت    إذ ة،          الأساسي  
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التخطيط       ي ة     أهم  وترجع    ،روف المحيطة بها     الظ        ظل  وازن الملائم بین أهداف المنشأة ومواردها المتاحة في              وإيجاد الت  
 ة في:      تمث لرها والم    وف  يللمزايا التي  

يس    تحديد يساعد على         أن ه .1 بحیث  إلیها  الوصول  المراد  يس                                      الأهداف  ما  للعاملین وهو  هل                                 هل توضيحها 
 تنفیذها. 

زمة          البشري ة و         ماد يةالإمكانات ال تحديد يساعد على        أن ه .2  لهدف. إلى اللوصول          اللا 
 المختلفة.                  ضارب بین المهام             عارض والت            ل من الت       يقل        أن ه .3
 ة.             ة والخارجي                قابة الداخلي              لتحقیق الر      ة        فع ال        وسیلة        أن ه .4
 يساعد على تنمية مهارات الأفراد.      أن ه .5
بالتنب           ا  متعل                         التخطيط جزءا  مستقبلي           عملي ةتشمل   .6         أزمة                لمواجهة أي       ة                             وهو ما يجعل المنشأة مستعد    ،ؤ            قا  

 .        طارئة  
 ن من:      يتكو         نظام    يه             الت عليمي ة        عملي ةال          م به أن             ومن المسل   
 ن....( و س     مدر   -ة       دراسي         مواد   – مباني   –ب            مدخلات )طلا   .1
 فیها التفاعل بین المدخلات للوصول إلى المخرج المناسب(       يتم  معالجة ) .2
 مخرجات. .3
 ة )مثل استفادة المجتمع(،                  عوائد أخرى إضافي   .4
       خط ة المراحل عند وضع ال  إلى  ظر        من الن        بد  ل             الت لامیذ لتعليم          خط ة  ة من          المرجو             الن تائجوللحصول على   

 ة في:       تمث لليمة الم          خطيط الس                 باع خطوات الت         من ات       بد  كذلك ل و ، هذه المراحل                        نظرا  للتكامل فيما بین
 ي، والمشاكل الموجودة فيه.         الت عليمظام          اهن للن                    تحلیل الواقع الر   .1
ووضع الخيارات المتاحة، والتي            الن ظامة لهذه المشاكل وتقیيمها بعد تحلیل                            البحث عن الخيارات العلاجي   .2

زمةخاذ الخطوات              التخطيط لت         يتم  بحیث  سة،                               د التجاه العام لسياسة المؤس      حد  ت لتصحيح مسار المنشأة            اللا 
 أو تحسین وضعها.

 وضعها.                    لس للخطط التي تم            نفیذ الس             ي إلى الت              ة التي تؤد                دابیر الأساسي           خاذ الت                  فعیل من خلال ات             مرحلة الت   .3
 رة.                                  بغرض تنفیذ الأعمال والأنشطة المقر                  لتعبئة المواد       دة      حد  م تصميم برامج  .4
 ( 76- 75، ص 2015على أوجه القصور والخلل وتلافیها. )المغربي،          للتعر فة              غذية المرتد       الت   .5
                                                                  التخطيط في سبیل بلوغ الغايات والمقاصد، وتجدر الإشارة هنا إلى أن        ي ة     أهم                   لما سبق نستشف             استنادا  و  

      اية ، بد         خط ة                     ، فمثلا  عندما نضع              الت عليمي ة         عملي ةطیلة مسیرة ال                 ، بل هو مستمر         معی ن         حد   التخطيط ل يقف عند  
                                   جديدة  تناسب هذا الوضع القائم، أو          خط ة  م علینا وضع                                          تصادفنا أمور  لم تكن بالحسبان، ما يحت           رب مانفیذ             ونأتي للت  

ها حد خطيط المسبق هي و              نفیذ من الت            نسبة الت                        تجدر الإشارة إلى أن         أن هوارئ، كما       للط          خط ة  ينبغي علینا وضع          رب ما
               ، فهدفه دائما         معی ن         حد   ول يقف عند                   التخطيط مستمر       ن  إخطيط أو عدمه، وكما قلنا                    د مقدار نجاح الت      حد  من ي

 ؟                                                     ة في الش مال الس وري على تبن ي الت خطيط الستراتيجي                                    ، فهل عملت المنظ مات غیر الحكومي           الت طوير
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                                ضعف الت خطيط، أو انعدامه في بعض   وقد لوحظ                                                        للإجابة عن هذا الس ؤال، قام الباحث برصد الواقع المشاهد،  
ل تتناسب مع          جاهزة          وخطط                                           للواقع الت عليمي  وإن ما اعتماد أفكار              موضوعي ة            أو لية           دراسة    لم تكن هنالكالأحيان، ف

                                                 خصوصي ة الواقع الت عليمي  في الش مال الس وري.  
 :         الت عليممفهوم تطوير  .3
                  ه وقدراته بشكل                 الملازمین لنمو           الد عم الإنسان من خلال المساندة و اها               ة التي يتلق           المستمر           عملي ة: هو ال         الت طوير 
من أجل نجاح الإنسان في       ة                الأحوال ضروري        كل  التي تكون في            التعل مت         عملي اذلك من خلال         يتم  ، و         متواصل  

 ( 76، ص 2019)مختار،                       نقلا  عن حمود العنزي    ة.            ة والمكاني        ماني           روف الز                 تتناسب مع الظ                       اره لموارده بصورة  ثماست
             ي إلى صفة           الت عليمصميم                           يعنى بتحويل مواصفات الت              : "تطبیق       أن هب(  2004ه )الحیلة،      يعر فف            الت عليمتطوير         أم ا 
       ظري ة      الن  ه من خلال      وج          التي ت                الت عليمي ة ة                                  وصف من خلال المحتوى والستراتيجي            صميم، وي        والت          ظري ة      الن             ، ويوج ه ب        ماد ية  

 ".             الت عليمي ةة بالأجهزة والبرامج والمواد       تمث لالم الحديثةات      قني       للت   ة      مادي  والمفاهيم ال
أ من تشخيص  بد ، ت    دة      حد  م              تشمل خطوات            وهادفة       ة        منظ م          عملي ة  :       أن هب            إجرائي ا             الت عليمالباحث تطوير          يعر فو  
عفجوانب    تحديد ، و             الت عليمي ةالحالة   ة  فیها، والعمل على تقیيمها وتقويمها، و          الض  ،         المعل مفي مجال عمل           خاص 
 .         وواضحة       دة      حد  مقوانین      ظل  زم في      اللا            الت مويلوتأمین 
 :              الت عليمي ة        عملي ةتطوير ال .4
ركیب بل لفتح        والت            د الحل        لمجر          أيضا  س  وليجديد،             طوير والت               شخيص بل للت                د الفهم والت                      "نحن ندرس ليس لمجر   

مشكلات                          المفاهيم الخاطئة، وحل    عن طريق معرفة مفاهيمه، وتشخيص           الن ظامجويد، ففهم           اث والت  حد باب الست
                     ، باعتبارها جزءا  من          الت عليمالأسباب التي تدفعنا لدراسة فلسفة         أهم    نم              الت عليمي ة         عملي ةالوتطوير                راع القيمي       الص  

التخب       وكل            الن جاحظهر             الت ربيةما وضحت فلسفة         ، فكل           الت ربيةفلسفة                        ط والضطراب، كما أن                           ما زاد غموضها زاد 
، 2013فها الرياح". )زيدان،                          تتقاذفها الأمواج، وتتخط        ان                  فینة من غیر رب                هه أشبه بالس       توج                  من غیر فلسفة             الت عليم
   (419ص 

              الت عليمي ة          عملي ةالعمل على تطوير وتنمية مدخلات  من ال      بد  ل             الت عليمأجل تطوير    من  ه                ويرى الباحث أن   
، فهو         المعل مهذه المدخلات         أهم  من         لعل  و   ،         ومأمولة            منشودة                           ة بغية الوصول لمخرجات             ت الإجرائي         عملي اال  كذلكو 

          الت لامیذ د                ، وهو من يزو           الت لامیذ   أماملمیذ، وهو من يعمل على فتح باب المعارف والمهارات                 ر والمرشد للت         الميس  
على           المعل م، ويمكن تعريف هذا          الت لامیذ على               أثیر القوي            صاحب الت           المعل م هو        فع الال          المعل م"إن  بمفاتيح المعرفة.

نهم من أن يروا جدوى ما يحصلون عليه من معارف            لهم، ويمك                                            : هو الذي يجعل ما يدرسه تلامیذه ذا معنى       أن ه
مهم                          برعاية تلامیذه ويجعل تعل                                  في حياتهم، فضلا  عن كونه يهتم        رة                         ، ويذكرون فائدته متجذ           ومهارات              ومعلومات  

ما يقوم على تدريسه                              عن اعتقاد  راسخ  لديه بأن                                            يظهر حماسا  وإخلاصا  وطاقة  تكشف لتلامیذه       أن هكما    ،       ممتعا  
                                   م وعدواه لتلامیذه، وفضلا  عن كفايته                            ، فتراه ينقل حماسه للتعل                                     ل فيه من جهد  وما ينفق فيه من وقت  ذ ما يب        يستحق  
         حافزة              تعليمي ة  ة للتلامیذ، ويخلق مواقف             ة الداخلي                   ليستثیر الدافعي        عة         ومتنو        دة        متعد                               ة، تجده يستخدم حوافز وحیلا          التقني  
في القول         تمث ل مه لهم، والخلاصة هنا ت           م ما يقد                          تجعل تلامیذه يريدون تعل       ة       ذكي                             م، ويستخدم أسالیب تدريس         للتعل  
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اه على يديه تحت توجیهه بقولك:            الذي تتلق            التعل مالذي ينجح في أن يجعلك تصف            المعل مهو          فع الال          المعل م:       بأن  
                                 ا  أن أقوم به، أنا ل أشعر بالملل                                و لي كما لو كان شیئا  أريد حق  بد ي      ن هإعمل،         أن هو وكبد ل ي      ن هم الكثیر لأ           أنا أتعل  

 ( 136، ص 2008أو السأم أنا أريد الكثیر منه والستمرار فيه". )طعمية، 
من العمل       بد  ، فلا              الت عليمي ة         عملي ةمن مدخلات ال        جد ا          مهم            كمدخل            المعل م      ي ة     أهم  على       ا  هناك اتفاق             وطالما أن   

 الطرائق  اعتمادهفيه:          المعل مما ينبغي تطوير       أهم           ولعل  من  ،       قاطبة              الت ربوي ةفي الجوانب          المعل معلى تطوير كفاءة 
في            المعل م       ي ة     أهم  ذكره عن               إلى ما تم            وإضافة    ،      عام           بشكل    ف              ة إدارته للص                  الوسائل، وكيفي  حسن استخدامه  ، و ة      فع الال

 نوردها فيما يأتي:         عملي ةير هذه الو لنجاح وتط             هناك شروطا        فإن  ،             الت عليمي ة        عملي ةتطوير ال
عفس نقاط       وتلم               الت عليمي ة        عملي ة( لل   ي        الأو لائي)بد ال          الت قیيم .1  الموجودة من أجل العمل على علاجها.        الض 
وخصائص البیئة التي يعيشون فیها مع إشراك    ین         المتعل م ومراعاتها لحاجات               الد راسي ةللمناهج         جی د الالإعداد   .2

 ذوي الكفاءة والختصاص. 
 مثل الكمبیوتر. ،الحديثةكالآلت والأجهزة          التعل مالوسائل والأدوات المساعدة على        توف ر .3
ا تذلیل  أنهمن ش           ونقاشات               في حوارات    (         الت عليمین ب           ن المعنی  ولیاء والمسؤ يالأولالأطراف )      كل  ضمان مشاركة   .4

 ي.          الت عليمالصعوبات التي تعیق الفعل  
 .          الت ربوي  في المجال   الحديثةجاهات          ات والت         لتطو ر ل         مواكبة          تقويم                إعداد أنظمة   .5
 وخصائصهم.  ین         المتعل مرة وفق ما يلائم                         في تكیيف البرامج المقر           للمعل م ة           من الحري              إعطاء نوع   .6
ة        كيفي            المعل مد فيه      حد  كما ي   ،ین         المتعل م خصائص            المعل م ي الذي يراعي فيه           الت دريسالإعداد المسبق للموقف   .7

زمةزم لذلك والأدوات والوسائل         من اللا        والز  رس                  تقديم محتوى الد    .         اللا 
 ( 698ص ،  2020حمر العین،)  لهم.           لإيجابي ةوإتاحة فرص المشاركة ا  ین         المتعل مة                بإثارة دافعي            المعل ماهتمام   .8
، حد وا                    فالمفهومین لمعنى    ،بموضوع الجودة           الت طويرربط    قد               الت عليمي ة         عملي ةالفي تطوير       ب     ت       ن ك             نجد بعض م   
الباحث    التي  من الأهداف            وضع جملة  حیث   يرى  والتي  الجودة،  تحقيقها في          عملي ة الر      طو  تتبتحقيقها         أن هيراد 

 : وهي             الت عليمي ة
والمتابعة،             الت قیيمدريب و                                                      وزيادة كفاءة أدائها، وذلك بحسن الختيار، ومواصلة الت    ة         المدرسي  الإدارات    حديث ت .1

 ة.                          وتحريرها من البیروقراطي  
يسمح بتنمية    ماب              الت عليمي ة         عملي ة العليم، وتصميم         ة للت                             رات، وتطوير الوسائل المعد                      عند المناهج والمقر          وقفة   .2

على   القدرة  وتحقیق  والت    الإبداعالمهارات،  الت                  والبتكار،  على  وقت                دريب  في  مراحل       ر       مبك                     كنولوجيا  من 
 .          الت عليم

ین، والنتباه          للمعل م، من خلال تطوير طرق الإعداد           الت عليمعناصر تطوير         أهم  ین باعتبارهم          المعل مالهتمام ب  .3
 الجامعات.في           الت ربيةات                إلى تطوير كلي  

 .        التوج ههذا   أمام يات     حد  ت، وإزالة العقبات وال         الت عليمإدارة          مركزي ةنحو ل          التوج ه .4
 (15ص ، 2003الزاوي،)ة.           ات الأهلي           والجمعي   الخاص         لقط اعاو                       أكبر للمجتمع المدني              إعطاء دور   .5
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ث عنها      حد  قاط ويت                        الباحث سيعید ترتیب الن         فإن                الت عليمي ة         عملي ةالتطوير             متطل بات ذكره من               إلى ما تم             استنادا   
 من وجهة نظر الباحث وهي كما يأتي:     ي ة    هم  )النقاط( حسب الأ         متطل بات ترتیب هذه ال            ة، حیث تم  حد على      كل  

 .     وي ةالأولحسب درجة          مبني ة         خط ة  ووضع  ،ي          الت عليمللواقع       جی د ال          الت حلیل .1
 .        لتطو راو          الن جاح          متطل بات وتزويدهم ب ،ین        للمعل م      جی د الالإعداد  .2
 .         الت طوير          متطل بات بما يتوافق مع  تلزماتهامسب             الت عليمي ة        عملي ةالإمداد وتزويد  .3
                             تمويل العملي ة الت عليمي ة.  .4
 .             اع الت عليم               التي تواجه قط                   تجاوز المعو قات  .5
 .        متطو رةأنظمة تقیيم  اعتماد و  ،            الت عليمي ة        عملي ةال وتقويم الهتمام بتقیيم .6

 :          الأولوي ةحسب درجة         مبني ة        خط ةي ووضع          الت عليمللواقع        جي دال          الت حليل-4-1
         عملي ة على هذه ال            وموضوعي             حقيقي               نقف بشكل    أن              الت عليمي ة         عملي ةالعن تطوير    حديث قبل الشروع بال      بد  ل   
عفو          القو ةبذلك نقاط    ونرصد               الت عليمي ة         عملي ةال، أي نقوم بتحلیل واقع                  الش مال الس وري في   ،             الت عليمي ة          عملي ةلهذه ال         الض 
من خلال و   .          وإحصاءات               على أرقام            مبني ة       ة        علمي                                          ین في عملنا، ونرتكز في عملنا هذا لأسس              نكون منهجی         حت ى

          لإيجابي ة، ويذكر الجوانب ا                                  استطاع أن يرصد هذا الواقع عن قرب  ،           الت عليمو            الت ربية عمل الباحث ضمن منظومة  
                  الش مال الس وري ب          ما يمر        كل  رغم           عملي ةاستمرار هذه ال              الت عليمي ة         عملي ةلهذا الواقع، فمن الجوانب المضیئة لل        لبي ة     الس  و 

هذه الظروف ورغم محاربة   رغم               الت عليمي ة         عملي ةال، فاستمرار             اجتماعي ة  و            سياسي ة  و              اقتصادي ة  ومشاكل             من حروب  
     حد  ب     ا  في غالب الأحيان يعتبر إنجاز          الد عمأو انعدام هذا                الت عليمي ة          عملي ةلل         الد عملها، من خلال تقلیل           الد ولمعظم  
 ذاته.

                 الش مال الس وري   في              الت عليمي ة         عملي ةالنجاح             متطل بات أو بالأحرى          لبي ة     الس  عن الجوانب           نتحد ث لكن حین  و  
بالكوادر من حیث الإعداد ومن حیث مواكبة        ضعف    من              الت عليمي ة         عملي ةال، حیث تعاني          حقيقي          حد   ت  أمامفنحن  
العالم من حولنا،    حديث       والت             الت طويرمسیرة   في  هشاشة          أيضا  كما  إرضاء              نجد  على  قدرتها  وعدم  المناهج  في 
ب ین و         المعل م       قل ة ، و       عام           بشكل                الت عليمي ة          عملي ةالتوافر مستلزمات         قل ةو  أ سواء، ناهيك عن غياب         حد   على           الطلا 

الأبنية   الباحث  ة         المدرسي  توافر  نظر  وجهة  ومن  وبالتالي  لتطوير         فإن  ،  على        أول    يبنى              الت عليمي ة         عملي ةالسعینا 
، فكيف لنا أن  سبیل العمل على الخطوة التاليةي والعمل على استدراك النقص الموجود في           الت عليم تشخيص الواقع  

عفو         القو ةس نقاط         ، وتلم         عملي ةلواقع هذه ال          دون رصد                   الش مال الس وري  في             الت عليمي ة        عملي ةالر      نطو    فیها؟        الض 
 :       لتطو راو          الن جاح          متطل باتين وتزويدهم ب        للمعل م      جي دالالإعداد -4-2

                               في مجتمع المعرفة، بقي محافظا            التعل مد مصادر             ، ومع تعد              الت عليمي ة         عملي ةلل      هم  المصدر الأ          المعل ميعتبر  " 
        عملي ة مین، ولأجل تفعیل دوره في ال                                                        في تنظيم المعرفة وترتیبها وشرحها وطريقة إيصالها للمتعل          يادي                 على موقعه الر  

حسین               املة وهو الت                أ للجودة الش  بد م      أهم  ب        ، عملا          وشاملة      ة         مستمر                           على تطوير مهاراته بصفة            الت ركیز ، يجب             الت عليمي ة
 (    2022لخضر، ) ."سة       للمؤس            تعليمي             رأس مال         تمث ل           تعليمي ة               إلى كفاءات            الت دريسلتحويل هیئة           المستمر  
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ل الأنموذج الذي يحتذى من       يشك         أن هر للحصول على المعلومة، كما             وهو الميس              الت ربوي  هو القائد            المعل مف 
          الن ظام نجاح             ، بل إن  حد في بناء الإنسان وقيام الحضارة ل يستطيع أن يتجاهله أ          المعل م." إن دور           الت لامیذ قبل  
ة: لقد انتصر                                     ا انتصرت ألمانيا في الحرب السبعیني                           زها، قال قائل الألمان لم                            ي يعني نجاح الحضارة وتمی           الت عليم
فة، وقال قائد         ة متخل           الفرنسي             الت ربية          ة: إن          الث انيفي الحرب    انهزمت ا                         ة، وقال قائل فرنسا لم                     م المدرسة الألماني       معل  

صر وهو الذي                   هو الذي يصنع الن            المعل مي؟، إذن ف         الت عليموس الفضاء: ماذا دهى نظامنا                        الأمريكان لما غزا الر  
  (14ص ، 2009في الهزيمة". )العامري،            يكون سببا  

ى له           كي يتسن           طويلة           إعداد           عملي ةلأن يخضع        بد  ومكانته وقيمة من يتعامل معهم، ل            المعل م      ي ة    هم  لأ          ونظرا   
ین من خلال مرحلتین: إعدادهم قبل الخدمة وتدريبهم أثناء الخدمة،         المعل مإعداد           عملي ة       تتم  حیث  مزاولة المهنة،  

          تربوي ا  و      ا         وعلمي       ا         ثقافي            المعل مالطالب                       ابعة لها، حیث يعد                والمعاهد الت             الت ربيةيات                                   فيكون إعدادهم قبل الخدمة ضمن كل  
فوفداخل           الت عليمبهذا الإعداد أن يمارس مهنة           للمعل ميمكن و والمعاهد،           الكل يات ضمن هذه  ويكون ،            الد راسي ة         الص 

ین بـ: "مجموعة المعارف والمفهومات         المعل مإعداد          يعر ف، و          الت عليمكي يزاول مهنة            للمعل م     ة       ولي  أ         صناعة  هنا  لإعداد  ا
ي      يؤد                                             ین بقصد احتكاكهم بها وتفاعلهم معها بشكل          المعل ممن                ما لمجموعة        سة           مها مؤس               عة التي تقد                   والخبرات المتنو  

تعل   الأهداف           إلى  وتحقیق  سلوكهم  تعديل  أي  بطريقة               الت ربوي ةمهم،  ذلك  وراء  من  ينشرونها          شاملة                                      التي 
 (3، ص 2016)عارف،."         متكاملة  
        وملزم           فع ال                  يجب وضع نظام    والمعاهد،           الكل يات قبل الخدمة أي في    ین        المعل مأداء    تطوير  ولكن ومن أجل 

وازن بین جوانب الإعداد                            وحاجة المجتمع، وتحقیق الت             الت نميةة وفق معايیر         الط لبلتقويم الأداء الجامعي، وقبول  
        إضافة  نفیذ،               وأسالیب الت    ة         المدرسي  بمحتوى المناهج                       رات الإعداد المهني       مقر    وربط،        قافي        والث              الت ربوي  صي و        التخص  
بذلك و ،  الحديثة           الت عليماستعمال تكنولوجيا  و ،           متطو رة       ة                  ي مقاييس عالمي       تبن  و             العالمي ةرات                      ضرورة مواكبة التغی  إلى  

إلى           إضافة                                ضمن مراكز التأهیل الأكاديمي            للمعل م       يقد م         أن هالمنشود، ول ننسى            المعل مسنا للوصول إلى              نكون قد أس  
أو            الت ربيةین من                                    التي تجري في المدارس بإشراف مختص           عملي ةال           الت ربيةة       ماد    عبر     ا          تطبيقي                          الجانب النظري تدريبا  

      أم ا ظري من برامج الإعداد،         ق الن       الش          تمث ل        قافي        والث                صي والمهني                      جوانب الإعداد التخص                             المعهد، ويمكن القول: إن  
الب                            وهي "الإعداد الذي يتيح للط           عملي ةال           الت ربيةفهو ما يطلق عليه    ،نا هنا            وهو ما يهم    ،               طبيقي والعملي         ق الت       الش  

    ج        متدر               نظام تدريب  ، وذلك وفق          الت ربيةات                        خلال مرحلة إعداده بكلي            الت دريسة لمهنة                        فرصة الممارسة الواقعي           المعل م
ية          الت دريس أو الأساتذة القدامى من ذوي الخبرة والكفاية             الت ربية من أساتذة    حد ى المدارس بإشراف واحد في إ       يتم  

 ( 7، ص 2016مع أهداف الإعداد النظري". )عارف،        عملي ةال          الت ربيةوعلى ذلك تتكامل أهداف 
في إطار                   دريب هذا ينصب          ، والت             إلى تدريب                      معهده، فهو بحاجة  ته أو              الب من كلی         ج الط          لو تخر         حت ىولكن   
        مهم ة  يهدف إلى مساعدة الفرد في أداء           منظ م             : "نشاط       أن هبالتدريب          يعر ف، حیث           المستمر  ین وتأهیلهم          المعل مإعداد  

       یرات          اث تغی  حد يرمي إلى إ                        جاهاته، أو هو تخطيط                                       غییر المقصود في معارفه ومهاراته وات                      ، وذلك عن طريق الت      دة      حد  م
مما يجعلهم قادرين         جاهات               ، وتكوين ات           وأداءات            ونشاطات                                                        في الفرد والجماعة التي يراد تدريبها في صيغ معلومات  

 ( 38، ص 2017عالية الجودة". )جري، العلياوي،      ة           وانتاجي                          على أداء العمل بكفاءة  
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الذي شهد             الت لامیذ مستوى تحصیل    ورفع              الت عليمي ة         عملي ةالدريب رفع مستوى                من أهداف الت                    ويرى الباحث أن   
في         سي مال            المعل مداء  أمن الجهد في هذا المجال لرفع مستوى                                    نوات الأخیرة ، لذا يجب بذل مزيد          في الس            تراجعا  

     ث ل يتم الذي                                                      والمعرفة تزداد باضطراد، ناهيك عن النفجار المعرفي            مستمر        ر          في تطو             الت عليمة، ف                  المرحلة البتدائي  
المنتجات   و               الت كنولوجي ةفي  تزايد       الس            الن مو  ،  يصاحبه  الذي  المتزايد  الخدمات           الط لب كاني  توافر               الت عليمي ة على 

ین عن تحقیق الجودة في الأداء، وضعف القدرة         المعل مات ومعاهد إعداد                                   بصورتها الأفضل، ول ننسى قصور كلي  
ة     عد    عبريمارس التدريب  و "  .ة                        في مواقف الحياة الیومي                الت طبيقي ةالعام عن ممارسة الجوانب             الت عليملدى خريجي  

 ، وهي:أسالیب 
م         ويتحك        حد  وا                                 ، ويقوم بإلقاء المحاضرة محاضر            واستعمال                                           أسلوب المحاضرة وهو أكثر الأسالیب شیوعا   .1

 فقط.    ا  رب مستمع             ويكون المتد           متكامل             بها بنحو  
بین بقراءة                                            في مجال الإدارة اذ يعتمد على تكليف المتدر                        د هذا الأسلوب شائعا                          أسلوب دراسة الحالة: يع   .2

 .    ة              أو افتراضي      ة              كانت واقعي                  وتحلیلها سواء            إداري ة         حالة  
لها         تقد م    ة        منظ م         مجموعة       كل         تمث ل    ة  صغیر                   بون على مجموعات          المتدر  : إذ يقسم        داري ةأسلوب المهارات الإ .3

 ها.       تمث لالتي  ة      منظ مالإدارة العليا لل         مجموعة       كل         تمث لو           وبيانات      ة         أساسي            معلومات  
سة أخرى في مجال                                أفراد إدارتها أو أكثر إلى مؤس    حد سة أ     مؤس        كل  دريب بالممارسة: إذ توفد             أسلوب الت   .4

عن إطار المشكلات                                    لها بحیث تكون هذه المشكلة خارجة        ويحل            مختارة                                 يختلف عن مجاله لیواجه مشكلة  
 التي اعتاد التعامل معها. 

 .       عی نة  م                                                            الندوات ويقصد بها المناقشة أو المحاورة المفتوحة حول مشكلة   .5
تساعد   .6 الجماعي  المؤتمرات:  التفكیر  تنمية  على  وتكون حصیلتها  مهاللمس           والفردي                                         المؤتمرات  فیها  ین 

 .        عی نة  م           أو مشكلة                              وتجاربهم وآرائهم حول موقف   المشاركینتجميع خبرات مجموعة 
لاع          ة والط     ي  الأولراسة            بهدف الد              المؤس سات يارات إذ تزار                  ط لمثل هذه الز          ما يخط             ة: عادة                     الزيارات المیداني   .7

 المباشر.
أو أكثر من                    يجیب فیها خبیر    ارسین          أمام الد    ة: ويقصد بها عرض بعض الأسئلة                    المقابلات الستجوابي   .8

 ذوي الختصاص. 
  ، 2017العلياوي،    )جري،  ."       معی ن                                                  : وهدفها إتاحة الفرصة للمشاركین لدراسة موضوع             الد راسي ةالحلقات   .9

   (47-45ص 
                      عدم اختيار المدر بین  قات منها       معو    ة          يواجه عد                    الش مال الس وري ین في          للمعل م  دريب                           ويرى الباحث أن تطوير الت   

وعدم مشاركة المدارس   ،د بالقرار من قبل القائمین                        في التخطيط وتعني التفر            مركزي ةال                           الأكفاء لإجراء الت دريبات، و 
دريب،         صة للت           ة المخص                ضعف المیزاني  إلى           إضافة  ة،                                دريب وطرح احتياجاتهم الحقيقي                      اختيار موضوعات الت           عملي ةفي  
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          موضوعي                        دريب، وإجراء تقیيم                          ین باختيار موضوعات الت          المعل م من إشراك      بد  ل     ر        متطو                        فلكي نحصل على تدريب  
في تحقیق         فاعلا           عنصرا          ويعد            تربوي               أو تطوير          إصلاح        كل  حجر الزاوية في            المعل مف . "دريب        ي الت                 للأداء بعد تلق  

كن من القيام      يتم  لكي       ا         ومهني       ا                                              روري إعادة إعداده وتطوير مصادر إعداده علمي                   لهذا صار من الض             الت ربيةأهداف  
عن العديد                ل إلى مسؤول       تحو          إن ماالیوم ل يقتصر على نقل المعرفة و           المعل مبأعباء تنشئة جیله، فقد صار دور  

 (258ون عام، ص     بد  . )بوجلال، "مجالت الحياة وجوانبها     شت ى ق ب                                           من الأدوار التي يجب أن يقوم بها والتي تتعل  
                           ، ل بد  من اختيار مدر بین                            من خلال تطوير أداء المعل م                                                       ونظرا  لأهمي ة الت دريب في تطوير العملي ة الت عليمي ة 

                                                   الت دريب الجی د هو اختيار المدر ب الكفء الذي يت صف   شروط      أهم                      يرى الباحث أن  من  و                                أكفاء للقيام بهذه الت دريبات،  
 بـ:

 ة.             ة التدريبي            من الماد       نا                    يجب أن يكون متمك   .1
 .              وغیر اللفظي                واصل اللفظي                      امتلاكه لمهارات الت   .2
 ث والإلقاء.                                   يجید مهارات الإصغاء ومهارات التحد   .3
 .    ة         قيادي      ة                    من نفسه، ذو شخصي                  أن يكون واثقا   .4
 بین.           ة للمتدر                 للفروق الفردي            ومراعيا      ا                 أن يكون واقعي   .5
 القدرة على المناقشة، وعلى البتكار والإبداع.  .6
                                                      جی دا ، إذ أن  الت صال يكون بین قطبین )مرسل ومستقبل(.                أن يكون منصتا   .7
                                             ربط محتويات مادة الت دريب بواقع المتدر بین.  .8
در، منفتحأن يكون   .9 لوقت             أو تضیيع                                                  على الآخرين، يقبل مناقشة أفكارهم من غیر تشت ت       ا                    رحب الص 

 ( 2011التدريب. )الرحيم،
ث     حد  عندما نتو   ،                                                                                       فالمدر ب الكفء هو القادر على زرع أهم متطل بات تطوير العملي ة التعليمي ة في نفس المعل م 

اعه في بد وإ  ،            الت عليمي ةوالوسائل    ية،         الت دريسرائق                      تطوير استخدامه الط  يث عن  د حمن ال      بد  ل            المعل معن تطوير أداء  
ومدى تماشیها مع   ،         الت قويمو            الت قیيم بعة في        المت            المعل م، وكذلك أسالیب            الت ربوي  عامل               وأسالیب الت    ،        الصفي ةالإدارة  

                                  المقو مات، ل بد  من الحديث عنها.                                       فانطلاقا  من أهمي ة امتلاك المعل م لهذه ، كنولوجيا         عصر الت  
أسس             الت عليمإن  "  :          وأهمي تها  ية         الت دريسالطرائق  -4-2-1 على  يرتكز  ومهارة   وفن   على        دة      حد  م                                   علم   ويقوم 
والتي ينبغي             الت دريسى بطرائق              مات ما يسم                         ، فمن هذه الأسس والمقد                       كي يصل لنتائج صحيحة           واضحة         مات       مقد  

ل                                                        ر عليه الجهد والوقت في إيصاله للمعلومة، ناهيك عن تقب                        بها، فإدراكه لها يوف            أن يلم       م          أو معل       س           لكل مدر  
منطقي   تسلسلا   تقديمها  في  اعتمد  حیث  طلبته،  قبل  من  نظري            مبني ا      ا                                                             المعلومة  تربوي            على  )السفياني،   ."ة           ات  

داخل            المعل موالمتسلسلة التي يقوم بها            منهجي ةال  ة      منظ ممجموعة الإجراءات ال        تمث لريقة        فالط    (8، ص 2021
 به.        ما لطلا                ما، أو موقف            تعليمي                                     حجرة الصف سعيا  منه لإيصال محتوى  
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، أي يتشارك قطبا          المتعل مو           المعل مفاعل بین        بالت                    رائق التي تهتم            : هي الط  ة      فع الال           الت دريسطرائق  -4-2-1-1   
 من هذه الطرائق: و  .            الت عليمي ةفي تنفیذ الأنشطة     ز  بار                       ، ويكون للتلامیذ دور          التعل مموقف  يف             الت عليمي ة        عملي ةال

 طريقة المناقشة.  .1
 ة.                 ريقة الستقرائي       الط   .2
 ة.               ريقة القياسي       الط   .3
 شط.      الن        عل م     الت  ات            استراتيجي   .4

يثة حد ال           الت دريسق  ائلمعظم طر          أساسا  ريقة، التي يمكن أن تكون       الط  : تراعي هذه  طريقة المناقشة-4-2-1-1-1
للتلامیذ، وعن            المعل ممن            الموج ه  حديث عن طريق ال                في غرفة الصف         يتم  غوي الذي           صال الل                         الهتمام بالتفاعل والت  

يؤد   التي  التي يوج  ف، أو عن طريق الأسئلة            ة في الص         الط لبيها                         طريق الإجابات  إلى        الط لبهها                        والستفسارات  ة 
ومعلمهم، تسمح            الت لامیذ فظي وتبادل المواقف بین            فاعل الل       الت           عملي ةمن هنا نلاحظ أن    .مهم                    زملائهم، أو إلى معل  

          الت عليم          عملي ة مما يجعل    ،ائم، واحترام الرأي والرأي الآخر                                  ية والمشاركة الفاعلة والحوار الد           من الحر                بإشاعة جو   
س مع                              والمناقشة هي أن يشترك المدر    ،المنشودة منها             الت ربوي ة                                        أكثر متعة  وأبعد أثرا  في تحقیق الأهداف            التعل مو 

ما، وبيان مواطن الختلاف والتفاق           مشكلة           أو حل             أو فكرة                                       في فهم وتحلیل وتفسیر وتقويم موضوع    ین         المتعل م
 ،ي للكبار والصغار على السواء         الت عليم          الن شاطألوان         أهم  وعلى هذا فهي من    ،بینهم من أجل الوصول إلى قرار

في          كبیرة                   ا تحظى بمكانة       أن هقناع، وجدنا  يثة من اهتمام بالمناقشة والإحد وإذا أضفنا إلى ذلك ما تقتضيه الحياة ال
 ( 168، ص 2014)جابر،  المدرسة.
ة للعقل، والتي ينتج عنها الكثیر من الأفكار والمقترحات حول                     طريقة الحركة الحر    ا     أن هبوتمتاز هذه الطريقة  
فالهدف هنا   ،حدوث بعید الحتمال وال                         وقد يكون منها الخيالي          جد ا                              ما، وقد يكون منها العملي              أو مشكلة           موضوع  

 المناقشة أو توجیهها. يطرة على      للس   حد من أ    ل                     من الأفكار دون تدخ                       هو الحصول على كثیر  
ب ، كما تساعد العديد من     ة       قوي       ة           فل شخصي                 التي تكسب الط    ة      فع الالرائق                         طريقة المناقشة من الط        إن            الطلا 

                             ، وبالت الي إن أحسن المعل م  ص من الخجل وزيادة الثقة بالنفس وإكسابهم الجرأة وعدم السكوت عن الخطأ           على التخل  
                                                             الط ريقة فسینعكس ذلك إيجابا  على تطوير العملي ة الت عليمي ة.استخدامه هذه 

دة،                     أخرى أو قضايا متعد       ة          من قضي       ة                  أو استنتاج قضي               هو استدلل  : الستقراء  ة                   الطريقة الَستقرائي  -4-2-1-1-2
الذ        يتدر          صاعد                وهو استدلل   أ بد ة، ي             الأكثر عمومي            الكلي ةودة إلى المواقف  حد ة الم                      هن من المواقف الجزئي             ج فيه 

 ( 120- 119ص ،  2006)عطية، دة)النظريات(.       المجر            الكل يات إلى تكوين                          بالحقائق المحسوسة وصول  
ل الأفكار والمعلومات، كما تساعد من          في تقب                                         تتلاءم مع طبيعة العقل والمنطق العقلي   ة         ستقرائي  ريقة ال      فالط   

 المنطقي على ترسيخ المعلومات لدى الطفل.جها          خلال تدر  
، أو القاعدة                 بالقانون الكلي    ین         المتعل متنطلق من تزويد              تعليمي ة                 : وهي طريقة  ة                 الطريقة القياسي  -4-2-1-1-3

، وبعد ذلك يشرع        جديدة              أو حقيقة        مة        كمسل    البدايةفي            الماد ةللمادة أو المفهوم المراد تدريسه، حیث تعرض            الكلي ة
ريقة        ح الط            ، أو توض          الماد ةة             ، تبین صح         واضحة       ة         وظيفي                   على شكل أمثلة            الماد ةات        جزئي            مكو نات في توضيح            المعل م
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تقود في                     ب الأمثلة بطريقة             وبحیث ترت    ،ايةبد الشيء المعروض في ال        شك لت نت و               ة، والتي تكو            نة للماد         المكو            الكلي ة
، كي ة      الحص    يةبدافي            المعل مأ الذي طرحه  بد إعادة تشكیل القانون والبرهان على صدقه وتمثیله للمهاية إلى       الن  

ب يفهمها   ة من                ريقة القياسي        والط    .المعروضة          الماد ةت            ا أن تثب  أنهمن ش          مشابهة                        يقيسون علیها أمثلة        ثم  و ،         الطلا 
              ، ومن ناحية                     ل الأجزاء من ناحية                        الأشياء من خلال الكل  م             هن في تعل              لطبيعة الذ              و مسايرة  بد خلال هذا التعريف ت

منها أن                                           ها، والتي عليه أن يحصلها بطرائق مختلفة  يعرفتساير طبيعة تحصیل الإنسان للأشياء التي ل           ثانية  
ول يستطيع معرفتها من خلال الملاحظة            المتعل مها  يعرفمها من غیره، فهنالك قوانین ومعارف ومفاهيم وقواعد ل        يتعل  

            متكاملا ،                                      وسبیلا  للوصول إلیها، عندما تعرض كلا            ة مدخلا                  ريقة الستنتاجي       الط          تمث ل، والتي           متراتبة                  بطريقة صحيحة  
ه على هدي         مكو ناتبناء الشيء المعروض عليه، بعد فهم             المتعل منة لمضمونها، ليعید            ات المكو          الجزئي          ت عرض       ثم  

 (198،ص 2014)جابر، .من ذلك الفهم
ة، وتعتمد        علمي  ال       مواد   الالتي تناسب    ة      فع الالرائق              هما من الط          ة، لكن                   ة عكس الستقرائي                           نلاحظ أن الطريقة القياسي   

 في بلوغ الهدف.                      على الأسلوب المنطقي  
استراتيجية    النشط:          التعل ماستراتيجيات  -4-2-1-1-4 على       الن            التعل متقوم  الموقف            المتعل مة          إيجابي  شط  في 

النشط           التعل معلى ذاته في الحصول على المعلومات، من خلال البحث والتجريب، ف           المتعل م، بحیث يعتمد     ي           الت عليم
بالنسبة         أم ا. "           والتعاوني                            المشكلات والعمل الجماعي                                                              ل يقوم على الحفظ والتلقین، بل على التفكیر والقدرة على حل  

، ويقف          المتعل مون نشاط  بد م                   ل يكون هناك تعل          رب ماشاط و       والن            التعل ميجمع بین            بلا شك         ن هإفشط       الن            التعل ملمفهوم  
غیر          سلبي            المتعل من الوحید بینما دور            دور الملق           المعل مد فيه            الذي يتقل                                      شط بمثابة المضاد للتعليم التقلیدي       الن           التعل م
          مسؤول  عن          التعل مو           الت عليم        عملي ة                        عضوا  فاعلا  ومشاركا  في           المتعل مالذي يجعل          التعل م: "     أن هبكما تم تعريفه  نشط".
م عن طريق البحث والكتشاف، ويشارك في اتخاذ القرارات                           ، يتعلم بالممارسة، ويتعل           الت عليممه وعن تحقیق أهداف       تعل  

 (11، ص 2017. )أسعد، وفي تقیيم إنجازاته                                    مه ويشارك في متابعه تقدمه الدراسي                 المرتبطة بتعل  
      إل           هائلة       ة                                  اشد نفسه ل يمكن أن يقوم بفاعلي              فولة، فالر                عب بزوال الط                        لفولكیيه" ل يزول الل                  يستحضرني قول   

عب               م بطريقة الل              عندما يتعل            التعل م         عملي ةته أثناء          وفاعلی             المتعل مإلى نشاط                         يلعب" وفي ذلك إشارة         أن ه إذا اشتغل وك
  (ة اللعب عند الأطفال          سيكولوجي  )  (.         الت عليملمیذ في         ة الت               ز على محوري                شط )التي ترك       الن            التعل م ات               ى استراتيجي  حد أو بإ

         بسيطا :                                           شط، سنكتفي بذكر بعضها مع شرح بعضها شرحا           علم الن       للت          عديدة       ات                  يوجد استراتيجي  
 فكر، زاوج، شارك. .1
 لعب الأدوار.  .2
 .              العصف الذهني   .3
 .           التعاوني           التعل م .4
 مة.               الرؤوس المرق   .5
 ل.             معرض التجو   .6
             أرسل سؤال .  .7
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 ت.         عات الس        القب   .8
 دة.                  الذكاءات المتعد   .9

 .        معی ن                                 يقوم على نظام المحاكاة لموقف      م                            لعب الأدوار: هو أسلوب تعل   .1
بد       يزو             عن موقف                  هني: هو عبارة             العصف الذ   .2         جو  يجب د الأفكار في  ولیمن القواعد لت           بمجموعة           الطلا 

           مفتوحا      ا                ويكون تعاوني                                                                        أن يخلو من إصدار الأحكام على الآخرين، وعلى مقترحاتهم ويدور حول مشكلة  
المشكلات، وفي الوقت            نحو حل            الموج ه      ي  الإبداعفكیر             تشجيع الت    ويقوم على  ،طالب       كل  ل أفكار        لتقب  

 ( 172، ص 2014)جابر،   على الآخرين أو على أفكارهم.       كمي ةنفسه عدم تشجيع الملاحظات الته
ع هذه المجموعات على أن                     غیر متجانسة، وتشج                 إلى مجموعات    ن و          المتعل موفيه يقسم    التعاوني:          التعل م .3

داخل قاعة             الت واصلف المجموعة في                                      بینها )هواتف، بريد الكتروني(. وتكل             الت واصلة أسالیب              تستخدم كاف  
  ة ، كتاب ة                                    لمناقشة وإدارتها، تقديم مفاهيم هام  لمثل: وضع أسئلة          عی نةم        مهم ةرس وخارجها في عمل       الد  

 (22، ص 2017تقرير حول بحث قامت به. )أسعد، 
مصطلح الوسائل             الت عليمات                                          من أكثر المصطلحات تداخلا  مع مصطلح تقني    :وتعريفها              الت عليمي ة الوسائل  -4-2-2

المصطلحین،              الت عليمي ة بین  فارقا   "                                       فالكثیرون ل يجدون  الوسائل            ومع أن  ،      ة      ري       تطو             ل مرحلة       يمث                الت عليمي ةمفهوم 
     قة      ضي              من زاوية                الت عليمي ة                فتعر ف الوسائل    ،                           الفارق بین المفهومین واضح         فإن             الت عليمت                        دت لظهور مفهوم تقنيا      مه  
             الت عليمي ة                           رس لتيس ر له نقل الخبرات                 داخل حجرة الد            المعل مالتي يستخدمها                الت عليمي ة: الأجهزة والأدوات والمواد  ا     أن ه ب

          المتعل م و          المعل م ما يستخدمه      كل  : "ا     أن ه ب              الت عليمي ة                         أكثر شمول  تعر ف الوسائل          وبصورة  ،        ووضوح            بسهولة             المتعل مإلى 
           تعليمي ة           خبرات             المتعل م                                                      وأي ة مصادر أخرى داخل حجرة الدرس، وخارجها بهدف إكساب            ومواد             وأدوات              من أجهزة  

 ( 20، ص 2009". )صبري، مع القتصاد في الوقت والجهد المبذول        ووضوح           ، ويسر          بسهولة       دة      حد  م
وجود               الت عليمي ة: كان من نتائج الجهود التي بذلت لتصنيف الوسائل              الت عليمي ةتصنيف الوسائل  -4-2-2-1

 ،صنيفات                  من أبرز هذه الت                   للتصنيف، ولعل           معی ن                   منها على أساس        كل  لهذه الوسائل، اعتمد        عة        متنو             تصنيفات  
 :يأتيز علیها، وذلك كما                                 ة أو الحواس التي تخاطبها، وترك                  على أساس الحاس                الت عليمي ةتصنيف الوسائل 

عن طريق الأذن،                  تصل إلى المخ       ة                         مع، وتحمل رموزا  صوتي         ة الس                        : وهي التي تخاطب حاس     ة        سمعي           وسائل   .1
 ة، وبرامج الإذاعة.                                         ومن أمثلة هذه الوسائل: التسجیلات الصوتي  

تنفذ من خلال العین إلى       ة                         ظر، وتحمل رموزا  بصري         ة الن       حاس           أساسا  : وهي التي تخاطب     ة        بصري           وسائل   .2
يترجمها ويفس        المخ   الذي  للمتعل                       ،  ب            رها  الشرائح، والشفافيات، واللوحات  الوسائل:  أمثلة هذه        شت ى  م، ومن 

 أنواعها. 
ة                                                                          ة: وهي التي تخاطب حاستي السمع والبصر، أي تحمل النوعین من الرموز الصوتي          ة بصري              وسائل سمعي   .3

افة المصحوبة                                                               الوسائل: برامج الحاسب الآلي، وبرامج التلفزيون، والشرائح الشف  ة، ومن أمثلة هذه           والبصري  
 بالصوت.



الفصلالثالث     الإطارالنظري       
 

57 
 

ب لدراسة           مهم ة                        ة اللمس، وهي وسائل                        : وهي التي تخاطب حاس     ة        لمسي           وسائل   .4 ن من  ی            غیر العادي           الطلا 
ة  ة إلى ابتكار برامج                               ا ، ووصل الهتمام بهذه القضي              ا  أو عقلي              ا  أو سمعي                 المعاقین بصري   لتعليم هذه          خاص 

 ( 107- 105، ص 2017)جلوب،  الفئات.
             الت عليمي ةلستخدام الوسائل             ون عادة            الت ربوي         يمیل     :        التعل مب              الت عليمي ةمدى تأثير استخدام الوسائل  -4-2-2-2

 ة؟         الط لب                     ينعكس ذلك على تعل م       مدى                         يث منها، ولكن إلى أي  حد واقتناء ال
ة           ي من عد           الت عليمللموقف                الت عليمي ة                        اية  عن مناسبة الوسیلة  بد ث      حد  من الت      بد  ل            الس ؤالهذا    نللإجابة ع 

       ظروف        ظل  في عرضنا للوسیلة، وفي                                                                      جوانب )المحتوى، الزمان، المكان(، فعندما نراعي هذه الجوانب مجتمعة  
لن تكون فهذه الجوانب    حد ، لكن عندما نغفل أ   ة         ومرجو       ة       جی د ن، وبیئة مناسبة(، سنصل لنتائج              )معلم متمك       ة         طبيعي  
 ینا ورجونا.         كما تمن            الن تائج
  :        الصفي ةالإدارة -4-2-3
الفصل ف ،            الت عليمي ةوالذي ينطلق من مفهوم الإدارة  ة         المدرسي  من مفهوم الإدارة          الصفي ة ينطلق مفهوم الإدارة  

        تربوي                   ما، وهو تنظيم         حد   إلى             متجانسة            وقدرات       ة                       لامیذ لهم خصائص شخصي     ت  المن                 ن من مجموعة             راسي يتكو       الد  
من أهداف المدرسة ومن فلسفة المجتمع      ة        مشتق           عی نة  م                           معا  من أجل تحقیق أهداف              من أفراد                     يعمل فيه مجموعة  
 واتجاهات العصر. 

ف                 داخل غرفة الص             الت لامیذ التي تمارس مع               الت ربوي ةو          داري ةت الإ       عملي اال  ة: مجموعا     أن هب          الصفي ة ف الإدارة       تعر    
ة من وسائل            والتنظيمي           ماد يةوال           البشري ة  من خلال استغلال الإمكانات    دة    حد  مال              الت عليمي ةلتسهیل تحقیق الأهداف  

   (381، ص 2016وطرائق تدريس. )آل ناجي،             تعليمي ة  
حسن سیر    أمام عوبات         ل الص                     روف المناسبة وتذل         ئ الظ       تهی            الصفي ةالإدارة            نجد أن            الس ابق  عريف         ومن الت   

الأهداف       الد   وتحقیق  فكل  دة    حد  مال              الت عليمي ة رس  سعى         ،  للص            المعل مما  إدارته  أهداف        تحق ق  ،ف                   لتطوير           عملي ةالت 
ب ة بین                                     ف من خلال:" الهتمام بالفروق الفردي                        يكون تطوير إدارة الص          رب ما، و       جی د          بشكل                الت عليمي ة  وأنماط،         الطلا 
          الت واصلوقدراتهم وحاجاتهم ومواقفهم، وتنمية مهارات التصال و ، وطرائق تناسب مستوياتهم  لديهم  دة        المتعد            التعل م
 ( 16ص  ،2015)دعمس، ة لديهم".                                                        ة وحفزهم على العمل بروح الفريق وتنمية المهارات القيادي         الط لبلدى 

ب عامل مع بعض          في الت            صعوبات            المعل م ما تواجه                ولكن غالبا    يستهلك الي           ، وبالت  ة                    داخل الحجرة الدرسي           الطلا 
ب من الوقت في ضبط       ا  كثیر           عملي ة العلى          سلبا  وره  بد ينعكس    ، وهذا        تعليمي             أو فاقد                   يصبح هناك هدر  ف  ،       الطلا 

 ؟         الصفي ة ، ولكن ما هي أسباب هذه المشاكل         الصفي ةضعف الإدارة ب يه      نسم  ما ، وهذا تها      بكلی                الت عليمي ة
 :        الصفي ةأسباب المشكلة -4-2-3-1

ب جر: شعور              الملل والض   • لمشاعر الملل                       يجعلهم يقعون فريسة            الصفي ةقابة والجمود في الأنشطة        بالر           الطلا 
ب انشغال        فإن  جر، لذلك        والض    ل من هذه المشاعر.      يقل          مقبول           بمستوى    هما    د  حبما يثیر تفكیرهم ويت         الطلا 

              له من طالب               ي، لذلك تحو        الصف             الت عليمتدعو لشعور الطالب بالإحباط في                   ر: هناك أسباب                 الإحباط والتوت   •
 ي، ومن هذه الأسباب:           ظام الصف       للن          ومخل           مشاكس             إلى طالب          منتظم  
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 بيعي.          لوك الط                 لاب معايیر الس         د للط      حد  وهنا لم ي ،        طبيعي                            من طلابه أن يسلكوا بشكل           المعل مطلب  .1
 ة.          الجماعي               الت عليمي ةشاطات                       هذه المشكلة ببعض الن           ، وتحل          أحيانا  عب       الص           الفردي           التعل مزيادة  .2
 لاب.                       بین الفترة والأخرى للط                   دون إعطاء راحة               الت عليمي ةفي إعطائه للمواد          المعل مسرعة سیر  .3
النشاطات   .4 وصعوبتها،        حیوي         قل ةو               الت عليمي ةرتابة  والر    ،يمكنحیث  تها  الألعاب  حلات                      بإدخال 

 صعوبة هذه النشاطات.ل من          أن نقل   ،والمناقشات 
ب میل   • يسعى نحو                        في التحصیل الدراسي            الن جاح  عنالطالب الذي يعجز                         إلى جذب النتباه: إن           الطلا 

ب و           المعل مجذب انتباه   ئ والمزعج، ويمكن أن تعالج هذه المشكلة                             الآخرين عن طريق سلوكه السی           الطلا 
ب بتوزيع النتباه العادل بین   .(2008)نبهان،   إرضاء طلابه          المعل ميستطيع       حت ى        الطلا 

ها عن طريق المهارة في طرح الأسئلة ولفت النتباه والعمل على                       هذه النقاط وسعى لحل            المعل مفلو تجاوز   
ب وتین، وتوضيح المطلوب من                   والبتعاد عن الر  إثارة الأطفال وتحفیزهم   وعدم إغفال التعزيز، بذلك       قة      بد           الطلا 

التعامل   يلأسلوبه ف           المستمر  يث  حد       والت             الت طوير من            للمعل م      بد  ق أهدافه، ولكن ل          ه ويحق              أن يضبط صف            للمعل ميمكن  
د الموقف ول يصل          يبقى سی         حت ىرس،                  طريقة عرضه الد  ر في          أو يغی           جديدة        ات                          ة، كأن يأتي باستراتيجي         الط لبمع  

 تابة وجذب النتباه وتحقیق الأهداف.            في كسر الر            للمعل م             خیر مساعد    ة         المدرسي  كانت الأنشطة          رب مالو لدرجة الملل،  
ف                           تنظيمها وتطبيقها ضمن الص        يتم  من البرامج التي  ة         المدرسي  : تعتبر الأنشطة ة         المدرسي  الأنشطة -4-2-3-2

ولها بالغ الأثر في تقلیل      ا ،    ني  جدا      ا  وو           ا  وجسمي                                                             أو المدرسة من أجل تحقیق التكامل في بناء شخصية الطفل معرفي  
ب الفوضى وضبط سلوك   ة، وذلك بغرس      ولي  ل المسؤ                       اعة في المعروف، وتحم                               ، وتدريبهم على النقياد والط         الطلا 

وتعنى بما           المتعل مب                                    هي تلك البرامج والأنشطة التي تهتم  "  :           الت ربوي ةالأنشطة ف، في نفوسهم          لإيجابي ةالعادات والقيم ا
داخل المدرسة   هامات واهتمالذي يتناسب مع قدراته ومیوله            الن شاطفي ممارسة أنواع         ني       بد  أو                        يبذله من جهد عقلي   

هني لدى           ني والذ  بد ال          الن مو  بما يخدم مطالب        دة        متعد                                                         وخارجها، بحیث يساعد على إثراء الخبرة، وإكساب مهارات  
 ( 26، ص 2019الحمید،   بد . )ع"المجتمع وتطوره       تقد م           متطل بات و           الت لامیذ 
 :         الصفي ةالتي نرجوها من ممارسه الأنشطة             الت ربوي ةمن الأهداف والممارسات  

                                                        المكو نة من مجموعة الزملاء الذين يشتركون معه في المواهب            الن شاطوفق جماعات          منظ مالندماج ال .1
        شامل                 يحكمها نظام             مترابطة       ة  حد و كلتبادل الخبرات وصقل المهارات وتنمیتها والعمل             العلمي ةوالمیول  
 .    حد  مو           وانتماء  

للرؤية والمحاكاة، ومن         منظ مب غیر المتفاعلین للاندماج مع زملائهم والحتكاك ال             المجال للطلا  فتح   .2
 الفصاح عن المواهب والقدرات الكامنة في نفوسهم، لإبرازها والتفاعل مع زملائهم الآخرين.      ثم  

على قدرة الستيعاب للدرس، وتجديد         سلبا  التي تنعكس            منهجي ةتابة من تتابع الحصص ال         كسر الر   .3
ب من قبل          الحر                       ذات الدافع الذاتي               الت ربوي ةشاطات                    ممارسة برامج الن    عبراقات       الط               وفق توجيه           الطلا 

 .        منظ م           تربوي   
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وقت   .4 مهم           مناسب               إيجاد  المدرسة  العام               الت ربوي ةتها                       لممارسة  التوجيه  في  الش        والت                              الشاملة  املة           وعية 
 ( 10، ص 2019الحمید،  بد املة لإبراز القدرات. )ع          ريفة الش                المنافسة الش  رويح البريء، وإيجاد       والت  

ب لنتباه       ا       جی د      ا  ق جذب        ف ويحق                على ضبطه للص            المعل م عة يحافظ          المتنو    ة          المدرسي  فمن خلال الأنشطة    ،        الطلا 
ب أن يعمل على تفريغ الطاقة الموجودة لدى    يجب كما   ، الأولىالأساسي ضمن الحلقة             الت عليمفي مرحلة           الطلا 

ا مع طلابه، بل عليه أن يبحث عن الجديد من الأنشطة بهر الأنشطة ذاتها التي يتعامل       يكر    لأ          المعل مولكن على  
         المعل م ون، فيستفید                 من الأنشطة يحب         نوع               به نحو أي                     بمیول واتجاهات طلا                          به، كما عليه أن يهتم         مع طلا    اوينفذه 

 .    ا      ني  بد و     ا      ني       جد اوو     ا          ومعرفي            تربوي ا  من الأمور                            من هذا الموضوع في كثیر  
 :        المعل ممن قبل            الت ربوي  أساليب التعامل   -4-2-4

ب عامل مع         في الت   أسلوبهر من         أن يغی           للمعل م      بد  ل   مع عصر المعرفة والمعلومات الذي                وذلك تماشيا           الطلا 
المنتشرة التي                 الت كنولوجي ةعت بسبب الوسائل       توس         يثا  حد فل             مدارك الط             ، بل إن                                      نعيشه، فلم يعد الطفل كما كان سابقا  

العالم ضمن شاشة      قد   له  له دون رقیب         صغیرة                           مت  فله أن يرى ما يحلو  الخطیر   أمامو ،            أو متابع                                      ،  الواقع  هذا 
وفي        أول             الت عليم ر من أسلوبه في          أن يغی            المعل م، وجب على        صحيح                                     من حرصنا على تعليم أبنائنا بشكل             وانطلاقا  

          المعل م النزلق والضياع في هذا الواقع الخطیر، فلم يعد  يجذبهم إليه ويحفظهم من         حت ى،                          التعامل مع طلبته ثانيا  
 ي     نم           ة، والم         الط لبي لفكر الحوار في التعامل مع                      ز والمرشد، والمتبن            ر والمحف                              ن للمعلومات فحسب، بل الميس             ذاك الملق  

أن يوازن بین الجوانب           المعل معلى          إن ماات، ليس هذا فقط، و                           ع في الأسالیب والستراتيجي            ، والمنو                  للذكاء العاطفي  
الماهر هو            المعل مف  .        التعل مبمصادر       ة        وغني          آمنة                       من خلال توفیر بیئة             الت عليم         عملي ةفي           عملي ةوالجوانب ال           النظري ة
للوسائل             واستخدام  رائق       للط            واتباع          جی د                ، من تحضیر           الت عليمها في                           إلى اللتزام بواجباته كل         اية  بد الذي يعمد            المعل م

ف           ، بل يكي         معی ن          قالب  في  سم بالمرونة في التطبیق فلا يتقولب      يت                          إضافة  إلى أن ه يجب أنه(،                   إعطاء الطالب حق  )
لاع               ، من خلال الط        جديد        كل  للوقوف على                       أسمى، ويسعى جاهدا                       في خدمة تحقیق هدف                        ما لديه من إمكانات        كل  

بالحياة أو             الت عليمفي الأمر أن يعمل على ربط    ما       أهم  ، و         وندوات            ونشرات              من أبحاث             تربوي ا                      ومتابعة ما يستجد  
إعادة النظر في    فيجب ،فيه المكانة الأكبر                 الجانب العملي          يحتل          إن مافقط، و      ا        نظري                                الواقع، بحیث ل يبقى تعليما  

          المتعل م على تمكین    بحیث تعمل  ،اعبد على البتكار والإ          مبني ة                                     المتبعة، والبحث عن أسالیب جديدة             الت دريسأسالیب  
الأساسي هو إسقاط            الت عليم، فهدف           الت عليم         عملي ةفي    ة      فع الالمن بناء المهارات، والمعارف من خلال المشاركة  

 .        عملي ةعلى أرض الواقع والستفادة منها في واقع الحياة ال           المتعل موالمهارات التي يحصل علیها الطفل المعلومات 
 :  ها         متطل باتب              الت عليمي ة        عملي ةالتزويد -4-3

                                               ، فلا يمكن للعملي ة التعليمي ة أن تقوم أو تنجح                                                               إن  العملي ة التعليمي ة ت بنى على عوامل وتحتاج إلى متطل بات   
              والتكنولوجي       ي  لمالع          التقد م تحاكي             متطو رة  و      ة       جی د             تعليمي ة            عملي ة  لكي نحصل على                                  بدون هذه العوامل والمتطل بات، ف

بالوسائل المناسبة           ومرورا                الت عليمي ةبالمباني              ، ابتداء         عملي ةومستلزمات هذه ال           متطل بات من تأمین        بد  الحاصل، ل  
، فكيف         المالي           الد عمب                                               المدافئ والوقود والإنارة والتهوية..( وانتهاء    :ة الأخرى )مثل                 جهیزات اللوجستي          ة والت             والقرطاسي  

الأدنى من هذه المستلزمات، فعندما نرى العديد       حد  ر دونما تأمین ال   و  أن تتط                  الش مال الس وري   في              الت عليمي ة         عملي ةلل
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يف، ل نستطيع أن      الص                            ل تقي برد الشتاء ول حر           د خيم            ، بل مجر               دونما أبنية                    الش مال الس وري من المدارس في  
      حت ى           الس وري          الش مال    في               الت عليمي ة         عملي ةالمن تأمین مستلزمات        بد  ، لذلك ل     ة       جی د               الت عليمي ة عي أن منظومتنا      ند  

 . ، ونبحث في جوانب القصور الأخرى        لتطو رانضع قدمنا على ركب 
المباني                الت عليمي ة         عملي ةالتطوير             متطل بات أولى       إن     :ة         المدرسي  المباني  -4-3-1 تأمین  ة      جی د ال              الت عليمي ةهو 

ان في                      راسة فیها أمران مهم               المناسب للد                               موقع المدرسة، وإعداد الجو  ، ف        متطو رةول ال    لد  ل              الت عليمي ةوالموازية للمباني  
بالش              الت عليمي ة         عملي ةتطوير ال في استقبال المعرفة التي         مهم             من دور    بانهيلعكل الصحيح، لما                       ، وتسهیل سیرها 

              جيج، إضافة          عن الض              كن بعیدة  أمايجب الحرص على بناء هذه المدارس في  حیث  ،        صحيح              الب بشكل           اها الط        يتلق  
، والملاعب، والغرف دورات المياهة، والمرافق المفیدة فیها مثل: المكتبات، و      جی د الإلى توفیر الإضاءة، والتهوية  

، فمن أجل بناء             الت عليمي ة         عملي ة                       ا ينعكس إيجابا  على ال    مم    ، ین والإدارة        المعل مب  ة       الخاص  الواسعة، والمساحات            الصفي ة 
 من الهتمام بما يأتي:      بد  ل            متطو رة      ة                 مدارس ابتدائي  

         عن ممر                جيج، وبعید                   عن الزدحام والض            ، بعید         مناسب                 اختيار موقع         يتم  للموقع: حیث         جی د الالختيار   .1
مساحة        السي   ويوجد حوله  الرئيس،  إمكاني    ،       متاحة                                   ارات  أجل  الت                 من  الخارطة             وسعة لحقا         ة  فيه  ويراعى   ،

و   ة         المدرسي   الملعب  السي  أماوتأمین  الت                  كن اصطفاف  وطبيعة  والبعد عن                   ارات  المياه  ومنسوب    أماكن ربة 
 الفيضانات وما إلى ذلك.

، ويجب أن         ملكي ةود الحد خول إلى               من نقطة الد       ة                  ط الحركة مستمر  نما أعناصر الحركة: يجب أن تكون   .2
       حت ى ،      قل  للمجموعات ذات الأعمار الأ               كبرى، خصوصا         ي ة       أهم  لامة               عتبارات الس  ، فلا        متكامل             م كنظام       تصم  

تناسب       ات                        ، لذلك يجب تصميم ممر       ي ة       أهم  لامة هي العتبار الأكثر          ، فالس     ة        فع الو         آمنة                   نحصل على حركة  
 . قس               جميع ظروف الط  

في معظم أنحاء       ا         أساسي       ا  مطلب          ملائمة              ة بطريقة                                               تصريف مياه الأمطار: يعتبر صرف العواصف المطري   .3
 الناجحة.  ة         المدرسي  البلاد لمواقع المباني 

                         الستكمال بنباتات زينة        ثم  ة في هذه المنطقة ما أمكن،           الطبيعي                         وصى باستخدام المواد           باتي: ي              الغطاء الن   .4
ة               تمتلك صفات    ة.         المحلي              في المواد         توف رل ت          خاص 

،  ین         المعل ممع الآباء والأبناء و        صال            ونقطة ات                        المدرسة برج مراقبة  ین في              غرف الإداري          تمث ل:         داري ةالأجنحة الإ .5
ما يوضع قرب المدخل الرئيس.                  رق، لذا غالبا                         ، ونقطة فحص مفترق الط                ل نقطة اتصال                 فالمكتب هو أو  

 (405-401ص  ،2017)الخطیب،
،                  الش مال الس وري في    ة         المدرسي  من السعي لتشیید المباني        بد  ، ل          مدرسي                وجود مبنى        ي ة     أهم  من       ا  وانطلاق     ا  إذ  

في   ة         المدرسي  من دائرة المباني       ة         هندسي                                   ، ويكون ذلك من خلال تشكیل لجنة           الت لامیذ ین و          المعل م وتخفيف معاناة  
بالحتياج المطلوب من المدارس،          دقيقة                   ان ورسم خارطة     ك           عات الس                  راسة واقع وتجم  بد ات، لتقوم            والمديري             الت ربيةوزارة  
ة    فيه شروط الأمن والسلامة  ىراع   ت        اء      بن                 اعتماد نظام        ثم  ومن   ،                وكوارث طبيعية                       نحن نعيش ظروف حرب  و          خاص 
        عملي ة لل        لتطو راق      يحق  المناسبة              الت عليمي ةبمكان، فتأمین الوسائل      ي ة    هم  عن تأمین باقي المستلزمات فهي من الأ      أم ا
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ورة التي يريدها                                                ة والإكثار منها قد ل تنجح في نقل المعلومة بالص          اللفظي                  ون الأوائل أن                     ، "فقد أيقن المرب              الت عليمي ة
على نقل المعلومة أو          قادرة                الت عليمي ة الوسائل         فإن  للمعنى، وفوق ذلك        لة         ة مضل                                المرسل بل قد تكون هذه اللفظي  

ا يكون ذلك أدعى لثبات ورسوخ هذه المعلومة أو         م، مم          للمتعل             وتشويقا                وأكثر جذبا       ة       ودق                أكثر وضوحا                  الخبرة بصورة  
 ( 12ص ،  2008الخبرة". )طربيه،

لنا من        بد  ل         اية  بد   ؟                الش مال الس وري في                الت عليمي ة للوسائل              المعل مینر من استخدام                       ولكن كيف لنا أن نطو   
،             الت عليمي ةة صناعة الوسائل               ین حول كيفي          المعل ملشريحة                  نجري تدريبات        ثم  ة لصنع الوسائل،     ي        الأو ل                تأمین المواد  

نطالب       ثم  ،            الت ربوي  في المیدان                الت عليمي ةاستخدام الوسائل        ي ة     أهم  حول               الت ربوي ةشرات                   ع علیهم بعض الن           كما نوز  
               الت كنولوجي ة يثة كالحاسوب والوسائط  حد إدخال الوسائل ال        إن مابضرورة استخدام الوسائل، ليس هذا فقط و ین          المعل م

،             الت عليمي ة         عملي ةفي تطوير ال              الت عليمي ةاستخدام الوسائل        ي ة     أهم  و   ة         المدرسي  المباني        ي ة     أهم  ثنا عن      حد  بعد ما ت  الأخرى.
ي وجوده إلى      يؤد    إذ ،          المعل م                  ارتباطا  وثيقا  ب  رتبطيو               الت عليمي ة         عملي ةال                         عن عنصر  مهم   من عناصر    ث     حد  من الت      بد  ل  

                 ، وخصوصا  تأمین              الت عليمي ة         عملي ةف العمل، أل وهو تمويل ال                    سببا  من أسباب توق    انهفقد يكون          رب مااستمرار العمل و 
     ظل                                     التي ازدادت صعوبة  فوق صعوبتها في    عبة                                   به رمقه ويقاوم به ظروف الحياة الص         يسد            للمعل مراتب شهري  
 .                الش مال الس وري في  واقعنا المعاش

 :             الت عليمي ة        عملي ةوعلاقته بال          الت مويل-4-4
والظ    :       مقد مة-4-4-1 الأزمنة  جميع  وفي  عموما   والمجتمعات  الأمم  نظمها                                                   إن   لتطوير  ساعية   نجدها                                 روف 

        ة إل           كنولوجي        والت             العلمي ة والزدهار ومواكبة الثورات            التقد م ل تستطيع تحقیق المزيد من   ا     أن هب                ، إيمانا  منها              الت عليمي ة
 رات العصر.         مع تطو            ومتزامن               ما هو جديد       كل  ر      يوف      م        متقد            تعليمي                  من خلال نظام  

الظ    وفي  الط               لكن  و       بيعي           روف  الأزمة  اأمة  توفیر          رب ما         الد ول  بعض نجد              العالمي ة           قتصادي ةالم                   عاجزة  عن 
الحال،           الت عليماع               مستلزمات قط   الس وري،  كما هو  الش مال  دولة                             في منطقة  يوجد             الت عليم          لقط اع         راعية                     حیث ل 

ض                                    ، ناهيك عن حجم المعاناة التي يتعر         لقط اعالهذا             الت مويلو          الد عممن مصادر           رسمي           مصدر                   الي ل يوجد أي         وبالت  
، والكثافة         التسر ب في حجم الستيعاب، وزيادة نسب          رهیب                              على وجه الخصوص: من تزايد            الأساسي             الت عليملها  
       قل ةو            الت عليم، )تناقض واضح بین أعباء           الت عليمعلى          شديد                       بعد عام، مع إقبال          عاما  ة المرتفعة التي تزداد        كاني       الس  

                    مصدر الد عم الوحید                   الش مال الس وري العاملة في              الحكومي ةغیر    ات       منظ مال        شك لت انعدامه(، لذلك          رب ماأو             الت مويل
 .          الت عليمف على مصطلح تمويل           من التعر       بد  ، من هنا كان ل     ي           الت عليماع     قط  لل
تمويل  -4-4-2 بتزويد           يتضم ن:           الت عليممفهوم  المرتبطة  والأعمال  الوظائف  جميع  المفهوم             المؤس سات هذا 

زمةبالأموال                الت عليمي ة ة                          من تعبئة مواردها المالي    ة       الد ولما تستطيع أن تقوم به          أيضا  لتحقیق أهدافها، ويعني            اللا 
بإيجاد مصادر   ة       الد ولة قيام        كيفي          أيضا  كما يعني    ،لتسییر أمورها وتحقیق أهدافها              الت عليمي ة            المؤس سات لكي تنفقها  

            الت ربوي ة تسمح لها بتحقیق أهدافها وتنفیذ رسالتها          بصفة                الت عليمي ة            المؤس سات على تغطية احتياجات           قادرة       ة        مالي  
عليم مثل      للت            المالي           الد عممجموعة المصادر وأشكال          أيضا  المفهوم           يتضم نو   ،         جتماعي ةالو            قتصادي ةالة و          والبحثي  
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           المؤس سات لتحقیق أهداف            وكفاءة       ة                    ة إدارتها بفاعلي                    ة المختلفة وكيفي              قات المالي                              عات والهبات والأوقاف والمعو         التبر  
 ( 11، ص 2016)جوهر،   المختلفة.             الت عليمي ة
زمةة                         مجموعة الموارد المالي    :     أن هب         أيضا             الت عليمتمويل          يعر فو   سات        للمؤس                الت عليمي ةت         عملي ا للإنفاق على ال          اللا 
 ( 10ص ، 2017،      ولي  . )المع       عالية                                            المختلفة لتحقیق أهدافها وإدارتها بكفاءة               الت عليمي ة
،              الت عليمي ة         عملي ةاللازم للقيام بأعباء ال          المالي           الد عمجميع أشكال    :     أن هب            إجرائي ا             الت عليم الباحث تمويل          يعر فو  

 لتحقیق أهدافها على أكمل وجه.         عملي ةوالوصول بهذه ال
، وعليه يلزم    ة        ة أم       قضي  هو          إن ما      ة ، و               ة  أو إنساني           ة  خیري           ليس قضي             الت عليمار في  ثمإن الست "  :         الت عليمتمويل  -4-4-3

 الستثمارهو في إطار          إن مافي إطار الخدمات، و            الت عليمزم، فلا يجب اعتبار          ار اللا  ثمالست   ىعل           الت عليمأن يحصل  
ة               في المیزاني    ة       الد وله        توف ر              لهما مصدر                 له مصدران: أو             الت مويلارات، و ثم أنواع الست  ىالتي هي أغل          البشري ة    ى في القو 
                            ن المواطنین وفي ضمیرهم أن  جدافي و                  ة، فإذا استقر                              ة من خلال المشاركة المجتمعي                            ، وثانیهما الجهود الذاتي          العام ة
القادرين        فإن                 لام الجتماعي                          هو لصالح الستقرار والس             الت عليم في    الستثمار                     مستقبل الوطن، وأن  ل       يشك             الت عليم

يقبلون عل  الجدي    ىسوف  نفقات                  المشاركة  اث حد لإ                  المرتكز الأساسي             الت عليم تمويل           عملي ة، وتعتبر           الت عليمة في 
ياسة                                                               لمدى الهتمام به من قبل المجتمع، دولة  وأفرادا ، وقد عمدت الس                       ا المقياس الحقيقي       أن هالمطلوب، كما             الت طوير
                           ا  في دور المجتمع في تمويل                      ، الأمر الذي بات جلي           الت عليمة في       عبي               والجهود الش    امات الإسه تشجيع  إلى                الت عليمي ة

القضايا التي تشغل بال صانعي القرار، لرتباطها بمدى القدرة على        أهم  من             الت عليم تمويل          ويعد  ،              الت عليمي ة         عملي ةال
 ( 442، ص 2013. )زيدان، "ز للجميع                  توفیر تعليم متمی  

زمات والأ           لت حد يات وا          الت عليمبقضايا تمويل                     من الحقائق مرتبطة                هناك مجموعة  " :         الت عليمتمويل   یات    حد  ت-4-4-4
 ويمكن تلخيص عدد من هذه الحقائق فيما يأتي:   ،         الت مويلفي مجالت         لقط اعاالتي يواجهها هذا 

ة  و          الد ول      أن   .1                      ، ول يمكن لها بأي           الت مويلقف في الإنفاق على                             امية منها قد وصلت إلى الس       الن           خاص 
 ولة.      للد           العام ةمن الموازنات         لقط اعاصات لهذا                   حوال زيادة المخص  من الأ       حال  

     ة              وديموغرافي       ة       اني             لعوامل سك                               العالي تزداد وتیرته نتيجة             الت عليمعلى              الجتماعي           الط لبغط و      الض        أن   .2
 .        معروفة  

 .       كبیر           خ بشكل          قد ترس            الت عليم( في تمويل الخاص العام و         لقط اعاة المجتمع بكامله )     ولي  مفهوم مسؤ      أن   .3
واحي                      عليم العالي في الن           سبة للت        بالن             الحكومي  ور                   ي إلى تقليص الد                    نحو الخصخصة سیؤد            التوج ه       أن   .4

والت     ي           الت مويل إلى         وظيفي          ة  الذ  الخاص          لقط اعاة وتحويله  أكبر مستفید         ،             الت عليم من خدمات                         ي سيكون 
 العالي.

مويل، ويأتي       للت       ة                                    عليم أن يبحث عن مصادر غیر تقلیدي       للت        بد  خة ل              جاهات المترس                    هذه الحقائق والت        ظل  وفي   
        الد ول من                            بالقدر المطلوب في كثیر    هماهذه المصادر، وإذا كان هذا المصدر لم يس         مقد مةفي    الخاص          لقط اعا
ابعة                    ومراكز البحوث الت             الت عليمسات                في تمويل مؤس          كبیر          بقدر    ساهم            المتقد مةة و       ناعي       الص           الد ولفي        ن هإفامية       الن  
 (396، ص 2003. )فليه، "لها
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                               فمن باب  أولى أن تكون موجودة  ،           الت عليم         لقط اع                           بوجود دول  قائمة  وراعية             موجودة    يات     حد     ت  إذا كانت هذه ال 
، والحتياجات        كبیرة    الأعباءف                  لقط اع الت عليم،          وراعية            مسؤولة             حكومي ة            أو جهة                                         في الش مال الس وري، حیث ل توجد دولة  

         ، وتوج ه         العام ةفي المدارس           الت عليم ف      توق   إلى        سیؤد ي                             والعقبات مع عدم التصد ي لها                  استمرار التحد يات و ،       ضخمة  
يعید نفسه بانقسام المجتمع إلى طبقتین إن         رب ما          تاريخ    أمام، وبذلك نكون  ةالخاصفي المدارس             الت عليم اس إلى       الن  

التعبیر: طبقة   المدارس           قادرة                       صح   أبنائها في  تعليم  الغالبي           وطبقة    ،ة       الخاص  على  قادرة  على ذلك وهي  ة،                                 غیر 
البغيضة، وعودة القرون الوسطى بطبقتیها أمراء وعبید                      ي الجهل وانتشار الأم           الي تفش         وبالت   لذلك نرى سعي  ،  ية 

ب          الد ولمعظم   آلي             الت عليم للاهتمام  توفیر  طريق  عن  قط        لتبن        دة      حد  م     ة                          وذلك  الكافي            الت مويل وتأمین             الت عليماع        ي 
 .والمناسب له

،               لم يعد كافيا             الت عليمتمويل           عملي ة في           الد ول                          : إن  العتماد الكامل على  (         الت مويل)تأمين             الت مويلتدبير  -4-4-5
من تعبئة الموارد من أجل       بد  لا  فيادة         أ الس  بد من م          انطلاقا               الت ربوي ة         عملي ةامن والكافل لل        هي الض    ة       الد ولإن كانت  ف

ة تمويل  عبر           الت عليمتمويل   :من خلال ة          ة السنوي             ات الوطني               في المیزاني            الت عليم               رفع حص 
المدني           الخاص           لقط اعاإشراك   (1 الفاعلة في                     والمجتمع  و        عملي ا                        وكل  الأطراف  التخطيط           والر صد             الت مويلت 

 .ة       الد ولتحت إشراف            الت قويمو 
 .         الت مويللتدبیر     ة        فع ال    ة       ولي  ود     ة      مي  إقلي               إقامة شراكات   (2
اعین،         من قط                           تسهم في تشغیل مؤس سات    ة       الخاص  ة و                ناديق العمومي           بین الص            مشتركة                      اعتماد نظم تمويل   (3

 ( 14-13، ص 2019قافة والعلوم،            ربية والث       للت            العربي ة ة      منظ مهو نفسه مشترك. )ال       ثالث        اع         من قط           أحيانا  و 
الس وري في           الد عممصادر    نقص       إن    و           الحكومي ةغیر    ات       منظ م الب           الت مويلو          الد عم  وارتباط                  الش مال          تدن ي، 
أو التجاء الأهالي لعمالة الأطفال،   ،       داعمة        ات        منظ ممات نتيجة عدم وجود                         وانعدامه في بعض المخي             الت عليممستوى  

 .الخاص            الت عليم، فذهب لما أسماه ب    يل  بد المجتمع للبحث عن   دفع
أو      ا        جزئي    ا    إم  ما،              اقتصادي                    أو إدارة نشاط            ملكي ة  نقل  "  :ا      أن ه ب  الخصخصة  ف     تعر  :  مفهوم الخصخصة-4-4-6
 ( 21ص  ،2017)أبو يونس،" الخاص         لقط اعل    ا       كلي  

                        لتقسيم العمل، والمهام          جديد            ر نظام                  ة تقوم على تصو         جماتي  ابر                 "طريقة تفكیر  :  ا     أن هب        أيضا  ف الخصخصة        وتعر   
والأنشطة                            ي الحكومة عن بعض المهام               من خلاله تخل         يتم  ،  الخاص          لقط اعابین الحكومة و                        داخل القتصاد القومي  

 ( 125، ص 2016العكس". )جوهر، س ولي        الخاص          لقط اعل
         لقط اع االعام إلى           لقط اعاما من             في دولة                الت عليمي ة            المؤس سات      كل  أو                   تعني: نقل جزء             الت عليمفخصخصة   
،          الت عليمة دعم       ولي  ل مسؤ               العام في تحم           لقط اعا  الخاص          لقط اعاهو مشاركة             الت عليم، فالهدف من خصخصة  الخاص 

 .             الت عليمي ةوبالتالي الوصول لتحقیق الأهداف 
لكن                                            تجاوزا ، منقذا  للتعليم من وجهة نظر البعض،         الخاص            الت عليمى ب           أو ما يسم          الخاص          لقط اعايكون        رب ما 

سيحصل         الخاص            الت عليممن لديه القدرة على دفع نفقات     ن  أبب هو:               بالمطلق والس              غیر صحيحة  تبقى هذه الرؤية  
وذلك   ،                                                                 قياسا  بشرائح المجتمع الأخرى التي ل تملك قوت يومها في غالب الأحيان         قلیلة               وهم شريحة             الت عليم على  
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ون من جور الأنظمة الفاسدة، ونشیر هنا                                         هم وجعلتهم يتركون أرزاقهم وبیوتهم ويفر                        لحروب التي مورست بحق  انتيجة  
            غیر قادرة          فقیرة                             على تعليم أبنائها وطبقة                  للمال وقادرة           مالكة                     إلى طبقتین طبقة                                      ثانية  إلى تدهور المجتمع وانقسامه

 .  على تعليم أبنائها
 :            اع الت عليم               التي تواجه قط                   تجاوز المعو قات -4-5

                                                                                                              تواجه العملي ة الت عليمي ة في الش مال الس وري تحد يات  كبیرة ، منها على سبیل المثال قل ة الت مويل والد عم أو   
                                                                                                             رب ما انعدامه في غالب الأحيان، وبالت الي انعكاس آثار هذا العامل على مختلف مقو مات نجاح العملي ة الت عليمي ة،  

                                                                    السياسي ة وحت ى الجتماعي ة في الش مال الس وري والتي كانت إحدى نتائج                                       إضافة  إلى ترد ي العوامل القتصادي ة و 
                                                                                                              الحروب، فهذه العوامل شك لت تحد يات  كبیرة  لقط اع الت عليم، من ذلك ظاهرة التسر ب المدرسي  وعمالة الأطفال وعدم  

                                 ي ة جعلت بلوغ الجودة في الت عليم                         كبرى واجهت الد ول العرب                  "ولكن  تحد يات                                       الهتمام والمتابعة المنزلي ة للأطفال.  
                                                   المتسارع والعتماد الكامل على الحكومات في الت مويل،                                        شت ى على رأسها: الن مو  الديموغرافي                        بعیدة المنال لأسباب  

                                                                                                  ي الفقر في الأرياف، كما أن  الحوادث التي عصفت بالمنطقة العربي ة كانت ول تزال تشغل الد ول العربي ة             وكذلك تفش  
وتطو   تنمیتها  إلى  اللتفات  الت  ،  رها                             عن  كان  العملي ة                فإذا  هو محور  التعل مية                       لمیذ  النهضة                       الت عليمي ة  وهو عماد   ،

بالمائة من الأطفال في (  14.67)           تبی ن أن     (2018)( أبريل  2                                            التنموي ة، فإن  إحصاءات مرصد الألكسو سلسلة ) 
                                                       بي ة هم خارج أسوار المدرسة، في حین ل تتجاوز هذه النسبة                                                   سن  اللتحاق بالت عليم البتدائي في جميع الد ول العر 

 ( 7، ص 2019                                                 ". )المنظ مة العربي ة للتربية والثقافة والعلوم،                                بالمائة في دول التحاد الأوربي   (1.49)
           الخارجي ة  )الهجرة  وضعف الكفاءات بسبب    نقص الكوادر                  الش مال الس وري:                اع الت عليم في                     وأبرز ما يواجه قط   

ب وتوق         للمدر         فسي        والن                                   إلى حالة عدم الستقرار المكاني           إضافة                  أو الداخلي ة(،   یران                    ب الغارات من الط          ع وترق                  س والطلا 
سات والحتماء             سین والمدر                         بین الأطفال حت ى المدر            حقيقي           ورعب                             وما يرافقها من حالة هلع    ،     وقت                      أو القذائف في أي  

ف إلى ثلاثة                   اع الت عليم تصن            تواجه قط                                            وبشكل  عام   يمكن القول إن  المشاكل التي .ف الغارات                      بالأقبية إلى حین توق  
 هي:      ة        ساسي  أ        أنواع  

الظ اهرة: هي مشكلات   .1 البارزة على سطح                                المشكلات  بالجزيرة  الجميع رؤيتها وإدراكها، وتشب ه                                                                  يستطيع 
هل                              ل جهاز الحاسب الآلي، ومن الس                       قف جرس المدرسة، تعط                                 مثلتها: الفوضى في المدرسة، تو  أ  الماء، ومن

 ب علیها.                     تحديدها وكذلك التغل  
                            يصعب تحديد أبعادها، وتشب ه    كما،         واضحة                   ليس لها معالم                             ة أو المحجوبة: هي مشكلات                 المشكلات الخفي   .2

افي فوق سطحه،                      رى منه إل الجزء الط           الي ل ي                                                    بجبل الجلید الذي يكون معظمه تحت سطح الماء، وبالت  
                                                     ف عليه في الوقت المناسب، فقد تصطدم به سفینته ورب ما                     ظر إليه، ولم يتعر            فینة الن          ان الس                   فإذا لم يمعن رب  

ب على الر       يؤد   غم من تقديم                                                                                 ي إلى تحطيمها ثم  الغرق، ومن الأمثلة علیها: استمرار تدن ي مستوى الطلا 
                                                  لاب أو للعاملین في المدرسة، فهي تحتاج إلى تحلیل                ل الغياب للط                            للمعل مین، أو ارتفاع معد       ة  حوافز مناسب

م العلاج غیر                   ن ه قد يتم  تقديإ  ف       ، وإل         صحيحة                                    م أبعادها وتشخيص أسبابها بصورة        لتفه        قة        متعم            ودراسة          دقیق  
 ب علیها.                                    ي ذلك إلى استفحالها بدل  من التغل                           المناسب لها، ورب ما يؤد  
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في الوقت الحاضر، ولكن يمكن أن تظهر في المستقبل،               ليست قائمة                               المشكلات الكامنة: هي مشكلات   .3
في الوقت الحالي، ولكن عدم       ا                                            ومن أمثلتها: أن يكون مستوى المعل مین جی د   ،فهي أقرب للبركان الخامد 

 ( 335، ص 2016)آل ناجي،                                       ي إلى تدن ي مستوى أدائهم في المستقبل.                        لتنمية مهاراتهم قد يؤد               وجود خط ة  
 منع ظهور المشكلات:-4-5-1

                                                                                             إن  منع حدوث المشكلات أسهل من محاولة حل ها بعد حدوثها، وفي عملي ة المنع ستكون أكثر حري ة  في   
زم، إذ إن ه ل يوجد                                                                            ما يجب القضاء أو التغل ب عليه. إن  منع حدوث المشكلات يماثل عملي ة التخطيط                                ات خاذ اللا 

زمة قبل الرحلة فسوف تواجهك مشكلات                                                                                                          المناسب للقيام برحلة ، فإذا قمت بتخطيط  مبدئي   وقمت بالإجراءات اللا 
 ( 335، ص 2016                                       أقل  لو كانت الر حلة قد بدأت. )آل ناجي،

 :        متطو رةأنظمة تقييم   اعتماد و               الت عليمي ة        عملي ةال وتقويم  الَهتمام بتقييم-4-6
          الن جاح يستخدم للحكم على مدى  ف   ،           الت ربوي ة         عملي ةال          مقو مات من       ا         أساسي        ما       مقو           كنظام             الت قويمو             الت قیيميعد   

     كل  ف على أثر      عر       الت         يتم  فمن خلاله    ،         الت عليميثة لتطوير  حد المداخل ال       أهم    حد ل أ                               في تحقیق الأهداف المنشودة ويمث  
عف و          القو ةونقاط    ،        التعل م و            الت عليمت         عملي اتنفیذه من            وما تم  خطيط له       الت           ما تم   اقتراح الحلول التي       ثم  ومن    ،فیها         الض 

الت    ساهمت نقاط          في  عفوتدعيمها وتلافي مواطن           القو ةأكید على  "     أن هب           الت قیيمف     ر        قد ع  و وعلاجها،           الض           عملي ة  : 
نفیذ            صميم والت               م خلالها الت                             أو الذي انتهى بالفعل، يقي                       أو المشروع الحالي         خط ةال         لتطو ر         منظ م           مرحلي            وتقدير             منهجي ة  

ته،                       ته، وأثره واستمراري     ی  فعالو             التنموي ة يد درجة ملاءمة المشروع وتحقيقه لنتائجه، وكفاءته  حد تائج والآثار، وذلك لت      والن  
الالي         وبالت   نجاح  مدى  كان         خط ةقياس  التي  للأهداف  الوصول  في  البرنامج  أو  المشروع      ا        مخط طأو 

ما على قيمة         لغرض                  :" إصدار حكم       أن هب            الت ربوي             الت قويمف بنيامین بلون          وقد عر      (3، ص 2022نطي،           لها".)الش  
ات والمستويات والمعايیر لتقدير مدى كفاية                 استخدام المحك           يتضم نرق والمواد، وهو                               الأفكار والأعمال والحلول والط  

 ( 117ص ، 2017،سي، الوناحد )د         نقلا  عن  ".                  كمي ا  أو كيفي ا       م اإ          الت قويمويكون            فعالی تهاو         دق تهاالأشياء و 
وجمعها بهدف           مفیدة              لمعلومات          جی د                    من خلالها تخطيط         يتم  التي           عملي ة: "ال     أن هب        أيضا             الت قويمف     ر           بینما ع   

فهو:"            الت قیيم       أم اثبت خطؤها أو عدم جدواها.             لقرارات         يلة  بد                                               تحسین صناعة القرارات، أو بهدف صناعة قرارات  
نقاط   تحديد ، وذلك بهدف     ة           أو فكري       ة            أو سلوكي       ة       فني               أو مهارات       ة        نفسي                به من صفات           يتعل قما                          تحلیل أداء الفرد بكل  

عفو          القو ة ". )الحروب، ة      منظ مة ال              لتحقیق فاعلي       ة         أساسي              ة كضمانة          الث انيومعالجة    الأولى، والعمل على تعزيز         الض 
 (15- 14، ص 2019زهیر، 
            ما دون أي            تربوي                               : هو إصدار الحكم على أمر           الت قیيمكما يأتي:             الت قويمو            الت قیيم            إجرائي ا  الباحث          يعر فو  
بینما          تحق قلقياس مدى       ة                آخر، فهو آلي         شيء   الت             الت قويمالأهداف فقط.  حسین             عديل والت                          هو: إصدار الحكم مع 

المشاكل أو النحرافات التي ظهرت من خلال ة        لكاف          كحل              الت قويم، حیث يأتي           الت قیيميعقب             الت قويمف،           الت طويرو 
 .          الت قیيم        عملي ة
                المدخلات مرورا    نم              الت عليمي ة          عملي ةال          مقو مات ة                         ( يجب أن تدخل إلى كاف           الت قويمو            الت قیيم)         عملي ةهذه ال      إن   

ومحاولة               الت عليمي ةهو الوقوف على المشاكل       ا           وتعليمي             تربوي ا           لتطو رالشرط الأساسي ل                   ت فالإجراءات، لأن         عملي ابال
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             الت عليمي ة          الن ظمر                      فعندما نريد أن نطو    ،تین         المستمر             الت قويمو            الت قیيم من خلال عملیتي          ذلك إل         يتم  لها، ول               إيجاد حل   
             مدارس بشكل  الفي    تجرى ليس الكتفاء بالختبارات التي  و منها،                      واعتماد ما استجد             الت قويمينبغي الهتمام بأنظمة  

           الت قويم لأنظمة             موضوعية                    فلو نظرنا نظرة    .ل أكثر              إسقاط واجب    ا هوالهدف منه        إن ما، و       رب ما             غیر مدروس             روتیني   
، إن كان من       جی د الشروط الختبار    ي، ول تراع   ة                       أغلب الختبارات شكلي               لوجدنا أن                    الش مال الس وري والختبارات في  

                        من الكتاب ول تقيس فعلا                      التي تكون منسوخة    طبيعة الأسئلة الموضوعة       حت ىالمحتوى المطلوبة أو          كمي ة  خلال
          الت قیيم بأنظمة           حقيقة                    فینبغي أن نهتم    .                    وإفساح المجال للغش             الشكلي ةمن خلال المراقبة         حت ىما وضعت لقياسه، أو  

 ق الأهداف الموضوعة.        ، ونحق                                            ة المناسبة جميعها كي نصل إلى نتائج صحيحة               روط الإجرائي                   ، وأن نراعي الش           الت قويمو 
قة ببناء              قويم المتعل               القياس والت                     الأساسي ة بمهارات مین                ي معرفة المعل       تدن   على في دراسته (2016) ويلي     الر        أكد  وقد 

 . (369.)ص  ة                    الختبارات التحصیلي  
                 المحور الث اني: ص     ملخ   .5
              الت عليمي ة         عملي ةلتطوير ال          تحقيقا  ، و                 الش مال الس وري في                  روف التي تمر                  ة المرحلة والظ            من خصوصي            انطلاقا   

                                                          الهتمام بالن قاط التي تم  سردها في المحور الث اني والت ي    من             الحكومي ة غیر  ات        منظ ملل       بد  ، ل                     في الش مال الس وري 
الحالي ة، 2003                 ( ودراسة)الز اوي،2020                                       انبثقت من عد ة دراسات، كدراسة)حمرالعین، الد راسة  أكد ت علیها  الت ي   )                                       

للعمل تنطلق من تجهیز البیئة         خط ة  ، ووضع     ة             ي بموضوعي           الت عليمتشخيص الواقع                               والت ي يمكن تلخيصها بالآتي:  
عرض هذه الأعمال       ثم  ة،                                                ین، والعمل على إصلاح المناهج في الفترة الحالي          للمعل م       جی د ال عليم، والإعداد         ة للت            الفیزيقي  

 .          الت قويمو            الت قیيمتي       عملی    عبر         وصادقة      ة                          للحصول على نتائج واقعي           مدروسة        رات           على مؤش  
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                                                                                                              المحور الث الث: دور المنظ مات غير الحكومي ة في تطوير العملي ة التعليمي ة في الحلقة الأولى من الت عليم الأساسي  
 : تمهيد-

يلحق         حت ى وتطويره   ،          الت ربوي  النهوض بالواقع        ي ة     أهم  و   ،                الش مال الس وري   يف              الت عليمي ة          عملي ة ال      ي ة     أهم  من           انطلاقا   
 ،                الش مال الس وري في           لقط اعالهذا  اعم الوحید      الد              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالإلى كون             استنادا  و   ،          المتقد مة         الد ول بركب  

تحم  ا      مم   أعباء          يعني  بال     الن    ل  لتحقیق   السعيو   ،ة           الستمراري  على   للمحافظة         الد عم وتأمین    ،            الت عليمي ة         عملي ة هوض 
لم عن                 ، لذلك سوف نتك              الت عليمي ة        عملي ةتطوير ال مضاعفة الجهود من أجل الي       وبالت   ،شودةنالأهداف المرسومة والم

          الت طوير لمؤشرات             استنادا  ، وذلك                  الش مال الس وري   في              الت عليمي ة         عملي ةالفي تطوير              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالدور  
 الباحث وهي:  التي يوردها

 .         الأولوي ةحسب درجة          مبني ة         خط ة  ووضع  ،ي          الت عليمللواقع       جی د ال          الت حلیل .1
 .        لتطو راو          الن جاح          متطل بات وتزويدهم ب ،ین        للمعل م      جی د الالإعداد  .2
 .         الت طوير          متطل بات بما يتوافق مع  مستلزماتهاب             الت عليمي ة        عملي ةالإمداد وتزويد  .3
                                                                                  العملي ة التعليمي ة ضمن مدارس الحلقة الأولى من الت عليم الأساسي في الش مال الس وري.تمويل  .4
 تجاوز المعوقات التي تعترض المنظمات غیر الحكومية في تطوير العملية التعليمية. .5
 البحث عن أهم الأسالیب المناسبة لتعزيز دور المنظمات غیر الحكومية والعمل بمقتضاها.  .6
                          على العملي ة التعليمي ة،                                                          هذه المؤش رات والحديث عنها في ضوء ملاحظات الباحث كمشرف    عرض          إذ سیتم   

                                  وفي ضوء نتائج الد راسة الحالي ة. 
ووضع           الت عليم للواقع         جي دال           الت حليل في              الحكومي ة غير    ات       منظ مالدور   .1 درجة           مبني ة        خط ة ي  حسب 

 :          الأولوي ة
، أي     ة          إنساني           لحالة              كاستجابة                    الش مال الس وري في المدارس الموجودة في              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالتعمل   
ه هذا        يتطل بي، وما           الت عليمللواقع       ة          موضوعي       ة         حقيقي                            كما يجب، فلا توجد دراسة           منظ م  وغیر           مخط ط  غیر          بشكل  

للن           لقط اعا ولوازم  احتياجات  فأغلب                          من  بها              الد راسات هوض،  تقوم   عبر تكون              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالالتي 
                  إل  أن ها غالبا    .تها                      هذه الستبانات على قل            ، ولكن           الت واصلنشرها على وسائل         يتم  على روابط و      ة       صم م م            استبانات  

         منحصرة                               ضمن منظومة الت عليم حديثا    وابط التي لحظها الباحث                  : كانت أغلب الر       مثلا  ف،     ة         ثانوي                   تنحصر في أمور  
م          لم يقد    ،                                   ومن خلال قيام الباحث باستفتاء شفهي    ،هذا البرنامج      أن            ، علما                                    في برنامج القراءة والحساب العلاجي  

ة      رسي       الد         خط ةر في إنجاز ال             الب، والتأخ         ة للط                          ، منها القراءة المقطعي     ة        سلبي                   كانت له نتائج          رب ماة، بل                  الفائدة المرجو  
المعتمدة من قبل   الستبانات   حلیلتللمنهاج الرئيس المعتمد، ناهيك عن المآخذ التي يمكن أن تذكر حول طريقة  

                                 وابط ول يملؤها، أو يملؤها بشكل                   ین ل يكترث بالر          المعل مل بأس بها من             ، فنسبة                                المنظ مات في سبیل تقیيم العمل
، لذلك يرى                  نتائج غیر صحيحة  تكون الالي                                ستصدر عن هذا الستبيان، وبالت  النتيجة التي  على    ر     يؤث    ا      ، مم            اعتباطي   

قیيم، مثل المقابلات، أو عقد الجتماعات،      للت                       وسائل أخرى كأدوات    اعتماد             الحكومي ة غیر    ات       منظ م العلى               الباحث أن  
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ي          الت عليم ة للواقع     ي           الت حلیل راسة       الد  وصيات، كما ينبغي أن تكون             تائج والت                   ، وأن يؤخذ بالن     ا  وأن يكون التوقیت مناسب
 .             الت عليمي ة        عملي ة لجميع جوانب ال        شاملة  

 :        لتطو راو          الن جاح          متطل باتين وتزويدهم ب         للمعل م      جي دالفي الإعداد            الحكومي ةغير  ات      منظ مالدور  .2
، حیث                 الش مال الس وري في            المؤش رلهذا             استنادا              الحكومي ةغیر  ات        منظ م لل              ور الحقيقي                سنقف على الد         اية  بد  

ین من أجل تعیینهم في المدارس المدعومة عن طريقها، وتقوم         المعل مفي اختيار            أحيانا           تتدخ ل  ات       منظ مالهذه       ن  إ
إن وجدت          قلیلة              وتدريبات    ،ائل العقاب(بد النفسي والحماية و          الد عم)مثل    ة       الخاص               الت دريبات بعدها بإجراء بعض  

       ن  دور إ                                                      تائج التي وصلت إلیها الد راسة الحالي ة تؤك د ذلك حیث        والن    ،        الصفي ةوالإدارة             الت دريسات                 حول استراتيجي  
نكون قد   وبهذا                                            للمعل مین في الش مال الس وري كان متوس طا ،                   دورات  تدريبي ة                                    المنظ مات غیر الحكومي ة في إجراء  

،              الت عليمي ة        عملي ةلل             ث عن تطوير      حد  ضمن هذا المحور، ولكن عندما نت                 الش مال الس وري في  ات       منظ مالصنا دور     لخ  
        تحق ق        حت ى، فعة                    ضمن المدارس المتطو                                           ضمن المدارس المدعومة وغیر مقبول إطلاقا          جد ا       ا  فهذا الدور يكون ضعيف

الإعداد       ثم    ، ین        للمعل م       جی د الالختيار  من    لها       بد  ل    ،            الت عليمي ة         عملي ةدورها في تطوير ال            الحكومي ةغیر    ات       منظ مال
ال  يعتبر          المعل ملأن    م،له           المستمر  والتأهیل والتدريب    فيه          ة صفات            توافر عد    يستلزما        ، مم              الت عليمي ة         عملي ةأساس 

استخدام و               الت عليمي ة         عملي ةلل       جی د الخطيط       الت  :                  هذه الصفات مثلا    منو  ،وجودة سیرها         عملي ة للحفاظ على مستوى ال
        يتطل ب ا                        الذي يشهده العصر، مم             كنولوجي       الت            التقد م      ظل                        ذلك لم يعد كافيا  في       ن  إ       حت ى،  يثةحد ال           الت دريس  طرائق

اع، ولأجل بد على البتكار والإ          مبني ة                                بعة، والبحث عن أسالیب جديدة        المت            الت دريسظر في أسالیب                  ضرورة إعادة الن  
لت  حد           التوج ه       يتم  ذلك   أسالیب           يثا   على    الحديثة            الت دريسباع  تمنح          الن شاطالقائمة  والتي  أكبر          مساحة             المتعل م ، 

وعليه يمكن اعتبار هذا   ،دون أن يحتكرها         عملي ة            را  لهذه ال     ميس            المعل م، على أن يكون              الت عليمي ة         عملي ة للمشاركة في ال
من بناء المهارات والمعارف من خلال المشاركة            المتعل ميقوم على تمكین        ن هلأ   ،   ا         بنائي       ا  تعليم            الت دريسوع من       الن  
، أو في المختبرات         الصفي ة، وأساسها داخل الغرفة              الت عليمي ة         عملي ةمحور ال           المتعل م كون    ،         الت عليم         عملي ةفي    ة      فع الال

زمة        ماد ية، والوسائل ال              توفیر المواد    ، كما يجب             الت طبيقي ة  .             الت عليمي ة        عملي ة، لستخدامها في ال        اللا 
 :          الت طوير           متطل باتبما يتوافق مع    بمستلزماتها              الت عليمي ة         عملي ةالفي تزويد              الحكومي ةغير    ات      منظ مالدور   .3
ببعض الحاجات  تدعمها(    التيالمدارس )في تزويد بعض       ا          إيجابي          دورا              الحكومي ةغیر    ات       منظ م التمارس   
، وتزويد هذه المدارس           المتضر رة  ة         المدرسي  ، مثل القيام ببعض الترميمات للمباني              الت عليمي ة         عملي ةة لستمرار ال        الأساسي  
من أجل تأمین      ة        شمسي                         د هذه المدارس بطاقة              الأحيان تزو  ، وفي بعض             هوية صيفا                ، ووسائل الت             دفئة شتاء       الت           بمواد  
ة للعاملین                         هو تأمین المنح المالي                    الش مال الس وري في              الحكومي ةغیر    ات       منظ م الما تقوم به         أهم  ومن    ،               يار الكهربائي       الت  

                                            والن تائج التي وصلت إلیها الد راسة الحالي ة   المدارس المدعومة(،  )ضمن    ود  حد وم     ق           بشكل ضی  ي           الت عليم         لقط اعاضمن  
                                                                                          ن  دور المنظ مات غیر الحكومي ة في تزويد المدارس بمتطل بات عملية التعليم كان متوس طا ، كما إ               تؤك د ذلك حیث  

غیر   ات       منظ مالدور  )        المؤش رلهذا            استنادا  و                 بناء  على ذلكو   ،       متوفر                                                   أن  دورها في تمويل العملي ة التعليمي ة كان غیر  
 كان  ات       منظ مالدور هذه       فإن  (،           الت طوير          متطل بات بما يتوافق مع  مستلزماتهاب             الت عليمي ة        عملي ةالفي تزويد            الحكومي ة
المطلوب         خجول   نذكر مثلا      مم           بكثیر    أكثر              الت عليمي ة         عملي ةالتطوير             متطل بات ، لأن  ودون  ي قد م،  قيام                     ا  : ضرورة 
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بما يتناسب وظروف الحرب            الت عليم اع                         لجميع العاملین ضمن قط            المالي           الد عمبتأمین              الحكومي ةغیر    ات       منظ مال
ة أ                     ببناء المدارس المهي              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالينبغي قيام  و   ،      أيضا    ة للمتقاعدين                          وكذلك تأمین المنح المالي    ،        حالي ا  
، كما يجب علیها          الت عليمو            الت ربيةفي وزارة    ة         المدرسي                                  ت نجز بالتعاون مع دائرة الأبنية       ة         مدرسي            لخارطة             استنادا  طوير       للت  

غیر         مبنى         حت ىأو              تعليمي ة                                      دون استثناء، فلا يجب أن تبقى خيمة              المتضر رةالقيام بترميم جميع المدارس          أيضا  
ات                       تأمین مختلف اللوجستي          أيضا              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالعلى                  ، ول ننسى أن           الت طويرلشروط                وغیر مناسب       ز       مجه  

زمةالمطلوبة و   .             الت عليمي ة        عملي ةلتطوير ال         اللا 
                                                                 في تمويل العملي ة التعليمي ة ضمن الحلقة الأولى من الت عليم الأساسي             الحكومي ةغير    ات      منظ مالدور   .4

 :                   في الش مال الس وري 
                                                          المؤش ر تقوم بتأمین رواتب للعاملین في مدارس الحلقة الأولى                                              إن  المنظ مات غیر الحكومي ة واستنادا  لهذا  

وهي بذلك ل تعطي رواتب للعاملین في هذه المدارس خلال ،                                         أو ثمانية أشهر  فقط )أي فصلین دراسی ین(             لمد ة سبع  
                                                                                                          العطلة الصيفي ة، طبعا  هذا الأمر متفاوت  بین المنظ مات غیر الحكومي ة العاملة في الش مال الس وري ، حیث توجد 

كمنظ         المنظ    بعض  مثلا            مات  بنيان  للمعل                  مة  رواتب  لمد                    تعطي  خلالها  من  المدعومة  المدارس  في  عام                                        مین           ة 
 الأولى%( من مجموع مدارس الحلقة  39ي تدعم ما نسبته)            مناهل والت    ة      منظ م      أن                             شهرا (، بینما نذكر أيضا  12)      كامل  

 ، (2023)مديرية التربية والتعليم في حلب وإدلب،  م2023ة المديريتین لعام                                   في مديريتي إدلب وحلب حسب إحصائي  
                                                                                                     تعطي رواتب للعاملین ضمن مدارسها لمد ة تسعة أشهر، أم ا عن رواتب المتقاعدين، فإن  هذه المنظ مات مغلفة  

                                                                                   ، وفيما يتعل ق بجانب الإجازات فالأمر متفاوت  أيضا  بین هذه المنظ مات، حیث تدعم مناهل                    لهذا الجانب إطلاقا  
                                         ( يوما ، وما زاد عن ذلك فهي غیر مأجورة. 30                         مثلا  إجازة الأمومة لمد ة )

ة وعدم وجود سياسة  مالية   موحد ة  للعمل بینها                                                                                                                إن  ات باع المنظ مات غیر الحكومي ة لسياساتها المالي ة الخاص 
                                                                             العملي ة التعليمي ة في الش مال الس وري، وبالتالي يحصل عدم رضى وظيفي للعاملین                          يؤث ر سلبا  على حسن سیر  

 ة.             ة التعليمي              على العملي                               ضمن المدارس مما ينعكس سلبا  
دور المنظمات غير الحكومية في تجاوز المعوقات التي تعترض المنظمات غير الحكومية في تطوير   .5

 العملية التعليمية:
                                                                                                    إن  مم ا يضعف دور المنظ مات غیر الحكومي ة في تطوير العملي ة التعليمي ة في الش مال السوري : الروتین   

                                                                                                          الإداري  وإغراق العاملین بالورقي ات، حیث تحو ل عمل العاملین في أغلب الأحيان إلى عمل  مكتبي  ، وبالت الي فقد 
من المستهلك في ذلك       والز    ،        ات أول                          ، بسبب انشغاله بالورقي                                                    المعل م جزءا  من حماسه وإبداعه داخل الحجرة الصفية

                                                                         ثانيا ، نذكر أيضا  طبيعة العاملین في هذه المنظ مات والذين هم على احتكاك                          طع من الزمن التعليمي             والذي اقت  
الكفاية ل                                                                                              بالمعل مین والإداريین في المدارس والذين ي سم ون في غالب الأحيان)كوتشز(، حیث يكونون بدرجة  من  

                                                                                                           تؤه لهم لمتابعة العمل التعليمي ، وبالت الي سيكون هناك شرخ  بینهم وبین العاملین في المدارس، ناهيك عن تركیز  
الط   الجوهري ة) كصرف الأموال  ثانوي ة  مقابل إغفال الأمور  الس وري  على أمور   الش مال  ائلة على                                                                                                المنظ مات في 

                                                            الحماية والد عم النفسي  مقابل الهتمام بالجانب الت عليمي (.  روعمش
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            المعو قات تجاوز هذه         وري           مال الس                    ة العاملة في الش                   مات غیر الحكومي                                      فمن وجهة نظر الباحث لم تستطع المنظ   
البحث عن           ومن ثم    ،         قات أول                                مات من العمل على تجاوز المعو                                           ا لم يذكره الباحث، لذلك ل بد لهذه المنظ             وغیرها مم  

 .    ً  ة ثانيا            ة التعليمي                       أسالیب تطوير العملي  
ها في تطوير  لتعزيز دور   واعتمادها  الأساليب المناسبة                     ة في البحث عن أهم                   مات غير الحكومي             دور المنظ   .6

 :ة            ة التعليمي          العملي  
    ة          وضع خط              ، ومن ثم                         كما أشار الباحث سابقا             قات أول                                مات من العمل على تجاوز المعو              لهذه المنظ          ل بد   

                                                     كأن تعتمد مثلا  على عاملین أكفاء لقيادة هذه المنظ مات   ات،                 حسب رتبة الأولوي       ة          ة مبني              ة التعليمي                 لتطوير العملي  
                                                                                                          والعمل بمنهجي ة  صحيحة  على أرض المیدان، ومن ثم  تقیيم العملي ة التعليمي ة في الش مال السوري  بشكل  صادق  

عف وتعزيز نقاط القو ة فیها، والستعانة بالخبرات والكفاءات ال ، والعمل على تقويم نقاط الض  موجودة، عن                                                                                                وشف اف 
                                                                                                                   طريق إجراء الورش والندوات وما شابه، وأهم  ما في الأمر اعتماد أنظمة تقیيم  وتقويم  متطو رة  تحاكي الد ول المتقد مة. 

 



 

 
 

 
 
 
 
 
 

         الر ابع الفصل  ة           المیداني   البحث  إجراءات 

 - تمهید 

       أول    منهج البحث 

        ثانيا   إجراءات البحث 

        ثالثا   مجتمع البحث 

        رابعا   البحث        عی نة

        خامسا   أداة البحث 

        سادسا   خطوات تطبیق الأداة 

        سابعا   المستخدمة في تحلیل نتائج البحث            الإحصائي ةالأسالیب 

        ثامنا   أداة البحث عوبات التي اعترضت الباحث أثناء تطبیق      الص  

 
 
 
 



الفصلالرابع     إجراءاتالبحثالميدانية        

72 
 

 : تمهيد-
لا                          يتناول هذا الفصل وصفا     الإجراءات: بعها الباحث في تنفیذ البحث، ومن هذه                    للإجراءات التي ات           مفص 

إلى خطوات                             قت علیها الستبانة، إضافة           التي طب          عی نةال  تحديد تعريف منهج البحث، ووصف مجتمع البحث، و 
            الإحصائي ة والمعالجات    الستبانة،  تطبیق   لإجراءات           تفصیلي                             من صدقها وثباتها، وبيان            التأك د إعداد الستبانة، و 

 في معالجة وتحلیل البيانات، وفيما يأتي تفصیل لهذه الإجراءات: ستستخدمالتي 
                  الذي يعر ف بأن ه:   ي         الت حلیل           الوصفي  : من أجل تحقیق أهداف البحث استخدم الباحث المنهج  : منهج البحث      أو لَ  

           أو فترات                    محد د، أو فترة              أو موضوع              عن ظاهرة            ودقيقة                         ز على معلومات كافية                            من أسالیب الت حلیل المرك           أسلوب  
، بما ينسجم مع المعطيات    ة          موضوعي                          ، ثم  تفسیرها بطريقة     ة                                       ، وذلك من أجل الحصول على نتائج علمي          معلومة       ة        زمني  
 ( 183، ص 2000)دويري، اهرة.       ة للظ          الفعلي  
                                                    من الظ واهر للوصول إلى أسباب هذه الظ اهرة والعوامل                              : "المنهج الذي يصف ظاهرة                        كما يعر ف أيضا  بأن ه 

                      ن وصف الظ واهر، وجمع        تتضم            معی نة       ة        بحثي                                                          م فیها واستخلاص الن تائج لتعميمها، ويتم  ذلك وفق خط ة             التي تتحك  
                                                                                                 الحقائق والمعلومات حولها، وتقويم هذه الظ واهر في ضوء ما ينبغي أن تكون عليه، وفي ضوء معايیر أوفق، 
واقتراح الخطوات التي يجب أن تكون علیها ويكون من شأنها تعديل الواقع للوصول إلى ما يجب أن تكون عليه 

 ( 208، ص 2019)المهدي،                     الظ اهرة المبحوثة".
 سارت إجراءات البحث على النحو الآتي: إجراءات البحث:         ثانيا : 
                                       بدور المنظ مات غیر الحكومي ة في تطوير  قة          المتعل                                                       قام الباحث بالط لاع على الد راسات والنظريات السابقة .1

   للإفادة منها في البحث الحالي، ومن أجل الإفادة في بناء الستبانة.                           العملي ة الت عليمي ة، وذلك 
                                                                                                      تم  بناء استبانة  استطلاعي ة  موج هة  لعشر موج هین من عی نة البحث بهدف التأك د من أهمي ة إجراء البحث.  .2
                                                                       دور المنظ مات غیر الحكومي ة في تطوير العملي ة الت عليمي ة من وجهة نظر                 للت عر ف إلى                 تصميم استبانة       تم    .3

 .                               الموج هین الت ربوي ین في سوريا
الس ادة  .4 بتوصيات  الأخذ  تم   وقد  المحك مین،  من  مجموعة   على  الأو لي ة  بصورتها  الستبانة  عرض                                                                                           تم  

            المحك مین. 
                                                                   تم  تطبیق الستبانة على عی نة استطلاعي ة للت حق ق من صدقها وثباتها.  .5
                                                                                                   تم  إجراء الت عديلات الن هائي ة على الستبانة بناء  على ملاحظات المحك مین والد راسة الستطلاعي ة، وتم    .6

                              اعتمادها بصورتها الن هائي ة. 
                                                                             تم  تطبیق الستبانة على عی نة البحث وتفريغها ثم  تحلیلها ومعالجتها إحصائي ا . .7
                                                                          تم  عرض الن تائج وتفسیرها وتقديم المقترحات والت وصيات في ضوء نتائج البحث. .8

وإدلب، والبالغ عددهم                         ین في ريف حلب الغربي            الت ربوي  ین          الموج ه مجتمع البحث جميع         يضم                    ا : مجتمع البحث:لثثا
                                   ، وذلك بعد حذف العی نة الستطلاعي ة  م2023وإدلب لعام                                      حسب إحصاء مديريتي ريف حلب الغربي           موج ها   (  74)
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                                                                       ( موج ها ، حیث كان جميع الموج هین يحملون درجة الإجازة في كلي ة الت ربية 20)عددها  من مجتمع البحث والبالغ 
( على الأقل . )       سنوات  لديهم من الخدمة أكثر من خمس و               قسم معل م صف،                                 في الت عليم الحر 

 وذلك بسبب صغر حجم المجتمع                                 حیث ط ب  قت طريقة المسح الش امل ه،                 مجتمع البحث كل  : هي البحث       عي نة:        رابعا  
، إذ تعرف طريقة المسح الشامل بأنها:" جمع معلومات وبيانات عن ظاهرة           ( موج ها  74)                      لتشمل المجتمع الأصلي  

رات فيه، ويعتبر                   الحاجة لإجراء تغی  ة فیها، لمعرفة مدى            عف والقو                                         ف علیها وتحديد وضعها ومعرفة جوانب الض         للتعر  
 (193ص ، 2000استعمال". )دويدري،            والجتماعي                  البحث التربوي   أكثر طرق  حالمس

، وحین  20)                                          لقد تم  حذف العی نة الستطلاعي ة البالغة                                                          ( موج ها ، عن طريق إرسال الستبانة لهم بشكل  خاص 
                                                      تطبیق الستبانة النهائي ة لم يتم  إرسال الستبانة لهم.

                             في معظم البحوث، وكونها تعد                                             الستبانة ودورها في الوصول لنتائج ملموسة        ي ة    هم          نظرا  لأ: أداة البحث:         خامسا  
 عن                                            وانتشارا ، ولأجل تحقیق أهداف البحث والإجابة       ا  اممن أكثر وسائل الحصول على البيانات من الأفراد استخد 

وجهة   نم              الت عليمي ة         عملي ةالفي تطوير              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالدور    تحديد ، ل                     أعد  الباحث استبانة  فقد  أسئلة البحث  
   .          في سوري ا ین          الت ربوي  ین         الموج هنظر 
ه نفس الأسئلة إلى جميع الأفراد في                عن وثائق توج           "عبارة             ( بأن ها:  2006م )                              والستبانة كما يعر فها أبو علا   
ل       ويسج    ،        مختلفة                            ه لهذه المجموعات أسئلة           فقد توج    ،           في العی نة     ة        فرعي                                  ظ أن ه إذا كانت هناك مجموعات  حويلا،          العی نة

                   مون عملي ا  في جمع                                                   من مفردات الستبيان، ولذلك نجد أن المستجیبین يتحك               لكل مفردة            مكتوبة                       المستجیبون إجابات  
ريقة التي يرونها، وقد يستجیبون لبعض المفردات دون البعض الآخر وبالترتیب                                      البيانات لأن هم يملؤون الستبيان بالط  

 . (403.الذي يرونه" )ص 
وجهة   من              الت عليمي ة         عملي ةالفي تطوير              الحكومي ةغیر    ات       منظ م التصميم استبانة دور            لقد مر    وصف الَستبانة: ▪

بعد            الت ربوي  ین          الموج هنظر   مراحل          ین  الأصول        قة      بد        دة      حد  مو      ة        منظ مة  الستبانة    ة       الخاص             العلمي ةوفق  ببناء 
دق البنیوي، وهذه         س للص                                  بحیث كانت جميع هذه المراحل تؤس    ،           الن هائي ةوتصميمها قبل أن تظهر بصورتها  

 : يأتيكما      جة                المراحل متدر  
 للاستبانة:          الفرعي ةوالأهداف               الهدف العام   تحديد -أ

  ین           الت ربوي  ین          الموج هوجهة نظر    نم               الت عليمي ة         عملي ةالفي تطوير              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالدور    تحديد :               الهدف العام  
 . في سوريا
 :          الفرعي ةالأهداف 

من خلال إجراء   الأولىین في الحلقة          المعل مفي تطوير عمل              الحكومي ةغیر    ات       منظ م الدور                التعر ف إلى •
 .          الت عليملهم في مجال                   دورات  تدريبي ة  

من خلال تزويد    الأولىالحلقة    يف              الت عليمي ة         عملي ةالفي تطوير              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالدور                التعر ف إلى •
 إلخ(.  –تعزيزات -          تعليمي ةوسائل  –)طرائق           الت عليم        عملي ة          متطل بات المدارس ب
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إلى • تمويل              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالدور                التعر ف           الش مال  في    الأولىالحلقة    يف              الت عليمي ة          عملي ةالفي 
 .         الس وري  

الحلقة    يف              الت عليمي ة         عملي ةالفي تطوير              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالالتي تواجه عمل              المعو قات               التعر ف إلى •
 .                 الش مال الس وري  الأساسي في           الت عليممن  الأولى

لتعزيز دور                التعر ف إلى • المناسبة    ي ف              الت عليمي ة         عملي ةالفي تطوير              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالالأسالیب 
 .                 الش مال الس وري الأساسي في           الت عليممن  الأولىالحلقة 

 باع الخطوات التالية:        لة بات         الممث   وبنود الَستبانةى له الَستبانة                          تعيين المحتوى الذي تتصد   - ب
،              الت عليمي ة         عملي ةفي تطوير ال            الحكومي ةغیر    ات       منظ مالور  بد ذات العلاقة             العلمي ةات                  ت مراجعة الأدبي      تم   
ود علم الباحث( ومنها حد راسة )في                                والأجنبية المرتبطة بموضوع الد             العربي ةراسات                          إلى مراجعة البحوث والد           إضافة  

تره،  بد الآتية: دراسة )ع             الد راسات  دراسة   (،2014الحي،  بد دراسة )ع  (،2015(، دراسة )شيخو،2018الرحمن 
نتها بهدف الوقوف على                      والستبانات التي تضم              الد راسات لع الباحث على هذه             (، حیث اط  2011وياسین،       ولي  )المعل
 .          الن تائج، واستفاد منها في بناء أداة البحث وتفسیر تها                                        المجالت التي تناولتها والجوانب التي غط        أهم  
 وهي كالآتي:         مجالت   ةخمس        تضم نت حیث  :مجالَت الَستبانة تحديد-ت 

من    الأولى ین في الحلقة          للمعل م                   دورات  تدريبي ة  في إجراء              الحكومي ةغیر    ات       منظ مال: دور        الأو ل  جالالم .1
 . الأساسي          الت عليم

  – طرائق  )              الت عليمي ة         عملي ة ال           متطل بات في تزويد المدارس ب            الحكومي ةغیر    ات       منظ مال: دور          الث اني  لمجالا .2
 .(إلخ...تعزيزات -           تعليمي ةوسائل 

         الش مال  في    الأولىالحلقة    يف              الت عليمي ة         عملي ةالفي تمويل              الحكومي ةغیر    ات       منظ مال: دور          الث الث مجال  ال .3
 .        الس وري 

الحلقة   يف              الت عليمي ة         عملي ةالفي تطوير              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالالتي تواجه عمل              المعو قات :          الر ابع  جالالم .4
 .                الش مال الس وري الأساسي في           الت عليممن  الأولى

  ي ف              الت عليمي ة         عملي ةالفي تطوير              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالالأسالیب المناسبة لتعزيز دور    :الخامس  جالالم .5
 .                 الش مال الس وري الأساسي في           الت عليممن  الأولىالحلقة 

                                       باستثناء المحور الخامس باعتباره سؤال     ابقة                 من المحاور الس          محور        كل  من البنود التي تغطي          عی نةانتقاء        ثم   
 .       دق تهامع مراعاة وضوح الألفاظ و          مفتوحا  
 قاط الآتية:         من الن       نة         ة مكو     ي        الأو لوضع الَستبانة بصورتها  - ث
ون(           الت ربوي  ون          الموج ه)        عی نةالباعها من قبل أفراد                ات الواجب ات           الت عليمح الهدف من الستبانة و      توض  :         مقد مة •

 بنود الستبانة.   عنللإجابة  
 ،(129ص   ،3)ملحق         مفتوح           وسؤال            ( بندا ،56ة من )    ي        الأو لنت الستبانة بصورتها       تكو    بنود الَستبانة: •

 ة:   ي        الأو لوالجدول الآتي يبین مجالت الستبانة وعدد البنود بصورتها 
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ين         الموج هوجهة نظر  من             الت عليمي ة        عملي ةالفي تطوير            الحكومي ةغير  ات      منظ مالدور  تحديدمجالَت استبانة ( 1)رقم الجدول 
 ين في سوريا          الت ربوي  

 أرقام البنود  عدد البنود المجال

 16- 1 16          تدريبي ة الورات    د  الفي مجال  ات       منظ مالدور 
 31- 17 15          الت عليم         عملي ة           متطل بات زويد ب         في الت   ات       منظ مالدور 

 44- 32 13          الت مويل في  ات       منظ مالدور 
 56- 45 12 ات       منظ مالقات عمل      معو  

 سؤال مفتوح  ات       منظ مالأسالیب تعزيز دور 

 56- 1 56 المجموع الكلي للبنود 
 على النحو الآتي:    ة         خماسي               ائل إجابة  بد الستبانة         تضم نت ائل الإجابة: بد •

وجهة نظر  من             الت عليمي ة        عملي ةالفي تطوير            الحكومي ةغير  ات      منظ مالدور  تحديدائل الإجابة لَستبانة بد( 2)رقم الجدول 
 ين في سوريا           الت ربوي  ين         الموج ه

 ائلبدال

       جد ا  كبیرة 
 كبیرة 

         متوس طة 
 قلیلة
    ا            قلیلة جد  

استبانة -ج  صدق  تطوير              الحكومي ة غير    ات      منظ مالدور    دراسة  نظر    ن م              الت عليمي ة          عملي ةالفي  وجهة 
 ين في سوريا.          الت ربوي  ين         الموج ه

         عملي ة الفي تطوير              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالمن صدق محتوى استبانة دور          تحق قتم ال  :          المحك مينصدق   .1
وكان    ،          المحك مینبعرضها على مجموعة من    ین في سوريا          الت ربوي  ین          الموج هوجهة نظر    من              الت عليمي ة

 : يأتيما الهدف من تحكيم الستبانة  
 حول ملاءمة البنود لهدف الستبانة.             المحك مینالحصول على ملاحظات  .1
 مدى ملاءمة البنود لما وضعت لقياسه.  .2
 غوية.          ياغة الل                              مدى وضوح البنود من حیث الص   .3
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 ة البنود للمجالت المدروسة.      ولي  مدى شم .4
 البحث.       عی نةائل الإجابة لأفكار بد مدى ملاءمة  .5
 للبنود من حذف أو تعديل أو إضافة.            الت عديلات الحصول على اقتراح  .6

ظر في صياغة بعض البنود من                       نوا ضرورة إعادة الن                                         مون ملاحظاتهم حول بنود الستبيان حیث بی             قدم المحك   
وحذف   والتراكیب،  المعنى  الستبيان،  ينبعید   اكان  ينبند حیث  هدف  بنود    عن  تم    ،       جديدة                 وإضافة  الأخذ           وقد 

     عة       موز            ( بندا ،  56حكيم )                        كان عدد البنود قبل الت    إذ ،            المحك مین%( من  95)  حوالي  عديلات التي اتفق علیها       بالت  
تم الختلاف في عدد البنود ضمن         أن هفي حین            ( بندا ،57)  معدد البنود بعد التحكي   أصبحو ،         مجالت    ةخمسعلى  

 (: 3                                               ا كان سابقا ، حیث أصبح كما يأتي في الجدول رقم )                   المجالت الخمسة عم  
ين         الموج هوجهة نظر  من             الت عليمي ة        عملي ةالفي تطوير            الحكومي ةغير  ات      منظ مالدور  تحديدمجالَت استبانة  (3الجدول رقم )

           المحك مينبعد عرضها على  .ين في سوريا          الت ربوي  

 أرقام البنود  عدد البنود المجال

 16- 1 16                   د ورات التدريبي ة الفي مجال  ات       منظ مالدور 
 31- 17 15          الت عليم         عملي ة           متطل بات في التزويد ب  ات       منظ مالدور 

 46- 32 14          الت مويل في  ات       منظ مالدور 
 57- 46 12 ات       منظ مالقات عمل      معو  

 سؤال مفتوح  ات       منظ مالأسالیب تعزيز دور 
 التي أجريت على الستبانة.            الت عديلات ( يبین 4والجدول الآتي )

             الت عليمي ة         عملي ةالفي تطوير            الحكومي ةغير  ات      منظ مالدور "عليها في استبانة            الت عديلاتإجراء                  بارات التي تم  عال( 4)رقم الجدول 
           المحك مينادة                   ، وفقا  لآراء الس  في سوريا" ين          الت ربوي  ين         الموج هوجهة نظر  من

 العبارات بعد التعديل  بارات التي تحتاج إلى تعديلعال الرقم

 التي تدعمها  في المدارس             الت دريبي ةتقيم دوراتها  التي تدعمها  في المدارس        عملي ةال دريبات            تهتم بالت   1
             الت دريبي ة           الد ورات مستلزمات        توف ر التي تريد إجراءها             الت دريبات مستلزمات        توف ر 2
             الت دريبي ة           الد ورات لإجراء              كن مناسبة  ماأتختار             الت دريبات لإقامة         مجه زةتختار صالت  3

4 
       ولي  على تقیيم أ        مبني ةدريبات            واضحة للت        خط ةتضع 

         تشخيصي  
على            مبني ة               الت دريبي ةورات      للد          واضحة         خط ة  تضع 

         تشخيصي          ولي   أ        تقیيم  
             الت دريبي ة           الد ورات  جراءأكفاء لإ         مدر بینتختار             الت دريبات  جراءأكفاء لإ         مدر بینتختار  5
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 ین         المعل ممهارات وكفايات  تهتم بتطوير 6
من خلال   ین        المعل ممهارات وكفايات  بتطوير       تهتم  

             الت دريبي ة           الد ورات 

7 
في   تطبیق نظام الجودة والعتماد عليه تحرص على

 عملها 
  تطبیق نظام الجودة والعتماد عليه تحرص على

 ین         للمعل مفي تدريباتها 
      في ة      الص  الإدارة  عن ة              دورات تدريبي         تقد م         الصفي ة حول الإدارة  تدريبات         تقد م 8

             الت عليمي ة تدريبات حول آلية استخدام الوسائل         تقد م 9
ة استخدام الوسائل           حول كيفي            تدريبات          تقد م

             الت عليمي ة 

10 
يثة متلائمة مع الستراتيجيات  حد           تعليمي ةوسائل        توف ر

 النشطة 
         مناسبة             تعليمي ة  ن وسائل      تؤم  

 اختيار الوسائل المناسبة ة      آلي  في  ین        المعل متشارك  11
ین عن الوسائل         المعل ممع     ة         حواري          جلسات  تعقد 

 المناسبة الممكن اختيارها 

12 
ن  ماعلى عنصر الأ             الت عليمي ةتلتزم باشتمال الوسائل 

 للطفل
عن المخاطر           وبعیدة         آمنة             تعليمي ة  تعتمد وسائل  

 م         للمتعل  
          الت لامیذ لحتياجات                الملائمة وفقا  تختار الوسائل           الت لامیذ لحتياجات   تختار الوسائل الملائمة 13
 وصيانتها  تسهم في ترميم المباني القديمة في ترميم وصيانة المباني القديمة  ساهمت 14
 لامیذ في المدارس      للت                       تسهم في تأمین لباس   في تأمین لباس للتلامیذ في المدارس  ساهمت 15
 لامیذ    ت  لل           المدرسي ةالمستلزمات  تسهم في تأمین  في تأمین قرطاسية للطلاب للفقراء ساهمت 16

زمةبالوسائل والأجهزة  تزود المدرسة 17  لذوي الإعاقة          اللا 
زمة بالأدوات  د المدارس     تزو   الحتياجات  لذوي          اللا 

ة دورات مياه  -اعات     سم   -ارات      )نظ           الخاص 
ة  ةكراسي  -      خاص   (       خاص 

 ین        المعل ملامیذ و      للت      ة          ترفیهي               تقوم برحلات   ین        المعل ملاب و      للط   ة        ترفیهي   برحلات تقوم   18
 ة               بأنواعها كاف  تغطية أجور الإجازات تلتزم ب ة أنواعها                          تغطية أجور الإجازات بكاف    تلتزم في 19

20 
الدراسي  دفع رواتب للعاملین طیلة العام  تعمل على

       كامل          ة عام       لمد  دفع رواتب للعاملین  تعمل على أثناء العطل()

21 
            المنظ مات ة لجميع     حد  ة واضحة مو                  يوجد سياسة مالي  

           الحكومي ة غیر 
     ة        مالي           بسياسة                غیر الحكومي ة            المنظ مات      كل  تلتزم 

    ة  حد وا

وتین        بالر                الت عليمي ة           المؤس سات تغرق العاملین في  تغرق العاملین بالروتین الإداري  22
 الإداري 
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23 
ین بشكل غیر واقعي ول يلامس          للمعل متعتمد تدريبات 

 الواقع ول يحقق رغبات العاملین 
ین ل تتطابق مع          للمعل م          المقد مة            الت دريبات 

             الت دريبي ة احتياجاتهم 

 تصرف الأموال الطائلة في أمور ل تلبي الحتياج  24
ي                      ائلة في أمور ل تلب                   تصرف الأموال الط  
 المطلوب الحتياج 

 ز على القشور وتغفل الجوهر     ترك   25
ة التي                                        عدم تركیزها بعملها على الأهداف الأساسي  

ز على المظهر        )ترك            الت عليما تطوير أنه من ش
 الجوهر( لوتغف

في تطوير             الحكومي ةغير  ات      منظ مالدور "في استبانة  حذفها والعبارات التي تم إضافتها                بارات التي تم  عال( 5)رقم الجدول 
           المحك مين                    ، وفقا  لآراء السادة في سوريا"  ين          الت ربوي  ين         الموج هوجهة نظر  من             الت عليمي ة        عملي ةال

 إضافتها                    العبارات التي تم   حذفها                   العبارات التي تم   م 

1 
         يتعل قالعلمي وتأتي بكل جديد فيما          لتطو راتواكب 

 بالوسائل 
  ة       الخاص  حول الأطفال ذوي الحتياجات           تدريبات          تقد م

 ودمجهم في المدرسة

2 
                                                   تقد م تدريبات حول آلية صنع الوسائل الت عليمي ة من  

                                       مواد أولي ة متوف رة في البیئة المحلية 
 للمدارس التي تدعمها  ة         المدرسي  الكتب        توف ر

 ة       الخاص  لذوي الحتياجات       عات       تبر          تقد م  3
 دق البنيوي(:       )الص  اخلي          ساق الد           صدق الَت   .2
  نم               الت عليمي ة         عملي ةالفي تطوير              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالاخلي لستبانة دور           ساق الد                حساب صدق الت        تم   

 من خلال القيام بالإجراءات الآتية:  في سوريا ین          الت ربوي  ین         الموج هوجهة نظر 
بسبب صغر   (94)  ة       الأصلي  البحث          عی نة        ها  من         ( موج  20)بلغت       ة           استطلاعي           عی نة  تطبیق الستبانة على  -1- 2

 ة.          الأساسي         عی نةحجم ال
للمجال الذي ينتمي إليه، وإيجاد معامل           الكلي ةرجة        والد         بند        كل  بیرسون بین درجة    معامل الرتباط  حساب -2- 2

        مجال        كل  للأداة، وكذلك معامل الرتباط بیرسون بین درجة            الكلي ةوالدرجة         بند        كل  الرتباط بیرسون بین درجة  
 (.spss، وذلك باستخدام البرنامج الإحصائي )للأداة          الكلي ةوالدرجة 

 للمجال الذي ينتمي إليه         الكلي ةبند والدرجة      كل  معاملات الَرتباط بين درجة ( 6)جدول                       

 راالقر          الد لَلة مستوى  معامل الَرتباط  البند الَستبانة  حاورم

                   د ورات التدريبي ة ال
      دال   000. **894 1
      دال   000. **707 2
      دال   000. **789 3
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      دال   000. **484 4
      دال   000. **607 5
      دال   000. **894 6
      دال   000. **566 7
      دال   000. **569 8
      دال   000. **643 9
      دال   000. **438 10
      دال   000. **894 11
      دال   000. **632 12
      دال   000. **493 13
      دال   000. **707 14
      دال   000. **894 15
      دال  غیر  000. -554.- 16
      دال   000. **660 17

             الت عليمي ة         عملي ةال          متطل بات 

      دال   000. **889 18
      دال   000. **702 19
      دال   000. **788 20
      دال   002. **478 21
      دال   000. **607 22
      دال   000. **889 23
      دال   000. **613 24
      دال   000. **585 25
      دال   000. **655 26
      دال   003. **463 27
      دال   000. **889 28
      دال   000. **636 29
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      دال   002. **470 30
      دال   000. **702 31
      دال   000. **889 32

          الت مويل 

      دال   019. *369 33
      دال  غیر  127. 245. 34
      دال  غیر  775. 047. 35
      دال   002. **473 36
      دال   033. *337 37
      دال  غیر  131. 243, 38
      دال   000. **611 39
      دال   000. **602 40
      دال   005. **433 41
      دال   003. **460 42
      دال   000. **674 43
      دال   000. **527 44
      دال   000. **541 45
      دال   002. **466 46
      دال   021. *365 47

           المعو قات

      دال   030. *343 48
      دال  غیر  832. -035,- 49
      دال   001. **523 50
      دال   000. **630 51
      دال   000. **569 52
      دال   000. **535 53
      دال   002. **467 54
      دال   001. **495 55
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      دال   000. **775 56
      دال   000. **682 57
      دال   000. **715 58
      دال   000. **558 59

مجال الذي لل          الكلي ةالدرجة  و   من بنود الستبيان       بند        كل  معاملات الرتباط بین درجة        أن  (  6)يلاحظ من الجدول  
بین البنود والمجالت اخلي            جانس الد                  ا يشیر إلى الت      مم  (  0.05  و0.01)عند مستويي              إحصائي ا           دال ة  ينتمي إليه  

 ( 49- 38- 35- 34- 16) حذفها من الأداة وهي      تم  الة التي                                                 التي تنتمي إلیها، باستثناء بعض البنود غیر الد  
 للأداة:         الكلي ةرجة       والد        بند       كل  حساب معامل الرتباط بیرسون بین درجة   -3- 2   

 للأداة         الكلي ةوالدرجة       بند       كل  ( معاملات الَرتباط بين درجة 7)جدول 

 راالقر          الد لَلة مستوى  معامل الَرتباط  البند الَرتباط مع 

 
 
 
 
 
 
 
 
         الكلي ة         الد رجة

 للأداة 

      دال   000. **885 1
      دال   000. **662 2
      دال   000. **715 3
      دال   006. **428 4
      دال   000. **625 5
      دال   000. **865 6
      دال   000. **537 7
      دال   000. **608 8
      دال   000. **544 9
      دال   025. *354 10
      دال   000. **865 11
      دال   000. **583 12
      دال   001. **497 13
      دال   000. **662 14
      دال   000. **865 15
      دال  غیر  392. -139.- 16
      دال   000. **572 17
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      دال   000. **865 18
      دال   000. **662 19
      دال   000. **715 20
      دال   006. **428 21
      دال   000. **625 22
      دال   000. **865 23
      دال   000. **537 24
      دال   000. **608 25
      دال   000. **544 26
      دال   025. *354 27
      دال   000. **865 28
      دال   000. **583 29
      دال   001. **497 30
      دال   000. **662 31
      دال   000. **865 32
      دال  غیر  440. *126. 33
      دال  غیر  987. - -003. 34
      دال  غیر  757. 001. 35
      دال  غیر  297. 169. 36
      دال  غیر  094. 269. 37
      دال   036. *332, 38
      دال   002. **479 39
      دال   000. **583 40
      دال   018. *373 41
      دال   001. **519 42
      دال   001. **511 43
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      دال  غیر  280. 175. 44
      دال   018. *372 45
      دال  غیر  176. 218. 46
      دال   004. **450 47
      دال   000. **572 48
      دال  غیر  462. -120,- 49
      دال   021. *364 50
      دال   000. **557 51
      دال   009. **409 52
      دال   003. **455 53
      دال   002. **479 54
      دال   000. **583 55
      دال   000. **636 56
      دال   008. **414 57
      دال   016. *378 58
      دال  غیر  060. 300 59

الرتباطات   وهذه  للأداة           الكلي ة  رجة     الد  و   يانبنود الستب  معظم  درجة  بین                    وجود درجة ارتباط    (7)يتبین من الجدول  
 الستبيان،   بنود   في          داخلي            تجانس    وجود   إلى   يشیر  مما  (0.05و (0.01ةعند مستويي دلل     ا          إحصائي       ة        ودال           موجبة  

 . تقيس ما وضعت لقياسهبيان  بنود الست     أن  و 
 للأداة          الكلي ةرجة                                                   حساب معامل الرتباط بیرسون بین المجالت الأربع والد  - 4- 2    

 للأداة         الكلي ةرجة                              مجال من المجالَت الأربعة والد       كل  معامل الَرتباط بيرسون بين درجة ( 8جدول )

         الكلي ة         الد رجة 

       د ورات ال
             التدريبي ة

غیر  ات       منظ ملل
           الحكومي ة 

تزويد المدارس  
           متطل بات ب

          الت عليم 

 ات       منظ مالدور 
          الت مويل في 

قات عمل      معو  
غیر  ات       منظ مال

           الحكومي ة 

         الكلي ة         الد رجة
 795.** 733.** 941.** 936.** 1 معامل الرتباط 

 000. 000. 000. 000.          الد للة مستوى 
 20 20 20 20 20       عی نة ال
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                    د ورات التدريبي ةال
             لمنظ مات غیر ل

           الحكومي ة 

 624.** 515.** 992.** 1 936.** معامل الرتباط 
 000. 001. 000.  000.         الد للة مستوى 
 20 20 20 20 20       عی نة ال

تزويد المدارس  
          الت عليم           متطل بات ب

 624.** 533.** 1 992.** 941.** معامل الرتباط 
 000. 000.  000. 000.         الد للة مستوى 
 20 20 20 20 20       عی نة ال

 ات       منظ مالدور 
          الت مويل في 

 522.** 1 533.** 515.** 733.** معامل الرتباط 
 001. 20 000. 001. 000.         الد للة مستوى 
 20 20 20 20 20       عی نة ال

قات عمل      معو  
غیر  ات       منظ مال

           الحكومي ة 

 1 522.** 624.** 624.** 795.** معامل الرتباط 
  001. 000. 000. 000.         الد للة مستوى 
 20 20 20 20 20       عی نة ال

بین    (8)الجدول  يلاحظ من   المجالت         مجال        كل  درجة  أن معاملات الرتباط  المجالت مع          دال ة  الأخرى    من 
  الرتباط بین   ومعاملات ،  البعض   مع بعضها                  المجالت مرتبطة                     مما يشیر إلى أن    (0.01) عند مستوى       ا          إحصائي  
 مما يشیر إلى ارتباط (  0.01)عند مستوى       ا          إحصائي           دال ة  جميعها            الكلي ةرجة        والد    من المجالت         مجال        كل    درجة

 للاستبيان.  البنیوي  دق     الص   د      يؤك   لقياسه، وهذا وضعت  ما تقيس ا     أن هو           الكلي ة         الد رجةالمجالت مع 
           متتالية        ات                           إذا أعید تطبيقها عدة مر             الن تائجيقصد بثبات الأداة" أن تعطي الستبانة نفس  ثبات الَستبانة:   -ح 

)طه    التوصل إلیها".       يتم  التي             الن تائجساق          على ات                             وفي نفس الظروف، مما يدل          عی نةعلى نفس أفراد ال
 ( 249ص ، 2019المهدي، 

بطريقتین               الستطلاعي ة        عی نةالستبانة وذلك بعد تطبيقها على أفراد الد من ثبات         للتأك                       أجرى الباحث خطوات   
 ومعامل ألفا كرونباخ.            الن صفي ة          الت جزئةوهما: 
        عی نة لدرجات ال            الن صفي ة           الت جزئةج معامل ثبات  ااستخر       تم    ون:ابر   سبیرمانبمعادلة              الن صفي ة           الت جزئةطريقة   .1

يضم         الأو لون، بعد تقسيم بنود الستبانة إلى قسمین، القسم  ابر   باستخدام معادلة سبیرمان             الستطلاعي ة
 تيجة:       ح الن       يوض    (10)  ، والجدول الآتي          الز وجي ة يضم البنود          الث انية والقسم                البنود الفردي  
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وجهة   من             الت عليمي ة        عملي ةالفي تطوير            الحكومي ةغير  ات      منظ ماللَستبانة دور   معادلة سبيرمان براون  معاملات ثبات (9) جدول
 في سوريا  ين          الت ربوي  ين         الموج هنظر 

في تطوير              الحكومي ةغير  ات      منظ مالدور  استبانة
  ين          الت ربوي  ين         الموج هوجهة نظر  نم             الت عليمي ة        عملي ةال

 في سوريا 
 

 البنود 
معامل الرتباط قبل  

 التصحيح 

تصحيح معامل  
  ةبمعادلالرتباط  

 مان براون سبیر 
59 .959 .979 

  ات       منظ مالبمعادلة سبیرمان لبنود مقياس دور             الن صفي ة          الت جزئة معاملات ( أن 9) ضح من خلال الجدول    يت   
وهي   (0.979في سوريا بلغت )  ین          الت ربوي  ین          الموج هوجهة نظر    نم              الت عليمي ة         عملي ةال في تطوير              الحكومي ةغیر  

 .     قوي                     وهو معامل ارتباط            ومناسبة           مرتفعة                معاملات ثبات  
ألفا كرونباخ: .2 الداخلي                  حساب معامل الت        تم    معامل          عی نة ألفا كرونباخ لدرجات ال  باستخدام معادلة               ساق 

وجهة   نم               الت عليمي ة         عملي ةالفي تطوير              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالنفسها على استبانة دور               الستطلاعي ة
 ريقة.      الط   بات بهذه                       يوضح نتائج معاملات الث   (10)، والجدول في سوريا ین          الت ربوي  ین         الموج هنظر 

وجهة نظر  من              الت عليمي ة        عملي ةالفي تطوير            الحكومي ةغير  ات      منظ مالمعاملات ثبات ألفا كرونباخ لَستبانة دور  (10) جدول
 في سوريا  ين          الت ربوي  ين         الموج ه

وجهة نظر   نم             الت عليمي ة        عملي ةالفي تطوير             الحكومي ةغير  ات      منظ مالدور  استبانة
 في سوريا ين          الت ربوي  ين         الموج ه

 

 ألفا كرونباخ البنود 

59 0.942 
الجدول    يت    الداخلي              معاملات الت        أن    (10)  ضح من خلال  لبنود                 ساق  ألفا كرونباخ  دور    استبيانبمعادلة 

( 942.في سوريا بلغت )  ین          الت ربوي  ین          الموج هوجهة نظر    ن م              الت عليمي ة         عملي ةالفي تطوير              الحكومي ةغیر    ات       منظ مال
 .         مرتفعة                     فيما بینها بنسبة      ا         داخلي        سقة             البنود مت           على أن             وهذا يدل           مرتفعة             وهي نسبة  
يت    أن               ومما سبق  تتمت           ضح  إلى     ة       قوي         رجة  بد   مناسبین         وثبات            ع بصدق                 الستبانة             ا صالحة       أن ه، وهذا يشیر 

 الحالي. للبحث                  للاستخدام كأداة  
ورة  ▪ تطوير              الحكومي ةغير    ات      منظ مالدور    لَستبانة             الن هائي ة          الص  نظر    نم              الت عليمي ة         عملي ةالفي  وجهة 

 (. 133ص ،4رقم )الملحق درجاتها  تصحيح ة                في سوريا وكيفي   ين          الت ربوي  ين         الموج ه
  ین           الت ربوي  ین          الموج هوجهة نظر    ن م              الت عليمي ة          عملي ةالفي تطوير              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالدور    استبانة  تكونت  

 ، وسؤال مفتوح،مجالت   ةأربع  على      عة       موز          بندا ،  (47)  ة من    ال                          بعد حذف البنود غیر الد               الن هائي ةبصورتها    ا         في سوري  
 (             قلیلة جد ا    ، قلیلة،        متوس طة  كبیرة،   ،      جد ا  كبیرة  )  (Liekertلمعيار ليكرت )           استنادا         بند         لكل       ة         خماسي           إجابة    ائلبد و 

 . بنوده مجالت الستبيان وعدد  يبین الآتي والجدول
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في سوريا   ين          الت ربوي  ين         الموج هوجهة نظر  من             الت عليمي ة        عملي ةالفي تطوير            الحكومي ةغير  ات      منظ مالدور  بانةاست (11) جدول
            الن هائي ة  ابصورته

 أرقام البنود  عدد البنود المجال

 15  - 1 15                        لمنظ مات غیر الحكومي ة ل                   د ورات التدريبي ةال
 16-30 15             الت عليمي ة         عملي ةال          متطل بات 
 31-37 7             الت عليمي ة         عملي ةتمويل ال

 38 -47 10           الحكومي ةغیر  ات       منظ مالقات عمل      معو  
 سؤال مفتوح 

 47- 1 47 ي للبنود               المجموع الكل  
  ( 4كبیرة )  يلبد ال  اختياره  حال  وفي  درجات،  ((5      جد ا  يل كبیرة  بد ال   اختياره  حال  في  ة/        الموج ه  يعطى  حیث  
، وفي حال اختياره درجة  2)قلیلة )  البديلوفي حال اختياره    ،درجات   (3)          متوس طة  البديل  اختياره  حال   وفي  درجات،
 جميع   على إجابته  حال  في          الموج ه   علیها  يحصل  أن  ممكن  درجة  أعلى       فإن    الي             درجة، وبالت    1))              قلیلة جد ا    البديل
 هي:   الستبيان بنود 
 الستبانة   بنود   جميع  على   إجابته   حال  في           الموج ه  علیها  يحصل  أن  ممكن   درجة  وأدنى  درجة،  (240=    5×    (48 
 .درجة (48=   1  × (48هي 
وجهة نظر    نم               الت عليمي ة         عملي ةالفي تطوير              الحكومي ةغیر   ات       منظ مالالبحث دور          عی نةد  ادرجة تقدير أفر   تحديد ول

 :، من خلال الخطوات الآتيةلآتيالمعيار ا وضع الباحث في سوريا  ین          الت ربوي  ین         الموج ه
 (4= 1-5)       قيمة  لبند من أصغر  ل                            المدى وذلك بطرح أكبر قيمة  حساب  -
وهو طول ) .0.8=5÷4 ((5)  في البند وهي                 على أكبر قيمة  (  4)  حساب طول الفئة وذلك بتقسيم المدى وهو -
 الفئة 
، لذا  الأولى وذلك للحصول على الفئة ، ( 1)وهي في المقياس             أصغر قيمة   ( إلى 0.8) وهو إضافة طول الفئة  -

للحصول على الفئة   الأولىالأعلى من الفئة        حد  إضافة طول الفئة إلى ال      ثم  ،    1.8- 1  من  الأولىكانت الفئة  
 .لوصول إلى الفئة الأخیرة       حت ى اة وهكذا         الث اني 

البحث          عی نةأفراد  ة لإجابات           الحسابي  طات                                   ياضي يمكن التعامل مع قيم المتوس            قريب الر                 إلى قاعدة الت             استنادا  و  
 :ن في الجدول الآتي            كما هو مبی  
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 ون(        الموج ه) البحث       عي نة أفراد تقدير درجة( 12جدول )

 ة للأداة                قديرات اللفظي       الت   تبي      الر   الحسابي  ط        المتوس   قيم فئات الترتيب 

            قلیل جد ا  مستوى الأداء  1.8- 1 1
 مستوى الأداء قلیل 1.8-2.6 2
 مستوى الأداء متوسط  2.6-3.4 3
 مستوى الأداء كبیر  3.4-4.2 4
       جد ا  مستوى الأداء كبیر  4.2-5 5
                                                                      : انطلاقا  من أهداف البحث وتساؤلته ومنهج البحث المعتمد، فقد قام الباحث : خطوات تطبيق أداة البحث       سادسا  

 بالإجراءات الآتية: 
 في حلب وإدلب.            الت ربيةین في مديريتي            الت ربوي  ین          الموج هالممثلة لمجتمع البحث من          عی نةاختيار ال .1

 .       عی نةین لصغر حجم ال        الموج هاعتماد كامل       وتم  
البحث على      طب       ة           استطلاعي                 إجراء دراسة   .2 فیها استبيان  ، وهذه     ها         ( موج  20من )      نة       مكو           عی نة  ق 

من صدق وثبات الستبيان، ومدى ملاءمته            التأك د ة؛ بهدف                  الدراسة الفعلي          عی نةمن    ت حذف        عی نةال
 الأساسية.        عی نةطبیق على أفراد ال     للت  

 .     ها         ( موج  74ین، والبالغ عددهم )           الت ربوي  ین          الموج هة من                البحث الأساسي          عی نةتطبیق الستبيان على   .3
 البحث.        عی نةتفريغ البيانات المتعلقة باستجابات   .4
 (.spssالإحصائي المناسب باستخدام نظام )          الت حلیلإجراء  .5
 وجدولتها.           الإحصائي ة          الن تائجتفريغ  .6
 المناسبة. والمقترحات وصيات                        ومناقشتها واستخلاص الت            الن تائجتفسیر  .7

البحث            الإحصائي ة الأساليب       ا :  ابعس نتائج  البحث :  المستخدمة في تحليل  أداة  بإعداد  الباحث  ت       تمث لالتي    قام 
  ین          الت ربوي  ین          الموج هوجهة نظر    نم               الت عليمي ة         عملي ةالفي تطوير              الحكومي ة غیر    ات       منظ مالدور  "  تحديد ل            باستبيان  

(، 22spss)         جتماعي ةالللعلوم             الإحصائي             الت حلیلاستخدام برنامج رزم                            ولتحقیق أهداف البحث تم    ،في سوريا"
رتبة                              ، وكذلك تقدير الفقرات ثم                       ، والنحراف المعياري             ط الحسابي          المتوس  حساب                     تساؤلت البحث تم    نوللإجابة ع 

ة            رجة الكلي             وكذلك الد         مجال        لكل  ة            رجة الكلي              قديرات للد        والت   طات والنحرافات       متوس  ال                                الفقرة أو الس ؤال، كما تم  حساب 
 .للأداة 
عوبات أثناء تطبیق الأداة                       واجهت الباحث بعض الص    عوبات التي اعترضت الباحث أثناء تطبيق الأداة:         ا : الص  ثامن

عی   البحث         على  تمث  نة  حیث  الص             ،  هذه  في            لت  المراجع،  عوبات  الس       تأخ  و                قل ة  على  الموافقة  بنشر                     ر  للباحث  ماح 
الو   الستبيان مجموعات  للز  تعلى  الموج         س  استجابة             ملاء  بطء  وكذلك  الز                            هین،  الموج          من  ملء            ملاء  حيال  هین 



الفصلالرابع     إجراءاتالبحثالميدانية        

88 
 

المراجع، وقدم طلبا  الستبيان قل ة  المتمث لة في  عوبة  التغل ب على الص  الباحث على النترنیت في                                                                                                ، حیث اعتمد 
ملء  بغية  الموج هین  على  الت أكید  بهدف  الت ربية  وزير  مع  الباحث  تواصل  كما  الستبيان،  نشر  على                                                                                                    للموافقة 

 الستبيان. 
 



 

 
 

 
 

 الفصل الخامس البحث وتفسیرها نتائج 

      أول   تمهید 

        ثانيا   الإجابة عن أسئلة البحث 

 - 1        الأو ل         الس ؤالالإجابة عن 

 - 2           الث اني         الس ؤال عنالإجابة 

 - 3          الث الث          الس ؤال نالإجابة ع 

 - 4           الر ابع         الس ؤال عنالإجابة 

 - 5 الخامس          الس ؤال عنالإجابة 

        ثالثا   خلاصة نتائج البحث 

    ا  رابع توصيات البحث ومقترحاته 

 - 1-       رابعا   وصيات      الت  

 - 2-       رابعا   مقترحات البحث 
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 الفصل الخامس 
 وتفسيرها بحثنتائج ال

 
 :تمهيد      أولَ :

ل إلیها من خلال تطبیق الستبيان على      وص       الت                  تائج التي تم       للن             تفصیلي                               الباحث في هذا الفصل بعرض    قام 
 تساؤلت البحث،   نالإجابة ع   عن طريقل إليه من نتائج      وص       الت                             إلى تفسیر ومناقشة ما تم                 راسة، إضافة       الد          عی نة

تم   وتفريغ            وقد  البيانات  إحصائي             الن تائججمع  المتوس       ا                    ومعالجتها  والنحرافات                      من خلال حساب              المعياري ة طات 
من مجالت الستبيان وعلى         مجال        كل  من بنود الستبيان وعلى            أو بند          فقرة        كل  لهذه الستجابات على               الت قديرات و 

ككل   و   نللإجابة عوذلك    ،              الستبيان  البحث  ال            الحكومي ةغیر    ات       منظ مالدور    تحديد تساؤلت  تطوير          عملي ة في 
 .             الت عليمي ة

                           ا : الإجابة عن أسئلة البحث:نيثا
  :      الأو ل         الس ؤال نالإجابة ع-1  

ین في الحلقة          للمعل م           الت عليم في       ة          تدريبي                    في إجراء دورات              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالما دور  على:          وينص   
 ؟                 الش مال الس وري في   الأساسي          الت عليممن  الأولى
الباحث باستخراج المتوس            الس ؤالهذا    نللإجابة ع   ،             والت قديرات   ،            المعياري ةة، والنحرافات               طات الحسابي                              قام 

لمعلمي            الت عليمفي       ة          تدريبي                    في إجراء دورات              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالدور  ، )                         لجميع فقرات المجال الأو ل            والت رتیب،
 (.13بالجدول رقم )    ح                 لة كما هو موض         ( مفص                  الش مال الس وري في  الأساسي          الت عليممن  الأولىالحلقة 

لَستبيان        الأو لمن فقرات المجال        فقرة              رتيب، لكل          ، والت              والت قديرات،            المعياري ةة، والَنحرافات              طات الحسابي          المتوس  ( 13جدول )
 البحث 

رقم 
 ط        المتوس   الفقرات         الس ؤال

          الحسابي  
الَنحراف  
         الس ؤال رتبة           الت قدير            المعياري  

 1 كبیرة  0.726 3.47         الصفي ةدورات تدريبية عن الإدارة        تقد م 14

 2         متوس طة  0.669 3.36 الحديثة          الت دريسین بضرورة استخدام طرائق         المعل متطالب  12

 3         متوس طة  0.649 3.18 الحديثة           الت دريسین حول طرائق         للمعل متقيم دورات  11

تحرص على تطبیق نظام الجودة والعتماد عليه في   10
 4         متوس طة  0.689 3.14 ین         للمعل متدريباتها 
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 4         متوس طة  0.816 3.14             الت عليمي ةتدريبات حول كيفية استخدام الوسائل        تقد م 15

 5         متوس طة  0.648 3.07 في المدارس التي تدعمها             الت دريبي ةتقيم دوراتها  1

           الد وراتین من خلال         المعل متهتم بتطوير مهارات وكفايات  8
 5         متوس طة  0.709 3.07             الت دريبي ة

 5         متوس طة  0.816 3.07             الت دريبي ة           الد وراتمستلزمات        توف ر 2

 6         متوس طة  0.73 3.04             الت دريبي ة          الد وراتمناسبة لإجراء  أماكنتختار  4

 7         متوس طة  0.847 2.91             الت دريبي ة          الد وراتأكفاء لإجراء          مدر بینتختار  7

 8         متوس طة  0.782 2.86          الت طوير ین بهدف         المعل متقبل باقتراحات  9

             الت دريبات)            الأو لوي اتعلى رتبة          مبني ا             تدريبي ا                تضع برنامجا   6
 9         متوس طة  0.794 2.84 (       هم ي ةبحسب الأ

       ولي  على تقیيم أ        مبني ة             الت دريبي ةواضحة للدورات       خط ةتضع  5
 10         متوس طة  0.821 2.64 تشخيصي

 11 قلیلة 0.848 2.22 ل مادي للمتدربین )تعويض نقل(    بد  تسهم في تأمین  3

تستخدم أسلوبي المكافأة والعقاب حيال استخدام الطرائق  13
 12 قلیلة 0.794 2 أو عدم استخدامها الحديثة

         متوس طة  6.94 2.939       الأو ل للمجال          الكلي ة         الد رجة

            الحكومي ة غیر    ات       منظ مال        تقد م( والمتعلقة بـ "  14الفقرة رقم )  أعلى فقرتین هما:        ( أن  13ضح من الجدول )    يت    
 ".        الصفي ةعن الإدارة     ة          تدريبي          دورات  
  ،               وبتقدير  كبیر    (3.47)           حسابي        ط         بمتوس    للاستبيان        الأو لفي المجال    الأولىلقد جاءت هذه الفقرة في المرتبة   
 ات       منظ مالالبحث وبحسب المقياس المعتمد، اتفقت على قيام          عی نةمن                 نسبة  كبیرة  ظر إلى هذه الفقرة نجد أن         وبالن  
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الإدارة       ي ة     أهم  ر عن                   هذه النتيجة تعب            ، ولعل          الصفي ةعن الإدارة          كبیر          بشكل       ة          تدريبي                  بتقديم دورات              الحكومي ةغیر  
 .           الحكومي ةغیر  ات       منظ مالمن وجهة نظر               الت عليمي ة        عملي ةالبالنسبة لتطوير           الصفي ة
)وجاءت    رقم  "تطالب  12الفقرة  طرائق          المعل م            الحكومي ةغیر    ات       منظ مال(  استخدام  بضرورة             الت دريس ین 
ظر إلى        بالن  و ،                   وبتقدير  متوس ط    (3.36)          حسابي        ط                  للاستبيان بمتوس          الأو لة في المجال          الث اني المرتبة  في  ".  الحديثة

غیر   ات       منظ م ال              فقت على أن         (، ات  14من الفقرة السابقة رقم )         نسبة         أقل  ولكن    ،      أيضا                 نسبة  كبیرة  هذه الفقرة نجد أن 
هذه النتيجة          ، ولعل  الحديثة           الت دريسین بضرورة استخدام طرائق          المعل معلى مطالبة          كبیر               تحرص بشكل             الحكومي ة

، لذلك             الت عليمي ة         عملي ة في تطوير ال  الحديثة           الت دريسطرائق        ي ة      أهم  ب            الحكومي ةغیر    ات       منظ م الر عن استشعار       تعب  
 ین.        المعل منراها تحرص على المطالبة باستخدام هذه الطرائق من قبل 

 في النقاط الآتية:           الن تائجر الباحث هذه     فس  يو 
 .                الش مال الس وري في مناطق            الت عليمدورها في تطوير ودعم      ي ة    هم  لأ            الحكومي ةغیر   ات       منظ مالاستشعار  .1
ة                                               بیل الوحید للخلاص من الجهل والوصول إلى الحري          هو الس             الت عليم       أن              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالرؤية   .2

بها المستفیدون عن                    ة التي لطالما غی                                ة وإسماع الآخرين الحقيقة المر     ي         الد ولوت إلى المحافل              وإيصال الص  
 ة.   ي         الد ولاحة      الس  

كان من واجب          رب ماالمكلوم، لذلك         وري          عب الس             أبناء الش  هم من              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالأغلب كوادر   .3
 .                                          وليس هنالك أفضل من السعي لتطوير الت عليملمجتمعهم،                  هؤلء تقديم شيء  

زق                    ديد في مصادر الر          قص الش                                 عبة، بل تدهور هذه الأوضاع والن       الص             قتصادي ةالروف            كانت الظ          رب ما .4
العمل، سببا          توف رح في        والش   التفات           وجیها                     فرص  ال            الحكومي ةغیر    ات       منظ مالفي           عملي ة لدعم وتطوير 

 .             الت عليمي ة
تلبية رغبة الأهالي والمجتمعات في تعليم أبنائهم، حیث نرى في غالب الأحيان أن الأسرة تصبر على   .5

 ف عن إرسال أبنائها إلى المدارس.               الجوع ول تتخل  
غبة                       تتماشى مع تحقیق الر   ات       منظ مال، جعلت           الت عليمقطاع        ي ة    هم  الحاصل، والصحوة لأالوعي الجتماعي   .6

 ة.          المجتمعي  
 ( أن أدنى فقرتین هما:13كما يتضح من الجدول ) 
أو عدم استخدامها".   الحديثةرائق                                                                   ( والمتعلقة بـ "تستخدم أسلوبي المكافأة والعقاب حيال استخدام الط  13الفقرة ) 

، وهذا       قلیل            بتقدير  و (  2)          حسابي        ط         بمتوس  للاستبيان          الأو لفقد احتلت المرتبة السادسة عشرة)الأخیرة( في المجال  
رائق                            حيال استخدام المعلمین الط          بسيط                                                                        يعني أن  المنظمات غیر الحكومية تستخدم أسلوبي المكافأة والعقاب بشكل  

 استخدامها.الحديثة أو عدم 
ل نقل(" المرتبة  بد بین )        للمتدر           مادي        ل  بد في تأمین              الحكومي ةغیر    ات       منظ م ال( "تسهم  3الفقرة )              بینما احتل ت   

ظر           . وبالن        أيضا          قلیل             وبتقدير  (  2.22)          حسابي        ط         بمتوس  للاستبيان          الأو لالخامسة عشرة )قبل الأخیرة( في المجال  
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( وتمحورت حول إسهام          متوس طةإلى                قلیلة جد ا  النسبة الأكبر من الإجابات كانت ما بین )                         إلى هذه الفقرة نجد أن  
 بین.         للمتدر          مادي       ل  بد في تأمین        قلیل         بشكل             الحكومي ةغیر  ات       منظ مال

 ة:تيقاط الآ      بالن            الن تائجر الباحث هذه       ويفس  
تتعامل مع وضع       أن هفي              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالإدراك   .1 لذلك كان تركیزها          مستقر     غیر        طارئ                     ا   ،

      ي ة      أهم  من                     ونها، ليس تقلیلا  بد             أن يستمر           أساسا  عليم                      ة والتي ل يمكن للت                     على الأمور الجوهري       ا        منصب  
،        لحقة              في مرحلة              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالعمل         خط ةيمكن أن تدرجا في          إن ماالفقرتین السابقتین و 

 .ات       منظ مالة من وجهة نظر هذه          الضروري  أي بعد تأمین الأمور 
 في جوانب دون أخرى.         الد عمتقنین بوالمانحین            الت مويلبسياسات            الحكومي ةغیر  ات       منظ م الالتزام  .2
ل يكفي للقيام بهكذا أنشطة )الفقرتین              الحكومي ةغیر    ات       منظ م الاه هذه             الذي تتلق             الت مويلكان حجم          رب ما .3

 السابقتین(.
حیث   ،                        ( جاءت نتائجها متقاربة  4- 2- 8-1-15-10-11الفقرات )        ( أن  14من الجدول رقم )ضح            بینما يت   

متوس   )           جاءت  بین  ما  الباحث هذه           متوس طة               وبتقديرات  (  3.24-   3.04طاتها  ويعزو            الد ورات       قل ةإلى             الن تائج، 
في المدارس التي تدعمها، ناهيك عن عدم تأمین الأمكنة المناسبة             الحكومي ةغیر    ات       منظ مالمها            التي تقد                الت دريبي ة

 كما ينبغي.           الد ورات عدم توفیر مستلزمات هذه        رب ما ، بل          الد ورات للقيام بهذه 
(  2.91-2.84ما بین )            متراوحة         طات         بمتوس          أيضا             الن تائج ( كانت متقاربة  6-9- 7الفقرات )             في حین أن   

الباحث هذه           متوس طة               وبتقديرات   ويعزو  الد          أيضا             الن تائج،  اختيار موضوعات               إلى عدم               الت دريبي ة            الد ورات قة في 
ال     ح                     المقامة، وهذا موض   أفراد  الفقرة )        عی نة من خلال استجابات  على رتبة           مبني ا              تدريبي ا  (" تضع برنامجا  6على 

د ذلك استجابات           ، كما أك          متوس ط               ( وبتقدير  2.85                                  متوس ط استجابات أفراد العی نة بلغ)                  "، حیث يلاحظ أن        وي ات       الأو ل
                      متوس ط استجابات أفراد   حیث بلغ"              الت دريبي ة           الد ورات أكفاء لإجراء            مدر بین(" تختار  7البحث على الفقرة)        عی نةأفراد  

( " تقبل باقتراحات 9البحث على الفقرة)         عی نة استجابات أفراد    حصلت   ، بینما                       وبتقدير  متوس ط  أيضا    (2.91          العی نة ) 
بهدف          المعل م وبتقدير  2.86قدره)           متوس ط    على  "         الت طويرین  )        متوس ط               (  والفقرة  بمتوس  5،  جاءت  التي      ط                     ( 
 .      أيضا       طا            كان متوس         عی نةتقدير استجابات أفراد ال           (، أي أن  2.64)         حسابي   
                                وبالت الي قل ة الفائدة المرجو ة   ،            الت دريبي ةورات                            ة الموضوعات المختارة للد                إلى عدم نوعي             الن تائجيعزو الباحث هذه   

الد   المعل مین، ناهيك عن عدم  لتطوير مهارات وكفايات  زمة  الد                                                              واللا  أماكن  الت                          قة في اختيار  وعناء  ة،         دريبي            ورات 
بسبب                          رب ما كانت هذه الن تائج  و                                                    هذه الأماكن) بسبب بعدها أحيانا  عن أماكن إقامتهم(،  إلى                        المتدر بین في الوصول  

                                              ة، وقل ة العتماد على مقترحات المتدر بین بشأن                   مات غیر الحكومي                              بین المختارين من قبل المنظ                  خبرة لدى المدر  ال      قل ة  
حیث عانى ة تربية حلب،               ل ضمن مديري      أو       ه                          من خلال عمل الباحث كموج               وهذا ملاحظ                               تطوير الد ورات الت دريبي ة،  

                                                                                                               الباحث كغیره من الز ملاء الموج هین من موضوع الد ورات الت دريبي ة المقامة من قبل المنظ مات غیر الحكومي ة، سواء  
ت                            قل ة وعدم توفیر اللوجستي ا              إضافة  إلى                                                                    من حیث توقیت هذه الد ورات أو من حیث نوعی تها غیر الملب ية للاحتياج،  

 .          الحكومي ةغیر   ات       منظ مالالمختارين من قبل          مدر بینوضعف ال         اللا زمة، 
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في            لها دور              الحكومي ةغیر    ات       منظ م ال                 ( التي رأت أن  2015وتتفق نتائج هذا المجال مع نتائج دراسة)شيخو، 
( 2011وياسین،  وليودراسة )المعل،           متوس طة          بنسب    المستدامة           قتصادي ةالو            جتماعي ةال           الت نميةلتحقیق             الت عليمدعم  

للمستفیدين منها في مجال التوعية              الت ربوي ةبعض الحاجات          تحق ق            الحكومي ةغیر    ات       منظ مال             دت على أن           التي أك  
تدافع عن حقوق الإنسان             الحكومي ةغیر    ات       منظ مال( التي أكدت أن  2011ر،               ودراسة )معم    ،والتأهیل والتدريب 

والعمل على إيصال        وري                           ض لها أبناء المجتمع الس                               جاوزات والمخالفات التي يتعر              وء على الت                    من خلال تسليط الض  
ورة  لهذه النتهاكات.      حد   الواضحة للعالم في سبیل وضع          الص 
تت    التي أظهرت أن  2009فق مع دراسة )ياسین،          كما  تأثیر              الحكومي ةغیر    ات       منظ مال(           عملي ةعلى               لها 

 مع دراسة        أيضا  والتدريب، واتفقت           الت دريسو           الت عليمالحاصل في أسالیب           الت طويرالتغییر الإيجابي، من خلال  
(Forhad. Hassan, 2014  التي رأت أن )                   أن تسهم على           قادرة              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالالبرامج التي تنفذها

 .        معی ن                        المستدامة إلى مستوى            الت نمية        عملي ةفي      ا          إيجابي  
)درويش،  حین  في  دراسة  مع  المجال  هذا  نتائج  أن  2003اختلفت  رأت  التي  ة         الأهلي    ات       منظ مالدور                   ( 
 .               ي كان منخفضا           الت عليم ة في المجال         الإسلامي  
)    يت    كما  رقم  الجدول  من  أن  13ضح  متوس          الأو لللمجال            الكلي ة          الد رجة(  على  قدره           حسابي        ط                 حصلت 

       الأو لللمجال            الكلي ة          الد رجةمتوسط استجابات         فإن  ظر إلى هذه النتيجة وبحسب المقياس المعتمد         وبالن    ،(2.939)
             الت دريبي ة            الد ورات ب  زم             الهتمام اللا        بد  لم ت            الحكومي ةغیر    ات       منظ مال               تيجة إلى أن                        ويعزو الباحث هذه الن    ،    طا            كان متوس  

 مكان وزمان البحث(. في )                 الش مال الس وري الأساسي في           الت عليممن  الأولىمي الحلقة       لمعل            الت عليمفي 
 :        الث اني         الس ؤال نالإجابة ع-2  

  – طرائق  )              الت عليمي ة         عملي ةال           متطل بات في تزويد المدارس ب            الحكومي ةغیر    ات       منظ مالعلى: ما دور          وينص   
ة، والنحرافات              طات الحسابي                              قام الباحث باستخراج المتوس            الس ؤال هذا    عنإلخ(؟ للإجابة  ...تعزيزات -            تعليمي ةوسائل  
في تزويد المدارس              الحكومي ةغیر    ات       منظ مال)دور            الث انيلجميع فقرات المجال    ،            ، والت رتیب             والت قديرات   ،           المعياري ة

 (. 14بالجدول رقم )    ح                 لة كما هو موض                 تعزيزات(( مفص  -           تعليمي ةوسائل   –طرائق  )              الت عليمي ة        عملي ةال          متطل بات ب
لَستبيان        ث انيفقرة من فقرات المجال ال            رتيب، لكل        والت               والت قديرات،                          ة، والَنحرافات المعياري ة،              طات الحسابي          المتوس  ( 14جدول )

 البحث 
رقم 
 الفقرات          الس ؤال 

 ط        المتوس  
 الحسابي 

النحراف 
          الت قدير  المعياري 

رتبة  
         الس ؤال 

 1         متوس طة  771. 3.19 آمنة وبعیدة عن المخاطر للمتعلم           تعليمي ةتعتمد وسائل  20

 2         متوس طة  807. 3.08 للمدارس التي تدعمها           المدرسي ةالكتب        توف ر 17

 تسهم في ترميم المباني القديمة وصيانتها 
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 3         متوس طة  875. 3.03 23

ین عن الوسائل المناسبة الممكن         المعل متعقد جلسات حوارية مع  18
 4         متوس طة  835. 2.96 اختيارها 

 5         متوس طة  816. 2.86 مناسبة          تعليمي ةن وسائل      تؤم   16

 6         متوس طة  715. 2.85          الت لامیذ                                      تختار الوسائل الملائمة وفقا  لحتياجات  21

تسهم في التأكید على           الت ربيةعاون مع مديرية       بالت      ة          تثقيفي  تعقد برامج  29
 7         متوس طة  850. 2.82          الت عليمتطوير          أهم ي ة

 8         متوس طة  900. 2.77 قرطاسية(   -م     أقلا  )             الت عليمي ة         العملي ة د المدارس بمستلزمات      تزو   28

19 
البساطة وعدم   -ة )الواقعية       الجی د             الت عليمي ةتلتزم بشروط الوسائل 

التكلفة( وذلك أثناء تزويد المدارس       قل ة   -سهولة الستخدام -التعقید
 بها 

 9         متوس طة  642. 2.74

 10         متوس طة  727. 2.66 للتلامیذ           المدرسي ةتسهم في تأمین المستلزمات  25

زمة الأدوات والمواد        توف ر 22  11         متوس طة  716. 2.62             الت عليمي ةلصنع الوسائل          اللا 

زمةتزود المدارس بالأدوات   26   الخاصةلذوي الحتياجات          اللا 
ة دورات مياه  -سماعات -)نظارات ةكراسي  -      خاص   12 قلیلة 646. 2.50 (       خاص 

          العملي ة                                                      تشارك في عملي ة التخطيط التربوي من أجل النهوض بواقع  30
 13 قلیلة . 685 2.45            التعليمي ة 

 14 قلیلة 732. 1.89 تسهم في تأمین لباس للتلامیذ في المدارس  24

 15 ة       توف ر غیر م  613. 1.30 ین         المعل متقوم برحلات ترفیهية للتلامیذ و  27

         متوس طة  5.799 2.604                                الد رجة الكلي ة للمجال الث اني
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 أن أعلى فقرتین هما: ( 14يتضح من الجدول ) 
م" في المرتبة                     عن المخاطر للمتعل            وبعیدة          آمنة              تعليمي ة  تعتمد وسائل    " بـ  ( والمتعلقة  20)  الفقرة رقمجاءت   
     ي ة      أهم  هذه النتيجة تؤكد على            ، ولعل          متوس ط             وبتقدير  (  3.19)          حسابي        ط                  للاستبيان بمتوس            الث انيفي المجال    الأولى

 .          الحكومي ةغیر  ات       منظ مالالمعتمدة في المدارس من قبل              الت عليمي ةن بالنسبة للوسائل ا معنصر الأ
ة         الث اني للمدارس التي تدعمها". في المرتبة    ة         المدرسي  الكتب          توف ر( والمتعلقة بـ "  17الفقرة رقم )بینما جاءت   

                                             وهذا يؤك د على أهمي ة توفیر الكتب المدرسي ة  ،          متوس ط             وبتقدير  (  3.08)          حسابي        ط                  للاستبيان بمتوس            الث اني في المجال  
 .      خاص          بشكل             الحكومي ةغیر  ات       منظ مالوالمدارس المدعومة من  ،بشكل عام للمدارس
 في النقاط الآتية:           الن تائجر الباحث هذه       ويفس  

الإمكانات في سبیل تحقیق       كل   تسخیرو              الت عليمي ة        عملي ةالتطوير      ي ة     أهم  ب           الحكومي ةغیر  ات       منظ مالإيمان  .1
 هذه الغاية. 

للطفل،    الأمانتوفیر عنصر        ي ة     أهم  وتأكیدها على              الحكومي ةغیر    ات       منظ مل           الإنساني  لعمل  المن            انطلاقا   .2
ة  حین تعتمد على ز على الحفاظ على سلامة وأمن الأطفال،            نجدها ترك           فإن نا  .         عليمي ة     ت  اللوسائل ا                       وخاص 

في حماية                  سيكون له دور                الت عليمي ةفي الوسائل    الأمان توفیر عنصر         بأن              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالاعتقاد   .3
فل أو يلعب                             ن الأشياء التي سيقتنیها الط  اأمالأطفال وإبعادهم عن المخاطر، كما سيسهم في اعتماد فكرة 

 بها. 
للتلامیذ في المدارس التي تدعمها، فتوفیر    ة         المدرسي  توفیر الكتب        ي ة     أهم  ب             الحكومي ةغیر    ات       منظ مالاعتقاد   .4

أو    ة         المدرسي  الكتب   نفوسهم،  في  الأثر  بالغ  له  المعلومات      ل                                            للتلامیذ سيكون  وحفظ  مراجعة  من خلال 
الواقع المرير الذي        ظل  في    ة         المدرسي  توفیر الكتب              ، وثالثا            تعليمي ة          وسیلة         أهم  الكتاب    يعتبر                   الواردة، وثانيا  

ة  ديق المخلص لهم و            سيكون الص                   الش مال الس وري يعيشه أبناؤنا في   ضآلة وسائل الترفيه.      ظل  في         خاص 
 أدني فقرتین هما:        ( أن  14كما يتضح من الجدول رقم ) 
جاءت بالمرتبة الأخیرة في    والتيین".          المعل ملامیذ و      للت       ة          ترفیهي                                ( المتعلقة بـ " تقوم برحلات  27الفقرة رقم ) 
ور      الد                       كان للعامل المادي          رب ماو ،              غیر متوف ر             وبتقدير  (  1.30)          حسابي        ط                       لستبيان البحث بمتوس            الث انيالمجال  

القيام برحلات ترفیهي              الحكومي ةغیر    ات       منظ م الالأبرز في منع   للت                          من   ( ات       منظ مالأي  )ین، فهي          المعل ملامیذ و        ة 
 فیها.     ا         ثانوي         أمرا  حلات     لر  ا ت كان       رب ما     دة      حد  م                 لعمل ضمن سياسة  ا على        مجبرة  و  ،اعمین                 بالمانحین والد            مرتبطة  
لامیذ في المدارس". بالمرتبة قبل الأخیرة       للت                                         ( والمتعلقة بـ " تسهم في تأمین لباس  24الفقرة رقم )بینما جاءت   

مات            أن  المنظ  إلى                           وكما أشار الباحث سابقا     .      قلیل             وبتقدير  (  1.89)          حسابي        ط                  للاستبيان بمتوس            الث انيفي المجال  
        مندرجا  لامیذ برأي الباحث ليس       للت                 باس المدرسي             تأمین الل  بحیث يكون  في عملها،                    ة تضع أولوي ات               غیر الحكومي  

كان موضوع         رب ماتيجة، بل                 د على هذه الن       يؤك         فإن ه  ة تربية حلب              ل في مديري      أو       ه                          من خلال عمل الباحث كموج  ، ففیها
           الحكومي ة غیر    ات       منظ مال، ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى ارتباط                                لامیذ في المدارس أمرا  مفقودا                    تأمین اللباس للت  

 مآربها.     ق      حق  تفق سياساتها وت   ت  ت كيفما  ات       منظ مالوتقوم بتوجيه عمل  ،لزمام القرار        مالكة      ة         خارجي          بجهات  
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 في النقاط الآتية:           الن تائجويفسر الباحث هذه 
الجوهري    ،نلی    و  بالمانحین والمم            الحكومي ةغیر    ات       منظ م الارتباط   .1 اسة ضمن           ة والحس                            والعمل على الأمور 

ة  ، و             الت عليمي ة         عملي ةال ، لذلك نرى في غالب الأحيان إغفال بعض           الت مويلو          الد عمح في       الش        ظل  في           خاص 
 .        ة مثلا                حلات الترفیهي          ، كالر         مهم ة  غیر  ات       منظ مالالجوانب التي يراها قادة هذه  

ة العمل          في كيفي                      يفرض علیها قیودا       ة         خارجي             بأجندات              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالارتباط       ن  إكما يمكن القول   .2
 .   ا            تراه مهم                  ة في عمل أمر            من الحري                          في العمل ول تملك مجال       دة                ف، فتكون مقی          والتصر  

من الهدر والمضيعة                        ، لذلك يكون هناك نوع           الت عليمو            الت ربيةات                                 شاور مع أصحاب القرار في مديري           عدم الت   .3
ات لكان العمل أفضل            والمديري    ات       منظ مالبین أصحاب القرار في                          ، فلو كان هناك تنسیق                    للمال والوقت معا  

 .            الت عليمي ة        عملي ةولنعكس ذلك على حسن سیر ال
  ،)في زمن الحروب(                  الش مال الس وري ل تحاكي الواقع في                 برامج جاهزة  على              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالاعتماد   .4

مناهل والتي تصرف عليه الأموال    ة      منظ م ته                          مشروع الحماية الذي تبن         مثلا  في الغرض المنوط به،          لن يؤد  
ون                   هي الحماية والص                  ، ناهيك عن موج               وأمین مكتبة                 مسؤول حماية           مدرسة        كل  ائلة، حیث أوجدت في       الط  

لزمان ومكان البحث                   ولكن غیر مناسب          جی د  فالباحث يرى أن هذا المشروع )الحماية(  ،  عب             ورؤساء الش  
لشعبة الحماية           الموج هعة في هذا المال                           دعمنا بعض المدارس المتطو  نا         فلو أن   .(      وي ات الأول)حسب منطق 
التي نتجت عن مشروع الحماية، أو بالأحرى عن الفهم المغلوط             السلبي ةناهيك عن الجوانب  ،  لكان أفضل

أو           م طفل                      يخشى ويخاف أن يتقد            المعل م             مفادها أن                                                   لكلمة الحماية ومدلولتها، فصرنا نرى ونسمع قصصا  
  يغفل في غالب الأحيان            المعل م، لذلك بتنا نرى           أو مبطلا       ا                 ظر إن كان محق       الن            ه، بغض      ضد           بشكوى           تلمیذ  

 .          الت عليمب وعدم الهتمام ب                     على اللامبالة والتسی            الت لامیذ ع                   لمیذ، وهذا ما شج                     جانب المساءلة للت  
-2.45)          حسابي        ط         بمتوس    ا( كانت26-30الفقرتین )        ( أن  14بینما يتضح لنا من خلال ملاحظة الجدول رقم ) 
الفقرات                   البحث كانت قلیلة          عی نةط استجابات أفراد        متوس         فإن  (، وبحسب المقياس المعتمد  2.50 ، في حین أن 

( أي وبحسب المقياس 3.04- 2.62ما بین )       طات                ( كانت بمتوس  23- 18- 16- 21- 22-25-19-28-29)
 .         متوس طة  البحث كانت        عی نةاستجابات أفراد           متوس طات       فإن  المعتمد 
)ع  دراسة  مع  المجال  هذا  نتائج  تره،   بد اتفقت  بی  2018الرحمن  التي  فلسفة             (      ة  واضح                      نت ضرورة وضع 

ات المجتمع       منظ م         دت أن             ( التي أك  2013كما اتفقت مع دراسة )أبو عدوان،   ،صفية                          خطيط   لتطوير الأنشطة اللا       للت  
ل جوهر وجودها، لكن هذا ل يعني                          عب الفلسطیني والذي يشك                                           لم تصل للمستوى الذي يطمح إليه أفراد الش            المدني  

، وتوفیر            الفلسطیني                         بناء المجتمع المدني           عملي ةفي                                     ات المجتمع المدني ودورها الحیوي        منظ م      ي ة     أهم  النتقاص من 
 .      وأمن             واستقرار      ة        وحري                   ة للعيش بكرامة          الأساسي            متطل بات ال

كما            الث اني للمجال            الكلي ةرجة       للد              والت قدير                     والنحراف المعياري               ط الحسابي                                  كما قام الباحث باستخراج المتوس   
موض   )     ح          هو  رقم  ح  ،(14بالجدول  يوض  متوس            الث انيللمجال            الكلي ة          الد رجة      أن                الذ ي  على           حسابي        ط                 حصلت 

،          الت عليم         عملي ة            متطل بات في تزويد المدارس ب      طا        متوس          دورا              الحكومي ةغیر  ات        منظ ملل                هذا يعني: أن  و (،  2.604)
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الأدنى        حد  الب            الحكومي ة غیر    ات       منظ مالتيجة إلى قيام                              إلخ(، ويعزو الباحث هذه الن  ...تعزيزات   -وسائل -أي )طرائق 
المتوس   ال           أو  لمسیرة  ب     أن ه، وك            الت عليمي ة         عملي ة ط  الستمرار  فقط  تريد  مستوى  إلى  الوصول    ون د               الت عليمي ة         عملي ةالا 

   .        التقد مو         لتطو را
 :         الث الث         الس ؤال نالإجابة ع-3  

        الش مال في    الأولىالحلقة    يف              الت عليمي ة         عملي ةالفي تمويل              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالعلى: ما دور          وينص   
             والت قديرات، ،             المعياري ةة، والنحرافات               طات الحسابي                              قام الباحث باستخراج المتوس            الس ؤالهذا   عن؟ للإجابة         الس وري 
 الأولىالحلقة    يف              الت عليمي ة         عملي ةالفي تمويل              الحكومي ةغیر    ات       منظ مال)دور            الث الث لجميع فقرات المجال    ،          والت رتیب 

 (. 15في الجدول رقم )      حة        وموض       لة         ( مفص                  الش مال الس وري في 
لَستبيان          الث الثفقرة من فقرات المجال       لكل             والت رتيب، ،ات         ال تقدير ، و            المعياري ةة، والَنحرافات              طات الحسابي          المتوس  ( 15جدول )

 البحث 

 الفقرات          الس ؤال رقم 
 ط        المتوس  

 الحسابي 
النحراف 
 المعياري 

          الت قدير 
رتبة  
         الس ؤال 

 1         متوس طة  839. 2.81 تلتزم بتغطية أجور الإجازات بأنواعها كافة  31

 2 قلیلة 691. 1.96 ة        الخاص  لذوي الحتياجات       عات       تبر         تقد م 37

 3             قلیلة جد ا   768. 1.77 تسهم في تحقیق الرضى الوظيفي للعاملین 36

ین          المعل متلتزم بسياسة توحید الأجور لجميع العاملین  35
 4             قلیلة جد ا   896. 1.66 المستفیدين 

 5             قلیلة جد ا   744. 1.53    ة  حدوا        مالية           بسياسة                غیر الحكومي ة            المنظ مات     كل  تلتزم  34

 6             قلیلة جد ا   601. 1.46       كامل          ة عام                                   تعمل على دفع رواتب للعاملین لمد   33

 7             قلیلة جد ا   443. 1.09 من رواتب للمتقاعدين     تؤ   32

             قلیلة جد ا   3.032 1.718         الث الث للمجال          الكلي ة         الد رجة
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            الحكومي ة غیر    ات       منظ مال( والمتعلقة بـ " تلتزم  31الفقرة رقم )  أعلى فقرتین هما:      أن    (15)  ضح من الجدول    يت   
    ط                  للاستبيان بمتوس            الث الث في المجال    الأولىبتغطية أجور الإجازات بأنواعها كافة" لقد جاءت هذه الفقرة في المرتبة  

وهذا ،                                                             المنظ مات غیر الحكومي ة ل تغط ي أجور كاف ة أنواع الإجازات     أن  ، أي          متوس ط               ( وبتقدير  2.81)          حسابي   
         مأجورة                      تعطي إجازة أمومة    (مناهل )مثل         مات                ة، فهناك منظ                   مات غیر الحكومي             بین المنظ          أيضا                    الموضوع متفاوت  

ة العاملة                  مات غیر الحكومي                       وهذا حال أغلب المنظ    .                               مديد ل تكون هذه الإجازة مأجورة           طلب الت    الوفي ح  ،       ة شهر       لمد  
حي                      أيضا ، تكون الإجازة  على سبیل المثال  و وري،           مال الس          في الش   لدى         أيام    خمسةل تتجاوز           لمد ة              ة مأجورة          الص 

حية    أو إحسان                                      ذلك عند منظ مات  أخرى كسیريا ريليف  ة المأجور                                                    منظ مة مناهل، بینما يمكن أن تتجاوز الإجازة الص 
الطوارئ، أي ل  تعامل مع وضع  ت             الحكومي ةغیر    ات       منظ مالالعديد من                                     ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى أن  ،       مثلا  

 ین والعاملین.        المعل من حقوق         ح ويبی       يوض          داخلي              يوجد نظام  
"  ةالخاصلذوي الحتياجات         عات       تبر              الحكومي ةغیر    ات       منظ مال        تقد م( والمتعلقة بـ "  37الفقرة ) بینما جاءت   

بعض         أي أن     ،      قلیل             وبتقدير  (  1.96)          حسابي        ط                       لستبيان البحث بمتوس            الث الث ة ضمن المجال          الث اني في المرتبة  
           والت شجيع    من المكافأة          ة كنوع                               لامیذ من ذوي الحتياجات الخاص                عات لبعض الت           م التبر         ة تقد                   مات غیر الحكومي         المنظ  
تمی    لهم بماد            لقاء  ما     ة            زهم  نشاط   الن              أو  هذه  الباحث  ويعزو  الن                          ،  الهتمام  إلى  الحتياجات      ا  حديثاشئ                        تيجة  بذوي 

 .             ر ذلك لحقا       تطو         رب ماو   ، والآن هو في طور الإنشاء       سابقا      ل                          هذا الجانب كان غیر مفع          أي أن   ،ة       الخاص  
 في النقاط الآتية:           الن تائجويفسر الباحث هذه 

تعمل بموجبه، فلا        خاص          نظام           عاملة       ة        منظ م       لكل  ف،            الحكومي ةغیر    ات       منظ م الة في عمل            الستقلالي   .1
ات           ة لمديري                         ، وهنا نذكر أن التبعي            الحكومي ةغیر    ات       منظ مالعلى جميع       م        ومعم       د      حد  م      حد  وا             يوجد نظام  

الأمر بالمال وتغطية أجور الإجازات          يتعل قحین         أم اعبیر،       الت           إن صح             إداري ة       ة        شكلي       ة           هي تبعي             الت ربية
 . في ذلك ات الرأي والقرار      منظ ميكون لل      أمر                أو تقديم أي  

الحتياجات   .2 ذوي  الأطفال  زال موضوع  ة ما  لعمل        بالن           جديدا            موضوعا            الخاص  غیر    ات       منظ مالسبة 
مناهل  ة      منظ م    ن  إ، حیث        بسيطة                   أ به منذ فترة  بد ، لذلك نرى أن الهتمام                 الش مال الس وري في            الحكومي ة

ة             م تربية       معل  )أوجدت ما يسمى         مثلا   ة             ه تربية        وموج           خاص  ات                                 ، ناهيك عن تقدمة بعض اللوجستي  (       خاص 
ام          في الأي          رب ماو (،     ا  حديث      ا  )كون الموضوع ناشئ      دة      حد  معة على مدارس         الموز    ة       الخاص             الت ربيةلغرف  
 .          الحكومي ةغیر  ات       منظ مالالمدارس المدعومة من      كل  في  ة       الخاص            الت ربيةاعتماد معلمي       يتم  القادمة 

            الحكومي ة غیر    ات       منظ م الل تستطيع    ن، لذلك لی   و  بالمانحین والمم         وثيقا             ارتباطا           مرتبط             الت مويلموضوع   .3
 جوع لصاحب المال.         دون الر                   اتخاذ أي إجراء  

 أدنى فقرتین هما:        ( أن  15كما يتضح من الجدول رقم ) 
رواتب للمتقاعدين" لقد جاءت هذه الفقرة في             الحكومي ةغیر    ات       منظ مالن               قة بـ " تؤم             ( والمتعل  32الفقرة رقم ) 

                        وهذا يعني أن  المنظ مات   ،           قلیل جد ا             وبتقدير  (  1.09)          حسابي        ط                  للاستبيان بمتوس            الث الث المرتبة الأخیرة في المجال  
مع             الحكومي ةغیر    ات       منظ مالتيجة إلى تعامل                          ، ويعزو الباحث هذه الن                                         الحكومي ة ل تدفع أي ة رواتب للمتقاعدينغیر  



 نتائجالبحثوتفسيرهاالفصلالخامس

100 
 

من حقوقه،        حق     ى أدن       حت ىحقوقه أو            المعل متحفظ لهذا                       ، فلا قوانین سارية        طارئ         وضع         أن ه ي على           الت عليمالواقع  
ب        رب مابل   الحال  السن            المعل ميصل  الجلوس               كبیر  السن         أن ه ة             البیت بحج  في  إلى  لسن                تجاوز                       القانوني) وصل 
وإحالتهم إلى            الت عليمین من                   على إخراج المسن         ينص             الت ربية ة            من مديري                بصدور قرار        را         ث مؤخ  حد كما  قاعد(،       الت  
  .ذلكمقابل         مالي       ل  بد                            قاعد ولكن دونما تأمین أي       الت  

" لقد       كامل           ة عام                              على دفع رواتب للعاملین لمد              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالقة بـ " تعمل           والمتعل  (  33الفقرة رقم )  
،             قلیل جد ا             وبتقدير  (  1.46)        حسابي        ط                  للاستبيان بمتوس            الث الث جاءت هذه الفقرة بالمرتبة قبل الأخیرة في المجال  

                    تعمل في وضع طوارئ             الحكومي ةغیر   ات       منظ مال كون في  نفسها ابقة                       تيجة إلى الأسباب الس                       يعزو الباحث هذه الن  و 
المالي   قوانینها  تتبع في  مديري                              ول  إلى  الملف           الت عليم و            الت ربيةة               ة  تتعامل مع  نراها  لذلك  تحقیق          الت عليم،  بمنطق  ي 

تحقیق   ات       منظ مالة هذه             لدى غالبي           المهم  ف  ، آخر       أمر           أو أي            المعل موعلى حساب كرامة           تكلفة         أقل  ة ب           الستمراري  
 ن فقط.لی   و  وإرضاء المانحین والمم        ماد يةالمكاسب ال

 قاط الآتية:         في الن            الن تائجر الباحث هذه       ويفس  
      حت ى للعاملین ول       ة                       بتأمین رواتب تقاعدي    ل يسمح            الحكومي ةغیر    ات       منظ مالاه             الذي تتلق             الت مويلحجم        إن   .1

 .       كامل           دراسي                       للعاملین طیلة عام                اعتماد راتب  
كان له             الت عليمالنفسي على حساب برامج           الد عمبأنشطة الحماية و             الحكومي ةغیر    ات       منظ م الاهتمام بعض   .2

اع الحماية                       الهتمام المذكور بقط                               ، وتجدر الإشارة هنا إلى أن              الت عليمي ة         عملي ة الهتمام بال        تدن يبالغ الأثر في  
          الت لامیذ من           كبیرة          نسبة  د                       ولم نحصد منه إل تمر       ا                    من الأحيان روتیني                 كان في كثیر          رب ما و   ،      شكلي               هو اهتمام  
 .        ون سبب  بد أو                 الحماية بسبب   وليطاول علیهم بتقديم الشكاوى إلى مسؤ            میهم والت           على معل  

في  عملها       بأن                 كونها معتقدة                والستراتيجي  ط              خطيط المتوس                 إلى سياسة الت             الحكومي ةغیر  ات       منظ مالافتقار  .3
 .       مرحلي           هو عمل                   الش مال الس وري 

غیر    ات       منظ مالقة بـ " تسهم             ( والمتعل  36الفقرة رقم )        ( أن  15ح من خلال ملاحظة الجدول رقم )         كما يتض   
الر              الحكومي ة تحقیق  بمتوس                في  جاءت  للعاملین"  الوظيفي  جد ا             وبتقدير  (  1.77)          حسابي        ط                                   ضى  أن     ،           قلیل          أي 

تيجة إلى                       ويعزو الباحث هذه الن                                                                           المنظ مات غیر الحكومي ة لتضع في اعتبارها تحقیق الر ضى الوظيفي للعاملین،  
فوذ في                                بحية )استمرار رواتب أصحاب الن                   على الجوانب الر              الحكومي ةغیر    ات       منظ مال               المتنف ذين في  ة               تركیز غالبي  

 للعاملین.              ضى الوظيفي                                     ة، أو السعي لتحقیق أدنى درجات الر       فسي          ین الن          المعل م( وإغفال حاجات ات       منظ مالهذه 
، فقد           الحكومي ةات غیر        منظ م ة لل             ياسة المالي             قتین بالس             ( والمتعل  15( في الجدول رقم )35-34الفقرتین )        أم ا 

ة                      تيجة إلى عدم التبعي                  الباحث هذه الن  ، ويعزو             قلیل جد ا               ( وبتقدير  1.66-1.53)ط الستجابات عنهما            كان متوس  
ة                على سياسات    ات       منظ مالبل اعتماد هذه    ،لسياسة الحكومة القائمة            الحكومي ةغیر    ات       منظ مالمن قبل   ها، ب         خاص 

 آخر.      شيء         س أي  وليمصالحها و  أهدافها تهام            تضع في مقد  
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ات                             دت على الحاجة إلى وضع آلي             ( التي أك  2018الرحمن تره،   بد فقت نتائج هذا المجال مع دراسة )ع    ات   
ب صفية و                        اعم لتطوير الأنشطة اللا       الد                          صفية والمجتمع المدني                                          قياس مستوى رضا العاملین على الأنشطة اللا           الطلا 

عفنقاط  تحديد وتعزيزها و          القو ةنقاط  تحديد الأنشطة ل هذه لهم   ة        الموج هالمستفیدين   مشاكلها.      وحل          الض 
تشرف       ة        محلي                                         ( التي من نتائجها: الفتقار إلى هیئة  2014مع دراسة)زيادة،  نتائج هذا المجال  فقت         كما ات   
.           الحكومي ةغیر    ات       منظ ماللطة و        ة للس          الموج هحويلات       الت    بحیث تسيطر على     ة        محلي          خط ة  ، وتضعه ضمن         الد عمعلى  
بی  2009مع دراسة)ياسین،                  الن تائج أيضا    فقت      وات    التي  غیر   ات       منظ ماللدى             الت مويل في                 نت وجود نقص             ( 

( التي Mohammed,2019فقت نتائج هذا المجال مع دراسة )                     على أدائها، كما ات          سلبا  ا ينعكس      مم              الحكومي ة
 .           الحكومي ةات غیر       منظ مم لل       المقد          الد عمفي        قل ة  دت على وجود     أك  

كما           الث الث للمجال          الكلي ةرجة      للد            والت قدير                               ط الحسابي والنحراف المعياري                   باستخراج المتوس  كما قام الباحث   
موض   )     ح          هو  رقم  حیث  (15بالجدول  أن      يت  ،  متوس            الث الث للمجال            الكلي ة          الد رجة         ضح  على           حسابي        ط                 حصلت 

              الت عليمي ة          عملي ةالفي تمويل               غیر موجود          دورا              الحكومي ةغیر  ات        منظ مهذا يعني: أن للو   ،           قلیل جد ا            وتقدير  (  1.718)
م           الت عليممن    الأولىالحلقة    منض أو غیر  المجال          بناء           توف ر  الأساسي،  الموجودة في  الفقرات  من            الث الث على 

 ات       منظ مالتيجة إلى قيام                        ويعزو الباحث هذه الن    .البحث         عی نةعلى الستجابات الواردة من أفراد              واعتمادا    ،الستبيان
هذا الأمر         طبعا  ضمن العام الدراسي،        دة      حد  م                    ة للعاملین ولأشهر                         الأدنى من المنح المالي        حد  بتقديم ال            الحكومي ةغیر  

         لأجندات             الحكومي ةغیر  ات       منظ م الة            عزى لتبعي     ي    -                 كما أشرنا سابقا   -وهذا  ،          الحكومي ةغیر   ات       منظ مالبین          متفاوت  
 .         مختلفة      ة         خارجي  

 :        الر ابع         الس ؤال نالإجابة ع-4  
الحلقة    يف               الت عليمي ة         عملي ةالفي تطوير              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالالتي تواجه عمل              المعو قات على: ما          وينص   
 ؟                 الش مال الس وري الأساسي في           الت عليممن  الأولى
الباحث باستخراج المتوس            الس ؤالهذا    نللإجابة ع                والت قديرات، ،             المعياري ةة، والنحرافات               طات الحسابي                              قام 
        عملي ة الفي تطوير              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالالتي تواجه عمل              المعو قات )          الر ابعلجميع فقرات المجال    ،          والت رتیب 
 (.16في الجدول رقم )     لة        ومفص       حة         ( موض          الس وري         الش مال الأساسي في           الت عليممن  الأولىالحلقة  يف             الت عليمي ة
لَستبيان          الر ابع من فقرات المجال        فقرة              رتيب، لكل        والت               والت قديرات،،            المعياري ةة، والَنحرافات              طات الحسابي          المتوس   (16جدول )

 البحث 

 الفقرات          الس ؤال رقم 
 ط        المتوس  

 الحسابي 
النحراف 
         الس ؤالرتبة           الت قدير  المعياري 

تصرف الأموال الطائلة في أمور ل تلبي  46
 1 كبیرة  840. 4.08 الحتياج المطلوب 



 نتائجالبحثوتفسيرهاالفصلالخامس

102 
 

47 
عدم تركیزها بعملها على الأهداف الأساسية التي  

)تركز على المظهر            الت عليما تطوير      أن همن ش
 وتغفل الجوهر( 

 2 كبیرة  728. 3.93

بالروتین               الت عليمي ة           المؤس ساتتغرق العاملین في  39
 3 كبیرة  782. 3.73 الإداري 

تلجأ إلى معايیر غیر مهنية في اختيار وتعیین   42
 4 كبیرة  781. 3.49 على أدائها        سلبا  كوادرها مما ينعكس 

 5         متوس طة  679. 3.24 ل تشرك العاملین في المدارس بتقیيم عملها  45

        رب مابل            المنظ ماتمن دور      حد  وجود تشريعات ت 44
 6         متوس طة  619. 3.20 نفسها         منظ مةمن ال    ا  تكون قیود

ترتكز في عملها على أجندات خارجية ل تلبي  41
 7         متوس طة  676. 3.19 طموحات البیئة التي تعمل فیها 

     ا                    مساءلة المقصر أي  يوجد غياب واضح لنظام  43
 8         متوس طة  653. 2.77 كان منصبه

ین ل تتطابق مع          للمعل م          المقد مة            الت دريبات 40
 9         متوس طة  824. 2.76             الت دريبي ةاحتياجاتهم 

للحكومة مما يقید عملها ويعرقل     ا              تتبع إداري   38
 10            قلیل جد ا   652. 1.72 نشاطها 

         متوس طة  3.059 3.20                للمجال الر ابع                الد رجة الكلي ة 

 أعلى فقرتین هما:                   ضح من الجدول أن      يت   
ي         ل تلب                            الأموال الطائلة في أمور              الحكومي ةغیر    ات       منظ م القة بـ " تصرف             ( والمتعل  46الفقرة رقم )جاءت   

، أي       كبیر             وبتقدير  (  4.08)          حسابي        ط                  للاستبيان بمتوس            الر ابعفي المجال    الأولىالحتياج المطلوب " في المرتبة  
تيجة                        ويعزو الباحث هذه الن    .                                                                                أن  المنظ مات غیر الحكومي ة تهتم  بالشكلي ات أكثر من اهتمامها بالجوهر والمضمون 

      أم اامية لتحقیق مصالحها فقط،                             لها أهدافها وسياساتها الر       ة         خارجي             بأجندات              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالإلى ارتباط  
        أيضا  وري المكلوم، فهم يسعون          عب الس                      من هم من أبناء الش           بالذ كر          وأخص    ،ات       منظ مالعن العاملین ضمن هذه  

لكن دونما       اف       وشف            واقعي               ورة بشكل           وت والص                    حاولوا إيصال الص          رب ماللمحافظة على رواتبهم واستمرار ذلك، و 
 ن. لی   و  من المانحین والمم          استجابة  
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) بینما جاءت    رقم  تركیز  47الفقرة  " عدم  بـ  والمتعلقة  الأهداف             الحكومي ةغیر    ات       منظ مال(  على  بعملها 
ة في المجال         الث انيفي المرتبة    )تركیزها على المظهر وإغفالها الجوهر("           الت عليما تطوير  أنهة التي من ش        الأساسي  
لم تجعل محور اهتمامها                           المنظ مات غیر الحكومي ة         أي أن  ،        كبیر             وبتقدير  (  3.93)          حسابي        ط                  للاستبيان بمتوس            الر ابع

 .                                                                                                       منصب ا  على تطوير العملي ة التعليمي ة، بل رك زت على الأمور الثانوي ة أكثر من تركیزها على الأمور الأساسي ة 
، كما يضيف الباحث هنا    ة         خارجي              ة لأجندات             في التبعي  نفسه  ابق          بب الس           إلى الس          أيضا  ويعزو الباحث هذه النتيجة  

       كبیر                                           د بتنفیذ ما يطلب منها من قياداتها بشكل              ة، بل تتقی                            ع بالمرونة ول الديناميكي          ل تتمت   ات       منظ م الة هذه        غالبي        أن  
 نفیذ لكانت الأمور أفضل.           ة في الت            من الحري            أو هامش                                        ، فلو كان لدى من يعمل على الأرض جانب         ودقیق  

 بالنقاط الآتية:          الن تائجويفسر الباحث هذه 
ل  أوضح           بصورة  و   ،زم لبقائها                  لتوفیر المال اللا              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالسعي   .1 رف             تقنین الص                فإن ها تفض 

 على الحتياجات في سبیل توفیر المال لضمان الستمرار.
ة، بحیث ل تسمح                          لستخدام مواردها المالي           قاسية            وشروطا                 لوائح ضابطة              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالوضع   .2

 حيح.                               اعین لوضع الأمور في نصابها الص       الس   ات       منظ مالبالجتهاد لبعض عناصر 
ن والمانحین بغض  لی   و  بتنفیذ مشاريع تكسب من خلالها ثقة المم            الحكومي ةغیر    ات       منظ مالالمنافسة بین   .3

 مدى الستفادة والجدوى الحاصلة من خلال تنفیذ هذه المشاريع. ظر عن      الن  
ورةعلى إرسال              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالحرص   .4   ات       منظ مالالناصعة والمضیئة عن واقع عمل هذه            الص 

وعدم المرونة من قبل فريق    ،   ل      أو             الت قیيمفي جانب المراقبة و        ضعف    :أخرى           بعبارة  و ن،  لی    و  للمانحیین والمم
 .        ثانيا   المرسومة لدى هذا الفريق      خط ةعن البنود أو ال        بعیدا   ،في رصد الواقع كما هو          الت قیيم

م            ة والتكت                   تضمن تمام السري         حت ى،           وتطبيقا              لها فكرا                      على كوادر موالية              الحكومي ةغیر    ات       منظ م الاعتماد   .5
 ي.          الت عليمعلى الواقع 

 ( أن أدنى فقرتین هما: 16الجدول رقم )كما يتضح من  
د عملها ويعرقل                  للحكومة مما يقی       ا         إداري              الحكومي ةغیر    ات       منظ مال( والمتعلقة بـ " تتبع  38الفقرة رقم )جاءت   

        أي أن    ،            قلیل  جد ا             وبتقدير  (  1.72)          حسابي        ط                  للاستبيان بمتوس            الر ابعنشاطها". في المرتبة الأخیرة في المجال  
                                                                              ومن خلال عملها في الشمال الس وري، كانت قلیلة الحتكاك بالحكومة القائمة والمشرفة   ،ة                 مات غیر الحكومي         المنظ  

    ن   لأ                                               بمعنى أن  عملها لم يتعرقل بسبب وجود الحكومة،                                                  على المدارس المدعومة من المنظ مات غیر الحكومي ة،
 .                                                                                                            الحكومة الموجودة في الش مال الس وري لم تعرقل أو تقی د عمل المنظ مات غیر الحكومي ة العاملة في میدان التعليم

، وهذا        فعلي                        ابعة للحكومة بشكل                       تعمل في المدارس الت              الحكومي ةغیر    ات       منظ مال            تيجة بأن                    ر الباحث هذه الن        ويفس  
حلب،  في             الت عليم و            الت ربيةة                                ومن خلال عمل الباحث ضمن مديري    .مع الحكومة وتتعامل معها           ا ستحتك       أن هيعني  
أن   لعمل            تسهیلات          تقد مالحكومة            يرى  الأحيان  غالب  و           الحكومي ةغیر    ات       منظ مالفي  ة  ،  اختيار          خاص  موضوع 

من        دة      حد  م          أعدادا    ات       منظ مالعندما تطلب بعض هذه          صوصا  المدارس، واختيار الكوادر ضمن هذه المدارس وخ
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، وبذلك يرى ات       منظ ماللامة لعناصر هذه                                               عدد الكوادر(، ناهيك عن توفیر جانب الأمن والس    تختصر)العاملین  
                لعمل المنظ مات.          وميس رة                                  الباحث أن الحكومة كانت مساعدة  

ل              الحكومي ةغیر    ات       منظ م الین من قبل          للمعل م           المقد مة             الت دريبات قة بـ"             ( والمتعل  40الفقرة رقم )بینما جاءت   
( 2.76)          حسابي        ط                  للاستبيان بمتوس            الر ابع" في المرتبة قبل الأخیرة في المجال              الت دريبي ةتتطابق مع احتياجاتهم  

ین في         للمعل متقوم بإجراء تدريبات              الحكومي ة غیر    ات       منظ مال               تيجة إلى أن                        ويعزو الباحث هذه الن  ،          متوس ط             وبتقدير  
تدعمها، ولكن   التي  في بعض       رة         ا مكر       أن ه، أو              الت دريبي ةل تتوافق مع احتياجاتهم          رب ما             الت دريبات هذه                               المدارس 

ین لقاء         للمعل مي           ل الماد  بد كان لعدم تأمین ال        رب ماي الذي تعيشه المنطقة، أو           الت عليمعن الواقع                      الأحيان، أو بعیدة  
 .            الت دريبات على هذه     ا        سلبي      ا  أثر        الأو لكما رأينا في المجال             الت دريبات حضور هذه 

 في النقاط الآتية:           الن تائجويفسر الباحث هذه 
            الحكومي ة غیر    ات       منظ مالانعكس على دور          سلبي                        للحكومة كان له أثر              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالة            عدم تبعي   .1

 :        ة أمور           تيجة عد                      ، ينبثق عن هذه الن              الت عليمي ة        عملي ةفي تطوير ال
تتبن    ات       منظ مالهذه       إن    (1 الظ    ،للعمل         واضحة          خط ة             لم  مع             جتماعي ة الو            قتصادي ةالروف                 تتماشى 

 .        سياسي ة ال      حت ىة ول           والإنساني  
                                                   ى إلى إثارة الفتن بین المدارس فيما بینها من جهة      أد             الحكومي ةغیر  ات       منظ مالة في عمل           الستقلالي   (2

 ین فيما بینهم.        المعل مبین        حت ىأخرى، بل              عة من جهة                     ة والمدارس المتطو                وبین المديري  
(، وإدخال         عويضي       الت             الت عليمل تلائم الواقع )           الت عليملنماذج من              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالبعض          تبن ي (3

 ة(.                        م عنه )القراءة العلاجي      ل                             الفائدة والعائد الذي ت ك         تحق قرات التي لم             بعض المقر  
ى      أد  ، وفرض الأمور الجاهزة،              الت عليمي ة         عملي ةن هم في صلب ال       ین مم          الموج هین و         المعل معدم الأخذ بآراء   .2

 ة.                  ق الفائدة المرجو  تحقی  إلى عدم
أغلب   .3 أكفاء            مدر بینعلى              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالاعتماد  الز      سب    ،           غیر  لدى  والملل  السأم  ا          ملاء مم                          ب 

 .      معا                       للوقت والمال في آن                وأصبح مضيعة              الت دريبات على هذه         سلبا  انعكس 
ة  و              الت دريبات وقیت المعتمد لحضور       الت   .4 وفي يوم عطلة، بذريعة عدم تعطیل                         عندما ل يكون مأجورا           خاص 

 .             الت عليمي ة        عملي ةعلى سیر ال        سلبا  ر       ، أث              الت عليمي ة        عملي ةال
 ات       منظ م القة بـ " تغرق             ( والمتعل  39الفقرة رقم )        ( أن  16لاع على الجدول رقم )               ضح من خلال الط          كما يت   
قة بـ " تلجأ إلى معايیر            ( والمتعل  42الإداري". والفقرة رقم )وتین        بالر                الت عليمي ة            المؤس سات العاملین في              الحكومي ةغیر  

طاتهما                حیث بلغت متوس           كبیرة         رجة  بد على أدائها" جاءتا          سلبا  في اختيار وتعیین كوادرها مما ينعكس       ة            غیر مهني  
الترتیب) الن  ،  (3.49  –   3.73على  هذه  الباحث  أن                        ويعزو  إلى  والمم               تيجة  المانحین  إرضاء  في  ن  لی    و  المبالغة 

ورة والحرص على تلميع   ع في الأمور  بد م( أن ت           ) ول نعم            الحكومي ةغیر    ات       منظ مالمهم، أوجب على هذه  اأم          الص 
ة التي كان من         وتیني                  ین بالأعمال الر          المعل مأثقل كاهل    ا         لها، مم           مخط ط            للحظات               وثیق الآني          ة والت         وتیني         ة الر          الورقي  

مثلا   بعضها)  تجاوز  متابعة       سجلا                             الممكن  العلاجي             الت لامیذ         تقد م ت  والحساب  و                          بالقراءة  ة          الذاتي             الت طوير       خط ة، 
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الد  و ،          للمعل م البوربوينت(، ناهيك عن الط     ي  ذج       الن مو روس             توثیق  المت                                                   ة المشغولة على برنامج  ة                بعة لدى غالبي             ريقة 
انعكس   ا          عیین، مم         ة الت                       ة والواسطة في أفضلي                              كوادرها، حیث غلبت المحسوبي  في تعیین              الحكومي ةغیر    ات       منظ مال

على من هم              أو مراقبا        با       مدر         مثلا       ة         ثانوي                               ، بحیث أصبح من يحمل شهادة              الت عليمي ة         عملي ةعلى حسن سیر ال        سلبا  
 خص.          ذلك الش   ما يقارب عمرولديهم من الخبرة والخدمة     ة         جامعي                  يحملون إجازات  

كان منصبه "       ا        ر أي                      لنظام مساءلة المقص          واضح                       قة بـ " يوجد غياب             ( والمتعل  43بینما جاءت الفقرة رقم ) 
غیر   ات       منظ مالويعزو الباحث هذه النتيجة إلى الختلاف في سياسة  ،          متوس ط             وبتقدير  (  2.77)           حسابي        ط         بمتوس  

)العلاقة   ات       منظ مالین مع هذه          الموج هملاء                   وبحسب تعامل الز    ، اعمة للمدارس     الد    ات       منظ مالبحسب  ف  ،          الحكومي ة
 .          الن تائجكانت  ،                                                          والنطباع المتكو ن لدى الموج ه تجاه المنظ مة غیر الحكومي ة(

             على أجندات              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالقات بـ " ارتكاز عمل             ( والمتعل  45- 44- 41بینما كانت الفقرات ) 
ل تشرك العاملین في   -نفسها  ة      منظ ممن ال     ا  تكون قیود         رب مابل    ات       منظ مالمن دور        حد  ت                 وجود تشريعات    –     ة         خارجي  

،           متوس طة               وبتقديرات  (  3.24- 3.20-3.19وهي على الترتیب )            متقاربة       ة         حسابي         طات                               المدارس بتقیيم عملها" بمتوس  
لتنفیذها وإرضاء          ساعية           أهداف  توجد  الي         وبالت    ات       منظ ماللهذه            خارجي                                               ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى وجود ارتباط  

وم  لی   و  المم الس        ن  من  وراءهم  يرتبط                   ن  وهذا  تشريعات          أيضا  اسة،  وجود  ناظمة                         بضرورة  لعمل           وضابطة                  ولوائح 
عن عدم إشراك العاملین بتقیيم عملها فيعزو الباحث        أم ا  .بغرض تحقیق ما تصبو إليه            الحكومي ة غیر    ات       منظ مال
اعمة، فهناك      الد              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالطة التي حصلت علیها هذه الفقرة إلى اختلاف أنظمة               تيجة المتوس       الن  

تقیيم    ات       منظ مالبعض   فريق  على  وأدائها  عملها  تقیيم  في  يقوم        خاص                                                  تعتمد  وتدوين  بد ،  الآراء  باستطلاع  وره 
        ولكن    ،      أيضا          خاص                                     فيعتمد في تقیيم أدائه على فريق              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالالبعض الآخر من         أم االملاحظات،  

للأمر الذي يريد تقیيمه، وتكون زيارات هذا            الشكلي ة من العاملین بل يكتفي بالمشاهدة                                هذا الفريق ل يأخذ برأي أي   
 .                   الفريق شبه نادرة  

ات       منظ م الذي يأتي لل           الت مويل             دت على أن             ( التي أك  2013المجال مع دراسة )أبو عدوان،فقت نتائج هذا      ات   
ة،                       ؤية والمصلحة الوطني                           ل يأخذ بعین العتبار الر  و ول يحمل معنى الستقامة،           مشروط               يكون بشكل              الحكومي ةغیر  
الإدارة :            الحكومي ةغیر    ات       منظ مالقات عمل          من معو                     ( التي أوضحت أن  2014الحي،  بد فقت مع دراسة )ع         كما ات  
 ات       منظ مال         نت أن            (التي بی  Taylor,2019فقت مع دراسة )     وات    ،           الت ربوي ةسات المجتمع المدني                     ة الغالبة على مؤس          الفردي  
سيسمح لهذا         واضحة                تنظيم سياسة        فإن  ، ومع ذلك،          الت عليمغییر في مجال                على تحفیز الت       ا      حق          قادرة             الحكومي ةغیر 
    ا .                      غییر بأن يكون إيجابي       الت  

  ات       منظ مالما يضعف دور                            ( التي من نتائجها:" إن  Taylor,2019بینما اختلفت نتائج هذا المجال مع دراسة ) 
 "            الحكومي ةهو القیود           الت عليمفي            الحكومي ةغیر 
كما          ر ابعالللمجال            الكلي ةرجة       للد             والت قدير                       والنحراف المعياري               ط الحسابي                                  كما قام الباحث باستخراج المتوس   

حصلت على           الر ابع للمجال            الكلي ة          الد رجة( أن  16ضح من الجدول )    يت  ، حیث  (16بالجدول رقم )     ح          هو موض  
قات             في خلق معو        طا        متوس                نفسها دورا              الحكومي ة غیر  ات        منظ ملل         أي أن    ،        متوس ط            وتقدير  (  3.20)          حسابي        ط        متوس  
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         الس ياسة تيجة إلى                          ، ويعزو الباحث هذه الن              الت عليمي ة         عملي ةفي تطوير ال             الحكومي ةغیر    ات       منظ مالعمل هذه    عرقلت
                                                                                                       المت بعة لدى بعض هذه المنظ مات، والأهداف المبني ة من خلفها، والتي يرى الباحث أن  من أهم ها ضمان استمرار 

 ات       منظ مالعدم تنسیق العمل بین هذه                                                                       عمل كوادر هذه المنظ مات بغض  الن ظر عن مدى تحقیق الفائدة المرجو ة، ف
الواردة   نفسها           الن تائج             يؤد ي إلىة،  حد على        كل           منفرد                وتعمل بشكل          قل ة  مست  ات       منظ مالوعدم توحید عملها، كون هذه  

المجال   فقرات  البحث           الر ابع ضمن  الط  ،  لستبيان  الأموال  دون                     من صرف  بالش    ،       فائدة  ائلة  دون                 واهتمامها  كل 
 ، ....إلخ.ات       منظ مالة في اختيار كوادر                           وتین، ول ننسى عدم المهني                                         المضمون، ناهيك عن إغراق العاملین بالر  

كما    لأداة البحث               رجة الكلي ة     للد             والت قدير                       والنحراف المعياري               ط الحسابي                   باستخراج المتوس  وقد قام الباحث   
ح    (17بالجدول رقم )          هو موض 

 البحثلأداة                  للد رجة الكل ي ة            والت قدير،                      ، والَنحراف المعياري ،            ط الحسابي          المتوس   (17جدول )

 لأداة البحث                الد رجة الكلي ة 
          الت قدير                    النحراف المعياري            الحسابي   ط        المتوس  

         متوس طة  13.700 2.737

  ( الجدول  يت ضح من  أن  17                      حیث  الكلي       الد          (  البحث حصلت على متوس  ة             رجة  (  2.737)          حسابي        ط                            لأداة 
ة في الحلقة الأولى من             ة التعليمي                   في تطوير العملي             متوس طا           ة دورا                    مات غیر الحكومي         للمنظ             ، أي أن          متوس ط            وتقدير  

ينقصها الهتمام  تفتقد أو              الحكومي ة  مات غیر       المنظ                 تيجة إلى أن                                  في سوريا، ويعزو الباحث هذه الن                 عليم الأساسي       الت  
                                                                                                             بعناصر تطوير العملي ة التعليمي ة، من حیث الت ركیز على الد ورات التدريبي ة النوعي ة، وتزويد المدارس بمتطل بات 
تم ت  الت ي  المعو قات  تجاوز  إلى  ناهيك عن سعیها  زم،  اللا  بالت مويل  التعليمي ة  العملي ة  إمداد  إلى  الت عليم،                                                                                                                عملية 

 .الإشارة إلیها
                                  قد انحصر في تأمین المنح المالي ة    وري                 في الش مال الس                                   ن  دور المنظ مات غیر الحكومي ةإ  :                   وأخیرا  يمكن القول 

زمة للعملي ة   في تطوير                                       لكن  دور هذه المنظ مات غیر الحكومي ة               التعليمي ة،                                                     للمعل مین، وتأمین بعض الل وجستي ات اللا 
عليه      ل      عو                                              في سوريا لم يصل إلى المستوى المنشود الذي ي                 عليم الأساسي                            ة في الحلقة الأولى من الت              ة التعليمي          العملي  
 .     وري           مال الس          في الش  
                لم تصل منظ مات    ( التي من نتائجها:"2013دراسة)أبو عدوان،  ة لأداة البحث مع           رجة الكلي                 فقت نتائج الد      ات   

هذا ل يعني                       ل جوهر وجودها، لكن             والذي يشك                  عب الفلسطیني                                    للمستوى الذي يطمح إليه أفراد الش                    المجتمع المدني  
وتوفیر   ،           الفلسطیني                                   في عملي ة بناء المجتمع المدني                                                             النتقاص من أهم ي ة منظ مات المجتمع المدني ودورها الحیوي  

الأساسي   بكرامة                     المتطل بات  للعيش  ات  "      وأمن              واستقرار       ة        وحري                    ة  كما  الد            ،  نتائج  الكلي                 فقت  مع            رجة  البحث  لأداة  ة 
ق بعض الحاجات        ة تحق                   مات غیر الحكومي         المنظ                            د فیها الباحثان على أن             ( التي أك  2011دراسة)المعلولي وياسین،

 ة لأداة البحث            رجة الكلي                 فقت نتائج الد                دريب، كما ات             أهیل والت             عليم والت             وعية والت                                 ة للمستفیدين منها في مجال الت        ربوي       الت  
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دراسة)درويش، الت  2003مع  المنظ         (  دور  انخفاض  نتائجها  في  أظهرت  الأهلي                                       ي  الإسلامي             مات  المجال           ة  في  ة 
   .          التعليمي  
مات                             ي أظهرت بنتائجها أن للمنظ         ( الت  2009ة لأداة البحث مع دراسة)ياسین،            رجة الكلي                          بینما اختلفت نتائج الد   
ة لأداة            رجة الكلي                    اختلفت نتائج الد  كما  ،             عليم الأساسي                في مرحلة الت                 غییر الإيجابي         ة الت           في عملي           ة دورا           الحكومي  غیر 
دراسة  البحث  نتائجها:"       الت    (Forhad. Hassan, 2013)  مع  تنف        أن  ي من  التي  المنظ مات غیر                   البرامج                    ذها 

 .        معی ن                                           في عملي ة الت نمية المستدامة إلى مستوى      ا                  أن تسهم إيجابي  على                   الحكومي ة قادرة  
 الخامس:         الس ؤال نالإجابة ع-5 

                                                                                         ما الأسالیب المناسبة لتعزيز دور المنظ مات غیر الحكومي ة في تطوير العملي ة الت عليمي ة في              وينص  على: 
                                                     الحلقة الأولى من الت عليم الأساسي في الش مال الس وري؟ 

البحث وترتیبها حسب عدد تكراراتها من          عی نةقام الباحث بإحصاء استجابات أفراد            الس ؤال هذا    نللإجابة ع  
 .          الن تائج، وقام الباحث بعد ذلك بتفسیر هذه                 كما سيأتي لحقا            الن تائجلتكون       عدد   إلى أصغر     ات      مر   د أكبر عد 
 المجتمع.ة في                      ق له الكرامة المرجو       يحق          بشكل           للمعل م                      رفع المستوى المعيشي   •
 .          الحكومي ةغیر   ات       منظ مالواتب بین جميع             وتوحید الر   ،تأمین رواتب لجميع العاملین على مدار العام •
ف علیها تطوير                                                     وتأمین كامل المستلزمات التي تحتاجها المدارس ويتوق    ،         الت عليمالعمل على رفع مستوى   •

 .            الت عليمي ة        عملي ةال
  ون د               الت عليمي ة         عملي ةاللخدمة              الحكومي ةغیر  ات        منظ ملل         ماد يةوال          البشري ة  اقات                            العمل على تسخیر جميع الط   •

 غیرها. 
 العمل على دعم جميع المدارس دونما استثناء. •
 ضى الوظيفي للعاملین.                ة وتحقیق الر       فسي           احة الن                       العمل على توفیر الر   •
            الحكومي ة غیر    ات       منظ مالالمسؤولة و              الت ربوي ةنسیق بین الجهات                         للمتقاعدين من خلال الت           مالي                تأمین دعم   •

 .          الت عليم        لقط اعاعمة      الد  
 دريب.                     ین الذين يحضرون الت          للمعل م        مالي       ل  بد تأمین  •
 المنطقة.    يف             الت عليمي ة        عملي ةاللسیر     ة  د    ح  مو                 في وضع سياسات             الت ربيةات                عاون مع مديري       الت   •
وبما ينسجم مع    ،         الت ربيةة                                 بما يتوافق ورؤية وزارة ومديري              الحكومي ةغیر  ات        منظ ملل              الت عليمي ة ياسة           رسم الس   •

 .           والقتصادي                    الواقع الجتماعي  
وال          مبني ة           واضحة              تعليمي ة            بسياسة              الحكومي ةغیر    ات       منظ م الإلزام   • الحتياجات  ة           الحقيقي             متطل بات على 

               وآخر تعويضي          ذاتي       م            منها تعل  فبالمناهج       ع            هناك تنو            ، فمثلا         صحيحة          بأسس              الت ربوي  وتفعیل العمل    ،وتلبیتها
 .           وآخر رسمي  

 شاطات والبرامج والخطط.                    المسؤولة، في الن              الت ربوي ةعاون مع الجهات            نسیق والت       الت   •
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من حیث تعیین الكوادر، واختيار            الت ربيةدها لها وزارة      حد  ت                  لقوانین وأنظمة              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالخضوع   •
زمة           الد ورات واتب والأجور المناسبة، وإجراء         م الر                          راسي، واعتماد سياسة سل               المنهاج الد              الت قیيم حسب            اللا 

 .               ليس لها فائدة      ة          ترفیهي                                     شخيصي، وعدم هدر الأموال في نشاطات       الت  
        وي ات الأولدريبات و                 الحتياجات والت    تحديد المباشر، ل           الت ربيةتحت إشراف              الحكومي ةغیر    ات       منظ م الأن تكون   •

 ة أدرى بشعابها(.       هل مك  أ     ن  )لأ
مديري       الت   • مع  ب     للن             الت عليمو            الت ربيةة                 عاون  لجميع              والمعنوي            المادي           الد عم   تأمین و   ،            الت عليمي ة         عملي ةالهوض 

 .   ة      حد  مو                 فاق على سياسة        والت   ،العاملین
وتأمین    ،        وإتقان                             نهم من تأدية عملهم بجد           ین يمك          للمعل م           م رواتب                          تناسب الواقع مع وضع سل               وضع سياسة   •

 ة للعمل.      روري          ات الض         وجستي       الل  
 المرغوب.            الت طوير غییر و        ث الت  حد تتناسب مع الواقع وت           وضع خطط   •
 بأصحاب الخبرة والكفاءة.             الحكومي ةغیر  ات       منظ مالرفد كوادر  •
 ي.         الت عليممن أجل رفع كفاءة الكادر            الحكومي ةغیر  ات       منظ مالتكثيف جهود  •
ي، وإفساح المجال لهم           الت عليمبالواقع                      دريب وأكثر اتصال               م أخبر بالت      ن ه ین لأ         الموج همن            مدر بین اختيار   •

 .    د      حد  م           أو تدريب                               المناسبة دون تقییدهم بمنهج              الت دريبات لقتراح 
 دريبات.             للقيام بالت      ة       جی د           وكفاءات                      على استقطاب خبرات             الحكومي ةغیر   ات       منظ مالعمل  •
ة(،      سمي                ام العطل الر                 ین )ليس في أي          للمعل ممن حیث التوقیت المرغوب            مناسبة               الت دريبات        خط ةأن تكون   •

 ة.                     ة أو العطلة الصيفي            النتصافي  لال العطلة خ            الت دريبات مكن أن تكون هذه ن المفم
 .   ة        فردي                            طوير من خلال برامج تطوير         ة للت          الفعلي            المعل معلى حاجات           الت ركیز •
لجميع          وي ات الأولعلى رتبة          بناء               الت دريبات ب هذه             ، وأن ترت         علمي               على أساس                الت دريبي ة           الد ورات أن تبنى   •

 الكوادر. 
 .         الت عليمو           الت ربيةة                نسیق مع مديري                                  تتناسب واحتياجات العاملین بالت  دريب         في الت                    طرح محاور جديدة   •
 لعمل على الحاسوب.ل/سنة خدمة( 20يتجاوز         وظيفي                                           تدريب الكادر القديم )ممن صار لديهم قدم   •
ة                                 )البتعاد عن الواسطة والمحسوبي           واضحة       ة                    وفق معايیر تربوي          عادل                            فین والعاملین على أساس           ن الموظ  یتعی  •

  كان(.          عیین لأي                  في اعتماد الت  
 م الرواتب والمكافآت والعقوبات.                          ین في جميع المدارس في سل          المعل متحقیق المساواة بین جميع  •
 لامیذ جميعهم.        ة للت                   لتوفیر القرطاسي             الحكومي ةغیر  ات       منظ مالسعي  •
 بشروطها المعروفة. رورية       الض               الت عليمي ةعلى تأمین الوسائل            الحكومي ةغیر   ات       منظ مالعمل  •
 .        منقوصة  غیر و         كاملة          وبنسب              الد راسي ةة الكتب             لتأمین كاف             الحكومي ةغیر  ات       منظ مالسعي  •
لإشراف وتقیيم              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالمن قبل         سمي           غیر الر             الت عليمأن تخضع المناهج المعتمدة في   •

 .          الت ربيةوزارة 
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 تأمین المدافئ والوقود للمدارس في الوقت المناسب.على             الحكومي ةغیر  ات       منظ م الأن تعمل  •
 ، الجديد         كاني                        يتناسب مع الواقع الس                                   على بناء المدارس الجديدة بشكل              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالأن تعمل   •

 .ة         المدرسي  وبما يتناسب مع الخارطة 
 .       دوري                         لترميم المدارس بشكل             الحكومي ةغیر  ات       منظ مالسعي  •
وبما ل يتناقض مع   ،المسؤولة             الت ربوي ة من قبل الجهات              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالسهیلات لعمل             تقديم الت   •

 لهذه الجهات.            الت ربوي ةياسة      الس  
زمة            متطل بات ین والأهالي حول ال        المعل ممع العاملین و      ة        دوري              اجتماعات              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالإجراء   •           اللا 

 .              الت عليمي ة        عملي ةلإنجاح ال
 س بالمظهر. ولي          الت عليمالهتمام بمضمون  •
 .             الت عليمي ة        عملي ةأسلوبي المكافأة والعقاب بهدف تطوير ال           الحكومي ةغیر   ات       منظ مالتطبیق  •
  ، بهدف توحید الجهود والعمل                   الش مال الس وري العاملة في              الحكومي ةغیر    ات       منظ م اللجميع        ات  عقد مؤتمر  •

 .            الت عليمي ة        عملي ةبما ينعكس على حسن سیر الو 
                                                                                                  وقد قام الباحث بمقاربة هذه الإجابات ووضعها ضمن جدول، ومن ثم  حساب تكراراتها ونسبها المئوية وهي كما 

 في الجدول الآتي:
 المجال الخامس لَستبيان البحثنة عن                      ة لإجابات أفراد العي                 والنسب المئوي  كرارات      الت  ( 18جدول )

                 النسبة المئوي ة  التكرار  الإجابات 

 % 66.2 49                                من قبل المنظ مات غیر الحكومي ة  واتب       والر                        تأمین الد عم المادي  
 % 52.7 39                                                            نسیق بین المنظ مات غیر الحكومي ة والجهات المسؤولة تربوي ا       الت  

 % 48.6 36 لكوادرها                                    حسن اختيار المنظ مات غیر الحكومي ة 
 % 47.2 35                                                           اعتماد الموج هین الت ربوي ین كمدر بین للت دريبات المنف ذة 

الت عليمي ة    ىسعت المستلزمات  لتوفیر  الحكومي ة  غیر                                                         المنظ مات 
 للمدارس 

29 39.1 % 

                                                             إجراء الجتماعات الد وري ة من قبل المنظ مات غیر الحكومي ة مع  
 معهامختلف الشرائح التي تتعامل 

21 28.3 % 

 بالنقاط الآتية:           الن تائجیفسر الباحث 
الط    خلال  أفراد              من  استجابات  على  الستجابات       والط    البحث،        عی نةلاع  هذه  تكرارات  على  كذلك  لاع 

ر الباحث هذه      يفس                                                      )ناتجة عن مقاربة مجموعة استجابات من أفراد العی نة(                                    وملاحظة الن سبة المئوي ة لكل إجابة
 الستجابات بما يأتي: 
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به رمقه                  يحتاج لما يسد            المعل مف       محق                ، وهذا أمر  الأولىواتب في المرتبة        والر            المادي           الد عمة تأمین                لقد جاءت قضي  
ة  في ظل  ويقوى به على ضغوطات الحياة،  عبة          قتصادي ةالروف      الظ                 خاص               مع العلم أن  ،                 الش مال الس وري في          الص 

                                                                                                              الر واتب المقد مة من المنظ مات غیر الحكومي ة للعاملین في المدارس المدعومة قلیلة  قياسا  بمتطل بات الحياة، غیر 
ى ما                   المتقاعد الذي أد            المعل م       أم ا                                                                             متناسین المعل م المتطو ع الذي ل يتقاضى أي  أجر  من المنظ مات غیر الحكومي ة،  

في           المعل مفهذا هو حال  ،           تقاعدي                    ولكن دون راتب    ،قاعد      الت        سن  إلى  انتهى عمله بوصوله  ،      نة  اأمو               عليه بإخلاص  
الس وري  المال  (            شبه مجاني                 )يعمل بشكل                  الش مال  لذلك كان لموضوع  الش             الأولوي ة،  العاملة في میدان          لدى  ريحة 

على أرض الواقع) وزارة            تربوي ا  والجهات المسؤولة              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالنسیق بین                     كما جاء موضوع الت  ،           الت عليم
، على أرض الواقع  نمن تعملا   ماة ه                  الوزارة والمديري              تيجة بأن                    ر الباحث هذه الن           ة، ويفس          الث انيات( في المرتبة          ومديري  

ف من الأخطاء           نسیق يخف        فالت                                                                    صاحبة رؤية  واضحة  تنعكس إيجابا  على تطوير العملي ة الت عليمي ة،  ان               وبالت الي تكون
، من اعتماد المدارس إلى اعتماد الكوادر             الت عليمي ة         عملي ةفي سبیل تطوير ال            الحكومي ةغیر  ات        منظ ملاجهود    د    ح  ويو 
    ن  إ        حت ى....إلخ،            المتضر رةاللوجستي على المدارس ورصد المدارس           الد عمة اختيار الكوادر وطريقة توزيع        وآلي  

 ات       منظ مال، بمعنى إخضاع عمل هذه            الحكومي ةغیر    ات       منظ م الأ حوكمة عمل  بد زت على م                  بعض الستجابات رك  
على                                              العديد من المسائل والمشاكل، وتنعكس إيجابا         تحل    ات       منظ مالحوكمة عمل                      ، ويرى الباحث أن           الت ربيةلسياسة  

 سیر العمل.
بأس به ضمن استجابات  ل           ترتیب              الحكومي ةغیر    ات       منظ مال  من قبل  كوادراختيار الفي حین كان لموضوع   
ة                      أ الواسطة والمحسوبي  بد تعتمد على م             الحكومي ةغیر    ات       منظ مالالعديد من                      ر الباحث هذا بأن               البحث، ويفس          عی نةأفراد  

من       ا                 ويظهر ذلك جلي    ات       منظ مال من الستياء بین كوادر المدارس وكوادر                                          في تعیین كوادرها، لذلك يكون هناك نوع  
بسبب طبيعة             الحكومي ةغیر    ات       منظ مالوكوادر             الت عليمبین الكوادر العاملة في    خلال العمل والحتكاك المباشر

إشراكهم          أيضا         يتم  من بینهم وأن            مدر بیناعتماد ال       يتم  ین بأن            الت ربوي  طلب بعض الزملاء          أيضا  ر                      العمل، وهذا ما يفس  
 رة أو البعیدة عن الحتياج؟.        المكر              الت دريبات التي يحتاجونها، فما قيمة             الت دريبات  اقتراح واختيارب

 لتوفیر المستلزمات             الحكومي ةغیر    ات       منظ مالسعي                                 من خلال استعراض الستجابات أن          أيضا    يرى الباحث و  
        ونتاج             هذا أمر                      ر الباحث ذلك بأن          ، ويفس              الت عليمي ة         عملي ةالأثر في إنجاح وتطوير ال                   للمدارس له كبیر                الت عليمي ة
 مستلزمات نجاحه.             مع توف ر    ،        بعناية                      إذا كان مدروسا            يمومة إل        والد            الن جاحل يكتب له         عمل        أي       ن  إ، بحیث         منطقي  
الباحث كما    الط    ،      أيضا    يرى  الستجابات              ومن خلال  الد        أن    ،لاع على  الجتماعات  قبل       وري                       إجراء  ة من 

،             الت عليمي ة        عملي ةعلى حسن سیر ال                                     رائح التي تتعامل معها ينعكس إيجابا                مع مختلف الش             الحكومي ةغیر  ات       منظ مال
بقوله:        ويفس   ذلك  الباحث  الد       ن  إر  والل       وري                 الجتماعات  ال        ة  في       مخط طقاءات  القرار  أصحاب  تضع  والمفاجئة  ة 
وتبني جسورا              الحكومي ةغیر    ات       منظ مال الأمر،  الود                              بحقيقة  الش    هماف      والت             من  وبالت              ركاء جميعا           بین  تنعكس          ،  الي 

 ، وهذا مطلب الجميع.            الت عليمي ة        عملي ةالمخرجات على حسن سیر ال
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 :حو الآتي                                              من خلال ما سبق يمكن تلخيص نتائج البحث على الن   خلاصة نتائج البحث::        ثالثا  
من   الأولىین في الحلقة          المعل مفي تطوير عمل              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالر  لدو   البحث         عی نةدرجة تقدير أفراد    -

 .    طا            كان متوس            الت عليملهم في مجال            تدريبي ة          دورات  خلال إجراء 
من    الأولىالحلقة    يف              الت عليمي ة         عملي ةالفي تطوير              الحكومي ةغیر    ات       منظ مال  لدور  البحث         عی نةدرجة تقدير أفراد    -

 .    طا            كان متوس   إلخ(...تعزيزات -           تعليمي ةوسائل  – )طرائق            الت عليم        عملي ة          متطل بات خلال تزويد المدارس ب
في  الأولى الحلقة  يف             الت عليمي ة        عملي ةالفي تمويل            الحكومي ةغیر   ات       منظ مالدور البحث ل       عی نةدرجة تقدير أفراد   -

 .       جد ا         قلیلا  كان                  الش مال الس وري 
             الت عليمي ة          عملي ةالفي تطوير              الحكومي ة غیر    ات       منظ مالقات التي تواجه عمل        لمعو  البحث ل        عی نةدرجة تقدير أفراد    -
 .     طا            كان متوس                   الش مال الس وري الأساسي في           الت عليم من  الأولىالحلقة  يف
 الأولى الحلقة  يف             الت عليمي ة        عملي ةالفي تطوير            الحكومي ةغیر   ات       منظ مالالأسالیب المناسبة لتعزيز دور       أهم  من   -

 البحث:        عی نةومن خلال استجابات أفراد  ،                الش مال الس وري الأساسي في           الت عليممن 
 . الأولىواتب في المرتبة       والر           المادي          الد عمتأمین  .1
 .ات(               )وزارة ومديري   على أرض الواقع           تربوي ا  والجهات المسؤولة            الحكومي ةغیر   ات       منظ م النسیق بین      الت   .2
 ذة.              دريبات المنف       للت           مدر بینین ك          الت ربوي  ین         الموج هاعتماد       يتم  أن  .3
 . للمدارس             الت عليمي ةلتوفیر المستلزمات            الحكومي ةغیر  ات       منظ مال ىسعتأن  .4
رائح التي تتعامل                مع مختلف الش              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالورية من قبل                 الجتماعات الد    إجراء        يتم  أن   .5

 .معها
وري                                            في تطوير العملية التعليمية في الشمال الس                                دور المنظ مات غیر الحكومي ة              عی نة البحث لأفراد    درجة تقدير  -

 .     طا                          هین التربويین كان متوس                     من وجهة نظر الموج  
  توصيات البحث ومقترحاته:    ا :رابع
 :ابقة يوصي الباحث بما يأتي     الس            الن تائجفي ضوء التوصيات: -1-   ا  رابع

 .       راسي             العام الد  واتب المناسبة لجميع العاملین في المدارس طیلة                  ضرورة تأمین الر   .1
 .         ون دعم  بد ما                   ، فلا تبقى مدرسة  الأولىلجميع مدارس الحلقة            الحكومي ةغیر   ات       منظ مال       تبن يضرورة  .2
، بهدف          الت عليمالعاملة في میدان              الحكومي ةغیر    ات       منظ م الو            الت ربيةبین وزارة       ي           الت عليم   نسیق للعمل     الت   .3

                               بما ينعكس إيجابا  على حسن سیر             الحكومي ةغیر  ات       منظ ماللعمل     ة  د    ح  مو                          توحید الجهود ووضع صيغة  
 .            الت عليمي ة        عملي ةال

للاحتياج       ية        وملب       ة        نوعي             الد ورات ، وأن تكون هذه  الأولىللعاملین في الحلقة               الت دريبي ة            الد ورات زيادة عدد   .4
 دريبات.      والت            الد ورات بهذه  ون يقوم   الذينون هم           الت ربوي  ون         الموج هالمطلوب، وأن يكون 

 .             الت عليمي ة        عملي ةة مستلزمات ال      بكاف   جميعهاالمدارس            الحكومي ةغیر  ات       منظ مال تزويد  .5
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للوقوف    ،رائح التي تتعامل معها      والش              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالبین       ة        دوري            وندوات                      ضرورة عقد لقاءات   .6
 .            الت عليمي ة         عملي ةدون تطوير العوبات التي تحول           على الص  

 مقترحات البحث:- 2-   ا  رابع
دراسات   .1 الحالي       للد            مماثلة                  إجراء  المدارس               راسة  مديري  نظر  وجهة  تتناول  غیر    ات       منظ مالدور    تجاهة 

   .            الت عليمي ة        عملي ة في تطوير ال           الحكومي ة
دراسات   .2 الحالي       للد            مماثلة                  إجراء  تتناول مراحل               راسة  ثانوي(            تعليمي ة  ة  ثانية،  )حلقة  دور  لمعرفة    ،أخرى 

 .یهاف             الت عليمي ة        عملي ةالفي تطوير            الحكومي ةغیر  ات       منظ مال
 .           الحكومي ةغیر  ات       منظ مالقات حوكمة عمل              تبحث في معو                 إجراء دراسات   .3
 .          الحكومي ةغیر  ات       منظ مالتطبیق الحوكمة لعمل      ظل  ولكن في  ،ة             راسة الحالي       للد           مماثلة                 إجراء دراسات   .4
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  قائمة المراجع
 :         العربي ةأولَ: المراجع 

 القرآن الكريم. •
 للتدريب والنشر.           العربي ة  ةالمجموع.         التعل مات       منظ م الإدارة بالمعرفة و (. 2012)أبو النصر، مدحت.  •
 .          الحكومي ةغیر             المنظ مات تعريف ون عام(. بد أبو دية، سعد. ) •

https://www.academia.edu/9428050/%D8%AA%D8%B9%D8%B 
الضفة  -البشرية           الت نميةات المجتمع المدني الفلسطیني في تعزيز       منظ مدور  . (2013). أبو عدوان، سائد  •

ك  دراسةحالغربية  ماجستیر]  .الة  كلية  منشورة[  رسالة  جامعة              الد راسات ،  :  الوطنية          الن جاحالعليا، 
 فلسطین.  

 : مصر.جامعة القاهرة .           الت ربوي ةمناهج البحث في العلوم النفسية و  . (2006) .أبو علام، رجاء •
 .                         الآثار القتصادي ة للخصخصة(. 2017أبو يونس، هشام. ) •
للتربية والثقافة والعلوم             العربي ة          منظ مةالعام. ال           الت عليم ( في  2009. ) الإبداعللموهبة و            العربي ة ستراتيجية  ال •

 الرياض. الإبداعالعزيز ورجاله للموهبة و      بد  مؤسسة الملك ع 
 . عمان. الأردن.النشط         التعل ماستراتيجيات (. 2017أسعد، فرح. ) •
.  السعودية           العربي ة، نظريات وممارسات في المملكة            المدرسي ةو               الت عليمي ةالإدارة  (.  2016آل ناجي، محمد. ) •

 الطبعة السابعة: السعودية.   
 . جامعه المسیلة.                               إعداد المعل م المأمول والواقعون عام(.  بد بوجلال، الربيع. ) •
 6:22الساعة  2023/ 5/4. استرجعت بتاريخ   wwwelearning.blogspot.com         الت طويرتعريف  •
( مشروع دعم  USAIDة )         الد ولي  (. الوكالة الأمريكية للتنمية  2016تقرير دراسة واقع المجتمع المدني. ) •

و   بالعقد  MESP)           الت قیيمالمتابعة  المقید  الأردن  في   )AID-278-C-13-00009. 
https://pdf.usaid.gov/pdf_docs/PBAAH417.pdf 

 . دار الفكر.           الت ربوي ةتخطيطها وتطبيقاتها          العام ة          الت دريسطرق (. ٢٠١٤د. )ولیجابر.  •
المعلمالجودةفيإعدادوتدريب(،2017العلياوي،عباس.)وجري،خضير، •    التربية.كليةينوتطويرهم  

 الأساسية.الجامعةالمستنصري            ة.

 الخليج للطباعة والنشر. الأردن.. دار من المحيط |إلى  1. ط             الت عليمي ةالوسائل  (.  2017جلوب، سمیر. ) •
 .                                  الستثمار الأمثل في تمويل الت عليم(. 2016الباسل، ميادة. )و جوهر، علي،  •
 . دار غیداء للنشر والتوزيع. عمان. الأردن.                                    أسالیب حديثة في تقويم أداء المعل م(.  2019الحروب، زهیر. ) •
 ._ عمان: دار الحامد  2ط منظور كلي.  -          المنظ مات (. إدارة 2009حريم، حسین. ) •

https://www.academia.edu/9428050/%D8%AA%D8%B9%D8%25B
http://wwwelearning.blogspot.com/2008/04/development.html?m=1
https://pdf.usaid.gov/pdf_docs/PBAAH417.pdf
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             الت ربوي ة تطورها في المنظومة                         العملي ة الت عليمي ة و   .(2021، نور الدين. )وزمام،  نور الدينحمر العین،   •
والمستقبل.    الراهن  عدد 8المجلد الجزائرية  البواقي  .1.  أم  لجامعة  الإنسانية  العلوم  . مجلة 

ISSN1112-9255 
 . ترجمة معايیر تايم سفیر لأنواع المباني(. 2017الخطیب، أحمد. ) •
 .3ع.  (. دور المنظمات الدولية في دعم التعليم في المملكة الأردنية الهاشمية2018)الخوالدة، هاني.   •

AJSP 
جامعة قاصدي مرباح    .                                  الت قويم الت ربوي  مفهومه أهم یته(.  2017الوناس، مزياني. ) و ي، إسماعیل،  حد د  •

 . الجزائر.قلةور  
الأهلية الإسلامية في تربية النشء والمعوقات              المنظ مات دور    .(2003)  .القادر  بد درويش، يوسف محمد ع •

غزة  بمحافظات  فیها  العاملین  نظر  وجهة  من  تواجهها  ماجستیر]  .التي  الجامعة    منشورة[.  رسالة 
 غزة.   :الإسلامية 

 .                      إعداد وتأهیل المعل م(. 2015دعمس، مصطفى. )  •
(. برنامج تعزيز وتطوير المجتمع المدني، أساسيات إدارة 2013غیر الربحية الناشئة. )            المنظ مات دلیل   •

 https://fac.ksu.edu.sa/sites/default/files/dr_lmnzmt.pdfغیر الربحية.              المنظ مات  
 دمشق.  فكر:دار ال،        عملي ةوممارسته ال          النظري ةالبحث العلمي أساسياته  .(2000) .دويري، رجاء •
  - السعودية            العربي ة   المملكةفي    الربحية                       تحد يات المنظ مات غیر    (.2020)ان.      ثم  المزيد، عو   ،آلء  ،الدويش •

            العالمي ة.            من الت جارب  الستفادة ةكيفي 
           العربي ة في المنطقة                 غیر الحكومي ة  ات        منظ مالدور السياسي والأمني لل  .(2018)  .الرحامنة، علي أحمد  •

 : الأردن.جامعة الشرق الأوسط .كلية الآداب  منشورة[. رسالة ماجستیر] .(2017- 2011) 
    من   11.30الساعة  2023/ 4/8. استرجعت  سمات المدرب الناجح. ملخص  (2011الرحيم، حسین. )  •

 pdf-https://iefpedia.com/arab/wp الرابط
                                                                 مدى قدرة المنظ مات الأهلية الصحية بقطاع غزة على تطبیق بطاقة الأداء (.  2011الرفاتي، عادل. ) •

 . رسالة ماجستیر منشورة. الجامعة الإسلامية بغزة.                                ( كأداة لتقويم الأداء الت مويليBSCالمتوازن ) 
مؤنس.   • "دراسة  2016)الرويلي،  العربية  بالمملكة  الطلاب  لدى  التحصیلية  الختبارات  بناء  مهارات   .)

والمتخصصین  نظرهم  وجهة  من  تشخيصية"  الأزهر. تحلیلية  جامعة  التربية.  كلية  مجلة   .
 2ء .جز 170عدد  

خالد.   • العربي  ةالجود (.  2003)الزاوي،  الوطن  في  العمل  وأسواق  الت عليم  في  النیل    ة. مجموع                                                 الشاملة 
 المصرية. 

https://fac.ksu.edu.sa/sites/default/files/dr_lmnzmt.pdf
https://iefpedia.com/arab/wp-pdf
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إيمان • التبعية:             الت مويلأثر  .  (2014)  . زيادة،  على  الحكومي ة              المنظ مات الخارجي  الأراضي                 غیر  في 
جامعة    منشورة[.  رسالة ماجستیر]  .قبل اتفاقية أوسلو وبعدها نموذجا1967الفلسطینية المحتلة عام   
 : رام الله. بیرزيت  

• ( محمد.  السید  تحسین  2013زيدان،  محافظة             الت عليم(،  بجنوب  والمحرومة  النائية  للمناطق  الأساسي 
 .                                         .مجلة كلية الت ربية. جامعة بور سعید. مصر13عدد بورسعید.  

                        الفع الية التنظيمية في  (.  2013) .  ، وقريشي، نجاة، وبن تركي، أسماء، وبن رحون، سهامسلاطینة، بلقاسم •
 . دار الفجر للنشر والتوزيع. جامعة محمد خيضر. بسكرة. الجزائر. مدخل سوسیولوجي-المؤسسة 

 35- 34. ص دار جوانا للنشر والتوزيعية.       فع ال الكفاءة وال -(. التوءمان2016)سويلم، محمد.  •
 وتطبيقية.        نظري ةنماذج   -                             التصنيفات العالمي ة للجامعات (. 2018سید أحمد، سماح. ) •
 7:13الساعة   2023/أيار/7استرجعت بتاريخ   ة اللعب عند الأطفال.          سيكولوجي   •

https://www.djazairess.com/elmouwatan/9220 
• ( في  (.   2008الشريف، شريفي.  الإنسان  حقوق  وحماية  ترقية  في  ودورها  الحكومي ة  غیر                                                                 المنظ مات 

 . رسالة ماجستیر منشورة. كلية الحقوق. جامعة أبي بكر بلقايد. الجزائر.الجزائر 
          الت قیيم.مفاهيم وممارسات المراقبة و - دلیل ميسر(. 2022الشنطي، صلاح. ) •
                                                                           دور المنظ مات الد ولي ة غیر الحكومي ة في دعم عملي ة التحو ل الديمقراطي في  (. 2017شنین، مصعب. ) •

  ( دكتوراة ]  (.2016- 2011تونس  المنشورة[  أطروحة  العلوم  قسم  الحقوق.  كلية  جامعة          سياسي ة.   .
 .     قل ةقاصدي مرباح ونر  

المستدامة في            الت نميةلتحقیق             الت عليمفي دعم                 غیر الحكومي ة              المنظ مات دور    .(2015)  .شيخو، أشرف •
 غزة.  :الجامعة الإسلامية .         الت ربيةكلية  منشورة[. رسالة ماجستیر] .محافظات غزة وسبل تطويره  

. سلسلة         الث انيو         الأو لين:  أ. الجز                                               من الوسائل الت عليمي ة إلى تكنولوجيا الت عليم(.  2009صبري، ماهر. ) •
 الكتاب الجامعي العربي. مصر. 

حمورابي للنشر   ر. دا1ط.                                      الوسائل الت عليمي ة وتقنيات التعل م-         الت عليم  اتكنولوجي(.  2008)طربيه، محمد.   •
 والتوزيع. عمان. الأردن.  

 .، دار المسیرة للنشر، عمان، الأردن                           الجودة الشاملة في الت عليم(. 2008طعيمة، رشدي. ) •
• ( مجدي.  المهدي،  البحث  (.  2019طه  والتوزيع.           الت ربوي  مناهج  والنشر  للطباعة  العربي  الفكر  دار   .

 القاهرة.  
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ة تعريفها وخصائصها وسماتها التنظيمية.                         غیر الحكومي ة الد ولي              المنظ مات ون عام(.  بد عاشور، سالى. ) •

https://jns.journals.ekb.eg/article_205181_5e5e47a9fd9f6ef2454a4454c97be
ef7.pdf 

https://www.djazairess.com/elmouwatan/9220
https://jns.journals.ekb.eg/article_205181_5e5e47a9fd9f6ef2454a4454c97beef7.pdf
https://jns.journals.ekb.eg/article_205181_5e5e47a9fd9f6ef2454a4454c97beef7.pdf
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، قسم أصول          الت ربيةكلية    منشورة[.  رسالة ماجستیر]  .العام بمصر           الت عليمالأنشطة اللاصفية بمدارس   
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جامعة محمد خيضر  ISSN: 2170-1121-  11(  02/ )2019                                 في العلوم الإنسانية والجتماعي ة.   
 بسكرة.  

  . دائرة الإحصاء. )2022مديرية التربية والتعليم في حلب وإدلب. ) •

https://www.alukah.net/social/0/157346/%D9%85%D9%82%D9
https://uomustansiriyah.edu.iq/media/lecture/


 

118 
 

 . القاهرة. عالم الكتب.                               الت عليمي ة: أصولها وتطبيقاتهاالإدارة (. 2010مرسي، محمد منیر. ) •
(. دور منظمات المجتمع المدني في تطوير المناهج وتحسین  2017مسعود، هناء عبد الله عبد الفتاح. ) •

 جامعة النجاح الوطنية. نابلس. فلسطین. [. رسالة ماجستیر منشورة]طرق التدريس في الضفة الغربية. 
           الت نمية من أجل             الت ربيةفي                 غیر الحكومي ة              المنظ مات دور    .(2011)  .ياسین، أحلامو ، ريمون،       ولي  المعل •

  . مجلة جامعة تشرين  .في محافظة اللاذقية               غیر الحكومي ة  ات        منظ مدراسة میدانية لل  –  المستدامة 
 : سوريا. 4، عدد 33مجلد  

 حكومية في حماية حقوق الإنسان.                                دور المنظ مات الد ولي ة الغیر  (. 2011معمر، إبراهيم. ) •
 "." الإنسان  لحقوق  العربي ة  المنظ مة  على  تطبيقية  جامعة                                                      حالة  السياسي ة.  والعلوم  القتصاد                                         كلية 
 القاهرة".  

 . كلية الدفاع الوطني               ندوة الت عليم(. 2017، ناصر. )     ولي  المع •
 عین.بد الموهوبین والمالكشف عن  -الموهبة والإبداع والتفوق (. 2015المغربي، أحمد. ) •
 ي. رؤي وآفاق.         الت عليم         الن ظامتطوير          مقو مات  •
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 الملاحق قائمة 
 

 (1ملحق رقم )
 مي الستبيان          ادة محك                  كشف بأسماء الس  

 الجامعة ص العلمي       التخص            العلمي ة تبة      الر   هرة            السم والش   م 

جامعة حلب في المناطق   مناهج وطرائق تدريس  س في قسم معلم الصف     مدر   د. محمد الحمادي  1
 رة       المحر  

جامعة حلب في المناطق   إدارة وتوجيه تربوي  س في قسم معلم الصف     مدر   د. رنيم الیوسفي  2
 رة       المحر  

جامعة حلب في المناطق   مناهج وطرائق تدريس  س في قسم معلم الصف     مدر   د. محمد زيدان 3
 رة       المحر  

 مناهج وطرائق تدريس  س في قسم معلم الصف     مدر   د. حسام إبراهيم  4
جامعة حلب في المناطق  

 رة       المحر  

          الت عليم تقنيات  في قسم معلم الصفس      مدر   د. حنان الحمادي 5
جامعة حلب في المناطق  

 رة       المحر  

6 
د. محمد رامز 

 كورج 
 حديثأدب           العربي ةس في قسم اللغة      مدر  

جامعة حلب في المناطق  
 رة       المحر  

          العربي ةاللغة           العربي ةس في قسم اللغة      مدر   د. أحمد العمر  7
جامعة حلب في المناطق  

 رة       المحر  

 علم النفس  س في قسم الإرشاد      مدر   العمر د. محمد  8
جامعة النهضة في المناطق  

 رة       المحر  
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 (2)رقم الملحق 
                             استبانة الد راسة الَستطلاعي ة 

          الت ربية جامعة حلب الحرة/ كلية 
 ة تحية طیبة ...        الموج هأختي          الموج ه أخي 

في            الت عليمفي تطوير            الحكومي ةغیر  ات      منظ مالتحت عنوان دور            الت ربيةيقوم الباحث بإعداد دراسة لنیل درجة الماجستیر في أصول  
 ین.          الت ربوي  ین         الموج هغياب الحوكمة من وجهة نظر      ظل  في  الأولىالحلقة  

وكذلك تزويد المدارس   ة      فع الال           الت دريسین طرائق          المعل مفي إكساب              الحكومي ةغیر    ات      منظ مالور      بد  بین يديك هذه الستبانة المتصلة  
 .                                                                                              والمعو قات التي تواجه عمل المنظ مات غیر الحكومي ة والوسائل المناسبة لتعزيز دور هذه المنظ مات           الت عليمبالوسائل المناسبة وتمويل  

، أرجو قراءة بنود الستبيان           الت ربوي  ص في مجال الإشراف                             ، وباعتبارك الخبیر المتخص           الت عليم         عملي ة                             ونظرا  لدورك الهام في تطوير  
 وضع إشارة تقديرية لكل بند.     ثم  قة     بد  

                                                                                     الحقل المناسب لرأيك، علما  أن إجابتك ستستخدم لأغراض البحث العلمي الذي يقوم به الباحث. ( فيذلك بوضع )         يتم  أرجو أن 
         أحيانا   ل نعم  الحديثة           الت دريسین طرائق         المعل مفي إكساب            الحكومي ةغیر  ات      منظ مالور     بد  الأسئلة المتعلقة 

    في المدارس         عملي ةبالتدريبات ال           الحكومي ةغیر  ات      منظ مالتهتم  1
               الت دريبات أكفاء لإعطاء          مدر بین           الحكومي ةغیر  ات      منظ مالتختار  2
    الحديثة          الت دريسین حول طرائق         للمعل مفي إقامة دورات            الحكومي ةغیر  ات      منظ مالتسهم  3
    ین          المعل متقیيمات ختامية للوقوف على مدى استفادة            الحكومي ةغیر  ات      منظ مالتجري  4
               الت دريبات ین من خلال مشاركتهم باختيار         المعل محاجة            الحكومي ةغیر  ات      منظ مالتلبي  5

 
         أحيانا   ل نعم  المناسبة             الت عليمي ةفي تزويد المدارس بالوسائل            الحكومي ةغیر  ات      منظ مالور     بد  الأسئلة المتعلقة 

    ة متلائمة مع الستراتيجيات النشطةحديثوسائل            الحكومي ةغیر  ات      منظ مال       توف ر 6
    بالوسائل         يتعل قالعلمي وتأتي بكل جديد فيما         لتطو را            الحكومي ةغیر  ات      منظ مالتواكب  7
    ین في اختيار الوسائل المناسبة        المعل م           الحكومي ةغیر  ات      منظ مالتشارك  8
                الت عليمي ة دورات تدريبية حول آلية استخدام الوسائل            الحكومي ةغیر  ات      منظ مالتقيم  9
الوسائل              الحكومي ةغي    ات      منظ مالتلتزم   10 )     جی دال               الت عليمي ةبشروط    سهولة -الواقعيةة 

 الستخدام(
   

 
          الت عليممن    الأولى في الحلقة             الت عليمفي تمويل              الحكومي ةغیر    ات      منظ مالور      بد  الأسئلة المتعلقة  

 الأساسي
         أحيانا   ل نعم 

    ین        للمعل مفي تأمین رواتب            الحكومي ةغیر  ات      منظ مالتسهم  11
    ة          المدرسي  حسب الخارطة  ة         المدرسي  بإنشاء المباني            الحكومي ةغیر  ات      منظ مالتقوم  12
  -كراسي  -طاولت  -)مقاعد           المدرسي  في تأمین الأثاث              الحكومي ةغیر    ات      منظ مالتسهم   13

 سبورات...(
   

    في تأمین الوقود للتدفئة وكذلك المدافئ            الحكومي ةغیر  ات      منظ مالتسهم  14
    في ترميم وإصلاح المباني والأثاث بشكل دوري            الحكومي ةغیر  ات      منظ مالتسهم  15
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التي تواجه عمل   بالمعوقات  المتعلقة  في             الت عليمفي تطوير              الحكومي ةغیر    ات      منظ مالالأسئلة 

 الأساسي          الت عليممن  الأولىالحلقة  
         أحيانا   ل نعم 

    المشرف على المدرسة  ة      منظ معدم كفاءة كادر ال 16
              الت ربوي  غیر نوعية وغیر ملامسة للواقع اعتماد تدريبات  17
    إغراق الموظفین بالروتین والورقيات دون طائل  18
    ة      منظ مین لبعض الأنشطة المعتمدة من قبل ال        المعل ممعارضة  19
    ین في المدارس         المعل ممنح       قل ة 20

 
 الأساسي من وجهة نظركم           الت عليممن   الأولىفي الحلقة            الحكومي ةغير  ات      منظ مالالرجاء كتابة الأساليب التي تعزز دور     

الأساسي في             الت عليممن    الأولىفي الحلقة             الت عليمفي تطوير              الحكومي ةغیر    ات      منظ مالما الأسالیب المناسبة لتعزيز دور  
 ؟                 الش مال الس وري 

21  
22  
23  
24  
25  
26  
27  

 2023-  2022العام الدراسي                                                                                       
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 (3ملحق رقم )
                                           من وجهة نظر الموج هين الت ربوي ين في سوريا                                                                          استبانة تحديد دور المنظ مات غير الحكومي ة في تطوير العملي ة الت عليمي ة

                  بصورتها الأو لي ة 
          الت ربية جامعة حلب الحرة/ كلية 

 ة تحية طیبة ...        الموج هأختي          الموج ه أخي 
        عملي ةالفي تطوير              الحكومي ةغیر    ات      منظ مالتحت عنوان: "دور             الت ربيةيقوم الباحث بإعداد دراسة لنیل درجة الماجستیر في أصول  

 ین في سوريا".          الت ربوي  ین         الموج هوجهة نظر  نم             الت عليمي ة
ین وكذلك تزويد          للمعل مفي إجراء تدريبات دورية              الحكومي ةغیر    ات      منظ مالور      بد  المتصل    نبناء الستبياولتحقیق أهداف الدراسة تم  

وتتمحور   ،          المعو قاتوسبل تجاوز هذه              الحكومي ةغیر    ات      منظ مالوأخیرا معوقات عمل             الت عليموتمويل             الت عليم         عملي ة           متطل باتالمدارس ب
 ة(      توف ر ، قلیلة، غیر م        متوس طة، كبیرة،       جد ا  كبیرة )بین الإجابات عنها 

، أرجو قراءة بنود الستبيان           الت ربوي  ، وباعتبارك الخبیر المتخصص في مجال الإشراف           الت عليم         عملي ة                             ونظرا  لدورك الهام في تطوير  
قة وموضوعية. علما أن المعلومات الواردة في هذا الستبيان     بد  وضع إشارة تقديرية لكل بند مع الإجابة على جميع البنود        ثم  قة      بد  

 ستعامل بسرية تامة وستستخدم لأغراض البحث العلمي فقط.
 في الحقل المناسب لرأيك.  () ذلك بوضع       يتم  أرجو أن 

 الأساسي          الت عليممن  الأولىین ضمن الحلقة         للمعل مفي إجراء تدريبات دورية            الحكومي ةغیر  ات      منظ مال          أول : دور 

 البيان م
 درجة التطبیق

كبیرة  
       جد ا  

غیر  قلیلة          متوس طة  كبیرة 
 ة       توف ر م

      العملية في المدارس التي تدعمهاتهتم بالتدريبات  1
      التي تريد إجراءها التدريباتمستلزمات        توف ر 2
      تعويض نقل()ل مادي للمتدربین     بد  تسهم في تأمین  3
      صالت مجهزة لإقامة التدريبات تختار  4
      تشخيصي       ولي  على تقیيم أ        مبني ة للتدريباتواضحة       خط ةتضع  5

6 
بحسب              الت دريبات)       وي ات      الأو لعلى رتبة          مبني ا             تدريبي ا  تضع برنامجا  

 (    ي ة    هم  الأ
     

      التدريبات  جراءأكفاء لإ         مدر بینتختار  7
       ین        المعل ممهارات وكفايات  تهتم بتطوير 8
               الت طوير ین بهدف         المعل م تقبل باقتراحات 9
      عملهافي   تطبیق نظام الجودة والعتماد عليه تحرص على 10
      الحديثة           الت دريسین حول طرائق         للمعل مدورات  تقيم 11
      الحديثة          الت دريسبضرورة استخدام طرائق  ین        المعل متطالب  12

13 
  الحديثة المكافأة والعقاب حيال استخدام الطرائق    تستخدم أسلوبي

 أو عدم استخدامها
     

              الصفي ةالإدارة  حول تدريبات       تقد م 14



 

124 
 

                  الت عليمي ةاستخدام الوسائل  آليةتدريبات حول        تقد م 15

16 
حول          تقد م الوسائل    آليةتدريبات  أ              الت عليمي ةصنع  مواد  ة       ولي  من 
 البیئة المحليةة في       توف ر م

     

 
          الت عليم         عملي ة          متطل بات الأساسي ب          الت عليممن  الأولىفي تزويد مدارس الحلقة            الحكومي ةغیر  ات      منظ مال             ثانيا : دور

 البيان م
 درجة التطبیق

كبیرة  
       جد ا  

غیر  قلیلة          متوس طة  كبیرة 
 ة       توف ر م

       الستراتيجيات النشطةحديثة متلائمة مع           تعليمي ةتؤمن وسائل  17
      تواكب التطور العلمي وتأتي بكل جديد فيما يتعلق بالوسائل 18
      تشارك المعلمین في آلية اختيار الوسائل المناسبة 19

20 
البساطة وعدم    -ة )الواقعية      جی دال              الت عليمي ةتلتزم بشروط الوسائل  

التكلفة( وذلك أثناء تزويد المدارس        قل ة  -سهولة الستخدام  -التعقید
   بها

     

      تلتزم باشتمال الوسائل التعليمية على عنصر الأمان للطفل  21
               الت لامیذ لحتياجات تختار الوسائل الملائمة  22
زمة الأدوات والمواد        توف ر 23                   الت عليمي ةلصنع الوسائل          اللا 
        المباني القديمةوصيانة هم في ترميم اتس 24
      هم في تأمین لباس للتلامیذ في المدارس اتس 25
       قرطاسية للطلاب الفقراءهم في تأمین اتس 26
      ( الإعاقةبالوسائل والأجهزة اللازمة لذوي  تزود المدارس 27
      ین         المعل مو  طلابلل ترفیهية تقوم برحلات 28
      قرطاسية(   -م     أقلا  )             الت عليمي ة        عملي ةالتزود المدارس بمستلزمات  29

30 
التأكید            الت ربيةمديرية  تثقيفية بالتعاون مع    تعقد برامج تسهم في 

          الت عليمتطوير      ي ة     أهم  على 
     

31 
        عملي ةمن أجل النهوض بواقع ال            الت ربوي  التخطيط           عملي ة  تشارك في
             الت عليمي ة 

     

 
 الأساسي          الت عليممن   الأولىالحلقة  منض              الت عليمي ة        عملي ةالفي تمويل            الحكومي ةغیر  ات      منظ مال             ثالثا : دور

 البيان م
 درجة التطبیق

كبیرة  
       جد ا  

غیر  قلیلة          متوس طة  كبیرة 
 ة       توف ر م

      ین        للمعل متأمین رواتب  تسهم في 32
      ة          المدرسي  حسب الخارطة  ة         المدرسي  المباني  تقوم ببناء 33
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34 
في الأثاث    تسهم   - كراسي  -طاولت  - )مقاعد           المدرسي  تأمین 

 سبورات...(
     

      للمدارس  الوقود للتدفئة وكذلك المدافئ  تعمل على تأمین 35
      ترميم وإصلاح المباني والأثاث بشكل دوري  تسهم في 36
      ثة     حد  ب المعفي الش       عی نةماعتماد مالي للوظائف التلتزم ب 37
      بكافة أنواعها تغطية أجور الإجازات تلتزم ب 38
      للمتقاعدين  تؤمن رواتب 39
       أثناء العطل()طیلة العام الدراسي دفع رواتب للعاملین   تعمل على 40
      يوجد سياسة مالية واضحة موحدة لجميع المنظمات غیر الحكومية 41
      ین المستفیدين        المعل م العاملینجميع لالأجور تلتزم بسياسة توحید  42
      ین(         للمعل ممن خلال تأمین فرص عمل  )البطالة  من        حد  ال  تسهم في 43
      في تحقیق الرضى الوظيفي للعاملینتسهم  44
 

 الأساسي           الت عليممن  الأولىضمن الحلقة             الحكومي ةغیر  ات      منظ م ال                        رابعا : أبرز معوقات عمل 

 البيان م
 درجة التطبیق

كبیرة  
       جد ا  

غیر  قلیلة          متوس طة  كبیرة 
 ة       توف ر م

      مما يقید عملها ويعرقل نشاطها  للحكومة    ا              تتبع إداري   45
      ودها     حد  تلتزم بسياسة وأنظمة الحكومات التي تعمل ضمن  46
      تغرق العاملین بالروتین الإداري  47

48 
تعتمد تدريبات للمعلمین بشكل غیر واقعي ول يلامس الواقع ول  

 يحقق رغبات العاملین
     

49 
ترتكز في عملها على أجندات خارجية ل تلبي طموحات البیئة  

 التي تعمل فیها 
     

50 
مما  كوادرها  وتعیین  اختيار  في  مهنية  غیر  معايیر  إلى  تلجأ 

 على أدائها       سلبا  ينعكس 
     

      كان منصبه     ا                    مساءلة المقصر أي  يوجد غياب واضح لنظام  51

52 
ت تشريعات  دور        حد  وجود  من          رب ما  ات      منظ مال من  قیود  تكون 

 نفسها  ة      منظ مال
     

      ل تشرك العاملین في المدارس بتقیيم عملها  53
      تصرف الأموال الطائلة في أمور ل تلبي الحتياج   54
      تركز على القشور وتغفل الجوهر  55
      الشريحة المستهدفة تعتمد على مناهج جاهزة ل تتلاءم مع طبيعة   56

\ 
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 الأساسي من وجهة نظركم          الت عليممن  الأولىفي الحلقة            الحكومي ةغیر  ات      منظ مالالرجاء كتابة الأسالیب التي تعزز دور 
          الت عليممن    الأولى الحلقة    منض               الت عليمي ة         عملي ةالتطوير    في             الحكومي ةغیر    ات      منظ مالالمناسبة لتعزيز دور    بما الأسالی  :       خامسا  

 ؟الأساسي
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 (4ملحق رقم )
                                           من وجهة نظر الموج هين الت ربوي ين في سوريا                                                                          استبانة تحديد دور المنظ مات غير الحكومي ة في تطوير العملي ة الت عليمي ة

                    بصورتها الن هائي ة 
          الت ربية جامعة حلب الحرة/ كلية 

 ة تحية طیبة ...        الموج هأختي          الموج ه أخي 
        عملي ةالفي تطوير              الحكومي ةغیر    ات      منظ مالتحت عنوان: "دور             الت ربيةيقوم الباحث بإعداد دراسة لنیل درجة الماجستیر في أصول  

 ین في سوريا".          الت ربوي  ین         الموج هوجهة نظر  نم             الت عليمي ة
ین وكذلك تزويد          للمعل مفي إجراء تدريبات دورية              الحكومي ةغیر    ات      منظ مالور      بد  المتصل    نبناء الستبياولتحقیق أهداف الدراسة تم  

وتتمحور   ،          المعو قاتوسبل تجاوز هذه              الحكومي ةغیر    ات      منظ مالوأخیرا معوقات عمل             الت عليموتمويل             الت عليم         عملي ة           متطل باتالمدارس ب
 ة(      توف ر ، قلیلة، غیر م        متوس طة، كبیرة،       جد ا  كبیرة )بین الإجابات عنها 

، أرجو قراءة بنود الستبيان           الت ربوي  ، وباعتبارك الخبیر المتخصص في مجال الإشراف           الت عليم         عملي ة                             ونظرا  لدورك الهام في تطوير  
قة وموضوعية. علما أن المعلومات الواردة في هذا الستبيان     بد  وضع إشارة تقديرية لكل بند مع الإجابة على جميع البنود        ثم  قة      بد  

 ستعامل بسرية تامة وستستخدم لأغراض البحث العلمي فقط.
 في الحقل المناسب لرأيك.  () ذلك بوضع       يتم  أرجو أن 

 الأساسي          الت عليممن  الأولىین ضمن الحلقة         للمعل مفي إجراء تدريبات دورية            الحكومي ةغیر  ات      منظ مال          أول : دور 

 البيان م
 درجة التطبیق

كبیرة  
       جد ا  

غیر  قلیلة          متوس طة  كبیرة 
 ة       توف ر م

      التي تدعمها في المدارس              الت دريبي ةتقيم دوراتها  1
                  الت دريبي ة           الد وراتمستلزمات        توف ر 2
      تعويض نقل()بین              مادي للمتدر      ل  بدتسهم في تأمین  3
                  الت دريبي ة          الد وراتمناسبة لإجراء  أماكنتختار  4
      تشخيصي       ولي  على تقیيم أ         مبني ة              الت دريبي ةورات       للد           واضحة          خط ة  تضع   5

6 
بحسب              الت دريبات)        وي ات      الأو لعلى رتبة            مبني ا              تدريبي ا                 تضع برنامجا  

 (    ي ة    هم  الأ
     

                  الت دريبي ة          الد ورات جراءأكفاء لإ         مدر بینتختار  7
                  الت دريبي ة           الد وراتمن خلال  ین        المعل ممهارات وكفايات  تهتم بتطوير 8
               الت طوير ین بهدف         المعل م تقبل باقتراحات 9

10 
على عليه  تحرص  والعتماد  الجودة  نظام  تدريباتها   تطبیق  في 

 ین        للمعل م
     

      الحديثة           الت دريسین حول طرائق         للمعل م        دورات   تقيم 11
      الحديثة          الت دريسبضرورة استخدام طرائق  ین        المعل متطالب  12

13 
أو   الحديثةالمكافأة والعقاب حيال استخدام الطرائق    تستخدم أسلوبي
 عدم استخدامها
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              الصفي ةالإدارة  عن ة              دورات تدريبي         تقد م 14
                  الت عليمي ةتدريبات حول كيفية استخدام الوسائل        تقد م 15
 

          الت عليم         عملي ة          متطل بات الأساسي ب          الت عليممن  الأولىفي تزويد مدارس الحلقة            الحكومي ةغیر  ات      منظ مال             ثانيا : دور

 البيان م
 درجة التطبیق

كبیرة  
       جد ا  

غیر  قلیلة          متوس طة  كبیرة 
 ة       توف ر م

       مناسبة          تعليمي ةن وسائل      تؤم   16
      للمدارس التي تدعمها           المدرسي ةالكتب        توف ر 17

18 
جلسات   الممكن          المعل ممع       ة         حواري  تعقد  المناسبة  الوسائل  عن  ین 

 اختيارها 
     

19 
الوسائل   بشروط  )الواقعي         الجی د              الت عليمي ةتلتزم  وعدم   -ة            ة  البساطة 

التكلفة( وذلك أثناء تزويد المدارس        قل ة  -سهولة الستخدام  -التعقید
   بها

     

      عن المخاطر للمتعلم          وبعیدة         آمنة             تعليمي ة  تعتمد وسائل  20
               الت لامیذ لحتياجات                              تختار الوسائل الملائمة وفقا   21
زمة الأدوات والمواد        توف ر 22                   الت عليمي ةلصنع الوسائل          اللا 
      وصيانتها  تسهم في ترميم المباني القديمة 23
      تسهم في تأمین لباس للتلامیذ في المدارس  24
       تلامیذلل           المدرسي ةالمستلزمات تسهم في تأمین  25

26 
المدارس     تزو   زمة  بالأدوات  د    الخاصة الحتياجات  لذوي            اللا 

ة دورات مياه  -اعات    سم   -)نظارات ةكراسي  -      خاص   (       خاص 
     

      ین         المعل مللتلامیذ و  ة        ترفیهي   تقوم برحلات 27
      قرطاسية(   -م     أقلا  )                      العملي ة الت عليمي ةد المدارس بمستلزمات      تزو   28

29 
تسهم في التأكید على            الت ربيةمديرية  تثقيفية بالتعاون مع    تعقد برامج

          الت عليمتطوير          أهم ي ة
     

30 
         عملي ة من أجل النهوض بواقع ال            الت ربوي  التخطيط           عملي ة  تشارك في
             الت عليمي ة 

     

 
 الأساسي          الت عليممن   الأولىالحلقة  منض              الت عليمي ة        عملي ةالفي تمويل            الحكومي ةغیر  ات      منظ مال             ثالثا : دور

 البيان م
 درجة التطبیق

كبیرة  
       جد ا  

غیر  قلیلة          متوس طة  كبیرة 
 ة       توف ر م

      بأنواعها كافة تغطية أجور الإجازات تلتزم ب 31
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      للمتقاعدين  ن رواتب     تؤم   32
      ة عام كامل       لمد  دفع رواتب للعاملین   تعمل على 33
         ة  حدوا    ة        مالي           بسياسة                غیر الحكومي ة            المنظ مات     كل  تلتزم  34
      ین المستفیدين        المعل م العاملینجميع لالأجور تلتزم بسياسة توحید  35
      للعاملین                              تسهم في تحقیق الرضى الوظيفي   36
ة لذوي الحتياجات          تبرعات         تقد م 37               الخاص 
 

 الأساسي           الت عليممن  الأولىضمن الحلقة             الحكومي ةغیر  ات      منظ م ال                        رابعا : أبرز معوقات عمل 

 البيان م
 درجة التطبیق

كبیرة  
       جد ا  

غیر  قلیلة          متوس طة  كبیرة 
 ة       توف ر م

      د عملها ويعرقل نشاطها          مما يقی   للحكومة    ا              تتبع إداري   38
                       بالروتین الإداري               الت عليمي ة           المؤس ساتتغرق العاملین في  39
                  الت دريبي ة ین ل تتطابق مع احتياجاتهم         للمعل م          المقد مة            الت دريبات 40

41 
ي طموحات البیئة التي        ل تلب       ة         خارجي                               ترتكز في عملها على أجندات  

 تعمل فیها  
     

42 
في اختيار وتعیین كوادرها مما ينعكس      ة                            تلجأ إلى معايیر غیر مهني  

 على أدائها       سلبا  
     

      كان منصبه     ا        ر أي                مساءلة المقص  لنظام         واضح              يوجد غياب   43

44 
ت تشريعات  دور        حد  وجود  قیود        رب مابل              المنظ ماتمن  من       ا  تكون 

 نفسها         منظ مةال
     

      ل تشرك العاملین في المدارس بتقیيم عملها  45
      تصرف الأموال الطائلة في أمور ل تلبي الحتياج المطلوب  46

47 
ا تطوير      أن هعدم تركیزها بعملها على الأهداف الأساسية التي من ش

 الجوهر(  ل)تركز على المظهر وتغف          الت عليم
     

 
 الأساسي من وجهة نظركم          الت عليممن  الأولىفي الحلقة            الحكومي ةغیر  ات      منظ مالالرجاء كتابة الأسالیب التي تعزز دور 

          الت عليممن    الأولى الحلقة    منض               الت عليمي ة         عملي ةالتطوير    في             الحكومي ةغیر    ات      منظ مالالمناسبة لتعزيز دور    بما الأسالی  :       خامسا  
 ؟الأساسي
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          العربي ة غة               ص البحث بالل       ملخ  
 ،مها وازدهارها     تقد    امن خلاله        تحق قرها و                          عليه جميع المجتمعات تطو    ي    بن     ت  هي الأساس الذي             الت ربيةإن   
          الت عليم ، و    ة  حد وا                      ومن أجل تحقیق غاية       ة  حد وا            في بوتقة             الت عليمفهي و            الت عليمعن    يمكن فصلهاذاتها ل             الت ربيةولكن  

                             ، لذلك نجد المجتمعات عموما          أحيانا  باستمرار الحياة مع اختلاف نمطه                 بل هو مستمر           معی ن         حد   ل يقف عند  
مه هي مرحلة                                     المراحل التي يمر بها الإنسان في تعل         أهم  من         لعل    .            الت عليمي ةوراء تطوير نظمها وبرامجها           ساعية  
بني علیها            ة التي سی                                                   فل في هذه المرحلة ي كو ن ما يشبه النواة المعرفي       الط                الأساسي، لأن             الت عليمفولة ومرحلة       الط  

          يرى أن   جهلظروف الحرب وال     ظل  وفي          حالي ا            الت عليماظر إلى قطاع      الن                                 معارفه وتجاربه وخبراته، ولكن       كل         لحقا  
، ما دفع بالعاملین         لقط اعالهذا      ية           أو متبن          راعية                            ما، حیث ل توجد هناك دول        حد   إلى           أو مغفل          مهم ش          لقط اعاهذا 

 ات       منظ مال بعض          مهم إل  اأمعم، فلم يجدوا       للد                    البحث عن مصادر  إلى  ة                         وبهدف تحقیق الستمراري           لقط اعاضمن هذا  
                       نظيم وعدم وجود أنظمة       الت         قل ةنسیق و          ضعف الت             ما، لكن         حد   إلى           لقط اعات هذا                 اشطة التي تبن       الن              الحكومي ةغیر  

، لذا             الت عليمي ة         عملي ةال  على سیر           السلبي ة، كان له بعض الآثار  ات       منظ مالللعمل بین هذه       ة      حد  مو             أو سياسة           واضحة  
وجهة نظر   نم              الت عليمي ة         عملي ةالفي تطوير              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالإلى دور       ف         التعر  إلى                      هدف البحث الحالي  

لجمع البيانات                                                                 ، ولتحقیق الهدف من البحث قام الباحث باستخدام استمارة استبيان  ین في سوريا          الت ربوي  ین          الموج ه
          تربوي ا       ها        موج    (74بلغت )        عی نةعلى    اتوزيعه         إذ تم  ،         مفتوح           وسؤال  محاور،    أربعةعلى        عة       موز             ( عبارة  48من)       نة       مكو  

 .                 الش مال الس وري في مناطق 
 مشكلة البحث: -1
رقي             الت عليمقطاع        ي ة     أهم  من            انطلاقا    وتطو            في  عموما                  المجتمعات  المجتمعات  وإدراك  تعليم        ي ة     هم  لأ                                رها، 
    ة        مالي                           ، و انعدام وجود سياسة                  الش مال الس وري ظروف الحرب التي تعيشها مناطق        ظل  بالمقابل و في  و   أبنائها،
ضح ذلك من     يت  و ،         الد عمفي تقديم            والهام    ور البارز     الد              الحكومي ةغیر  ات        منظ م، كان لل         الت عليماع             لتبن ي قط           واضحة  

في   الأولى حیث بلغ عدد مدراس الحلقة    ،حصل علیها الباحث من مديريتي حلب وإدلب          بسيطة       ة              خلال إحصائي  
ل       عة        متطو             ( مدرسة  266و)     ة             غیر حكومي        ات        منظ ممن            مدعومة             ( مدرسة  759منها )           ( مدرسة  1025تین )         المديري  
%(. 74حوالي )        تشك ل  الأولىلمدارس الحلقة              الحكومي ةغیر    ات       منظ مال، فنسبة دعم       جهة    ة       من أي         دعم          ى أي        تتلق  

وضمن الحلقة      ة       عام             الت عليملاعه على واقع          ل، واط      أو       ه            بصفة موج             الت عليماع                       من عمل الباحث في قط             وانطلاقا  
ة  الأولى             الحكومي ةغیر    ات       منظ مال، ووجوب توحید جهود         الد عمللمزيد من           لقط اعا، واستشعاره بحاجة هذا        خاص 

التي قام بها الباحث من خلال              الستطلاعي ةراسة                 إلى نتيجة الد             استنادا  ، و        لقط اعااعم الوحید لهذا                  التي تعتبر الد  
والتي خلصت   ،                 الش مال الس وري                 ین في مناطق            الت ربوي  ین          الموج همن           عی نة  على  (  132،ص 2توزيع الستبيان )ملحق
 ،            الت عليمي ة        عملي ةفي سبیل تطوير ال           الحكومي ةغیر  ات       منظ مالإلى وجوب توحید جهود 

الآتي: ما دور           الس ؤالها في  تحديد       تم  ي            راسة الت                                  الحاجة إلى ضرورة إجراء هذه الد    ظهرت إلى ما سبق             استنادا  
                 الش مال الس وري في            الأساسي             الت عليم من    الأولىالحلقة    يف              الت عليمي ة          عملي ة الفي تطوير              الحكومي ةغیر    ات       منظ مال

 ین؟           الت ربوي  ین         الموج همن وجهة نظر 
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  أسئلة البحث: -2
من   الأولىین في الحلقة         للمعل م          الت عليمفي     ة          تدريبي                إجراء دورات  في            الحكومي ةغیر  ات       منظ مالما دور  .1

 ؟                 الش مال الس وري في  الأساسي          الت عليم
وسائل   –طرائق  )              الت عليمي ة         عملي ةال           متطل بات في تزويد المدارس ب            الحكومي ةغیر    ات       منظ مالما دور   .2

 إلخ(؟ ...تعزيزات -           تعليمي ة
 ؟                 الش مال الس وري في  الأولىالحلقة  يف             الت عليمي ة        عملي ةالفي تمويل            الحكومي ةغیر  ات       منظ مالما دور  .3
  الأولى الحلقة    يف               الت عليمي ة         عملي ة الفي تطوير              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالالتي تواجه عمل              المعو قات ما   .4

 ؟                 الش مال الس وري الأساسي في           الت عليممن 
الحلقة    يف              الت عليمي ة          عملي ة الفي تطوير              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالالأسالیب المناسبة لتعزيز دور    ما .5

 ؟                 الش مال الس وري الأساسي في           الت عليممن  الأولى
 هدف البحث إلى: :أهداف البحث -3

من خلال   ،الأولىین في الحلقة          المعل مفي تطوير عمل              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالدور                 الت عر ف إلى .1
 .          الت عليملهم في مجال     ة          تدريبي                إجراء دورات  

من خلال    ،الأولىالحلقة    ي ف              الت عليمي ة         عملي ةال في تطوير              الحكومي ةغیر   ات       منظ مالدور                 الت عر ف إلى .2
 .إلخ(...تعزيزات -           تعليمي ةوسائل  –)طرائق           الت عليم        عملي ة          متطل بات بتزويد المدارس 

        الش مال في    الأولىالحلقة    ي ف              الت عليمي ة         عملي ةالفي تمويل              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالدور                 الت عر ف إلى .3
 .        الس وري 

  ي ف              الت عليمي ة          عملي ةالفي تطوير              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالالتي تواجه عمل              المعو قات                الت عر ف إلى .4
 .         الس وري         الش مال الأساسي في           الت عليممن  الأولىالحلقة 

  ي ف             الت عليمي ة        عملي ةالفي تطوير            الحكومي ةغیر   ات       منظ مالالأسالیب المناسبة لتعزيز دور               الت عر ف إلى .5
 .                 الش مال الس وري الأساسي في           الت عليممن  الأولىالحلقة 

 في النقاط الآتية:           النظري ةالبحث      ي ة     أهم   ت       تمث ل: البحث     ي ة     أهم   -4
 ین في مجال البحث العلمي.            سبة للمختص                  للمعلومات بالن          مصدرا               يشك ل البحث       رب ما  .1
                                                                      قد يشك ل البحث مصدرا  للمعلومات بالن سبة للباحثین في میدان الت عليم.  .2

                              أم ا عن الأهم ي ة الت طبيقي ة: 
                                                                             أصحاب القرار في المنظ مات غیر الحكومي ة في تقیيم وتقويم أدائهم من أجل تطوير    قد يفید البحث  .1

 .                                         ، بما يتناسب والمجتمع في الش مال الس وري                      العملي ة الت عليمي ة
 أثر لاع على              هین في الط           ین وموج              مین وإداري          من معل                                   بعض مدخلات العملي ة الت عليمي ة  قد يفید البحث  .2

 .                   في الش مال الس وري                                                        المنظ مات غیر الحكومي ة في تطوير العملي ة الت عليمي ة
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على من خلال تسليط الضوء                                 الت عليمي ة في الش مال الس وري                لطة السياسي ة           أصحاب الس   قد يفید البحث  .3
 .                                    وانعكاس ذلك إيجابي ا  على الت عليم ،                            عمل المنظ مات غیر الحكومي ةضرورة ضبط  

            في الش مال                        العملي ة الت عليمي ة                                                       في تحسین أداء المنظ مات غیر الحكومي ة في مجال تطوير    قد يفید البحث  .4
 إلیها. سيصل                             الس وري من خلال الن تائج التي 

 ي لمناسبته للبحث.         الت حلیل          الوصفي                      ات بع الباحث المنهج  منهج البحث:  -5
 البحث: حدود -6

 وإدلب. تي حلب        مديري  ون في           الت ربوي  ون         الموج ه:    ة        بشري         حدود   .1
 . الغربي وإدلب حلب ريف  الأساسي في منطقتي          الت عليممن  الأولىالحلقة  : مدارس   ة         مكاني         حدود   .2
 . 2023-  2022: العام    ة         زماني         حدود   .3
              الت عليمي ة          عملي ةال في تطوير              الحكومي ةغیر    ات       منظ م الدور    إلىف           : التعر     ة             أو موضوعي       ة        علمي          حدود   .4

 ین؟           الت ربوي  ن ی        الموج همن وجهة نظر                  الش مال الس وري في  الأولىالحلقة  يف
             الت عليمي ة         عملي ةالفي تطوير              الحكومي ةغیر    ات       منظ ماللقياس دور             استبانة  بت أدوات البحث        تمث ل  أدوات البحث:  -7
 ین في سوريا.          الت ربوي  ین         الموج هوجهة نظر  نم
 :من خلال ما سبق يمكن تلخيص نتائج البحث على النحو الآتي خلاصة نتائج البحث: -8

  الأولى ین في الحلقة          المعل مفي تطوير عمل              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالر  لدو   البحث         عی نةدرجة تقدير أفراد   .1
 .     طا            كان متوس            الت عليملهم في مجال            تدريبي ة          دورات  من خلال إجراء 

  الأولى الحلقة    يف              الت عليمي ة         عملي ةالفي تطوير              الحكومي ةغیر    ات       منظ مال  لدور  البحث         عی نةدرجة تقدير أفراد   .2
 .     طا            كان متوس    إلخ(...تعزيزات -            تعليمي ة وسائل    –)طرائق             الت عليم          عملي ة           متطل بات من خلال تزويد المدارس ب

 الأولى الحلقة    يف              الت عليمي ة         عملي ةالفي تمويل              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالدور  البحث ل        عی نةدرجة تقدير أفراد   .3
 .       جد ا         قلیلا  كان                  الش مال الس وري في 

         عملي ة الفي تطوير              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالقات التي تواجه عمل        لمعو  البحث ل        عی نةدرجة تقدير أفراد   .4
 .     طا            كان متوس                   الش مال الس وري الأساسي في           الت عليممن  الأولىالحلقة  يف             الت عليمي ة

الحلقة    يف              الت عليمي ة         عملي ةالفي تطوير              الحكومي ةغیر    ات       منظ مالالأسالیب المناسبة لتعزيز دور         أهم  من   .5
 البحث:       عی نةومن خلال استجابات أفراد                  الش مال الس وري الأساسي في           الت عليممن  الأولى

 . الأولىواتب في المرتبة              المادي والر          الد عمتأمین  (1
 .)وزارة ومديريات( على أرض الواقع           تربوي ا  والجهات المسؤولة            الحكومي ةغیر   ات       منظ م النسیق بین      الت   (2
 ذة.              دريبات المنف       للت           مدر بینین ك          الت ربوي  ین         الموج هاعتماد       يتم  أن  (3
 . للمدارس             الت عليمي ةلتوفیر المستلزمات            الحكومي ةغیر  ات       منظ مال ىسعتأن  (4
مع مختلف الشرائح التي تتعامل             الحكومي ةغیر  ات       منظ مالورية من قبل                الجتماعات الد   إجراء      يتم  أن  (5

 .معها
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تقدير .6 لأفراد    درجة  في تطوير العملية التعليمية في الشمال                                دور المنظ مات غیر الحكومي ة              عی نة البحث 
                                                      الس وري من وجهة نظر الموج هین التربويین كان متوس طا .

 توصيات البحث ومقترحاته: -9
 :ابقة يوصي الباحث بما يأتي     الس            الن تائجفي ضوء التوصيات:  -9-1

 الدراسي. واتب المناسبة لجميع العاملین في المدارس طیلة العام                  ضرورة تأمین الر   .1
 ون دعم. بد ما                   ، فلا تبقى مدرسة  الأولىلجميع مدارس الحلقة            الحكومي ةغیر   ات       منظ مال       تبن يضرورة  .2
، بهدف           الت عليمالعاملة في میدان              الحكومي ةغیر   ات       منظ مالو            الت ربيةي بین وزارة           الت عليم نسیق للعمل       الت   .3

                           بما ينعكس إيجابا  على حسن              الحكومي ةغیر    ات       منظ ماللعمل       ة      حد  مو                           توحید الجهود ووضع صيغة  
 .             الت عليمي ة        عملي ةسیر ال

ية للاحتياج          ة وملب        نوعي             الد ورات ، وأن تكون هذه  الأولىللعاملین في الحلقة                الت دريبي ة           الد ورات زيادة عدد   .4
 والتدريبات.          الد ورات ون هم الذين يقومون بهذه           الت ربوي  ون         الموج هالمطلوب، وأن يكون 

 .             الت عليمي ة        عملي ةة مستلزمات ال      بكاف  جميعها المدارس            الحكومي ةغیر  ات       منظ مالتزويد  .5
للوقوف    والشرائح التي تتعامل معها            الحكومي ةغیر    ات       منظ مالبین       ة        دوري            وندوات                      ضرورة عقد لقاءات   .6

 .            الت عليمي ة         عملي ةدون تطوير العوبات التي تحول           على الص  
 مقترحات البحث:- 9-2

            الحكومي ة غیر    ات       منظ مالدور    تجاهة تتناول وجهة نظر مديري المدارس               راسة الحالي       للد            مماثلة                  إجراء دراسات   .1
  .             الت عليمي ة        عملي ةفي تطوير ال

دراسات   .2 الحالي       للد            مماثلة                  إجراء  مراحل               راسة  تتناول  ثانوي(            تعليمي ة  ة  ثانية،  )حلقة  دور لمعرفة    ،أخرى 
 .یهاف             الت عليمي ة        عملي ةالفي تطوير            الحكومي ةغیر  ات       منظ مال

 .           الحكومي ةغیر  ات       منظ مالقات حوكمة عمل              تبحث في معو                 إجراء دراسات   .3
 .          الحكومي ةغیر  ات       منظ مالتطبیق الحوكمة لعمل      ظل  ولكن في  ،ة             راسة الحالي       للد           مماثلة                 إجراء دراسات   .4
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1. Securing financial support and salaries is in the first place. 

2. Coordination between NGOs and the authorities responsible for educa-

tion on the ground (ministry and directorates) . 

3. Educational supervisors should be accredited as trainers for the exercises 

carried out. 

4. NGOs should seek to provide educational supplies to schools . 

5. Frequent meetings should be conducted by NGOs with the various sec-

tions with which they deal. 

6. The degree of appreciation of the members of the research sample for the role of 

non-governmental organizations in the development of the educational process 

in northern Syria from the point of view of educational supervisors was average. 

   9.  Research recommendations and suggestions : 

9-1-Recommendations: In the light of the aforementioned results, the researcher rec-

ommends the following:                                                                          

1. The necessity to secure appropriate salaries for all school workers throughout 

the study year. 

2. NGOs should adopt all first-cycle schools, so that no school remains without 

support . 

3. Coordination of educational work between the Ministry of Education and non-

governmental organizations working in the field of education, with the aim of 

unifying efforts and developing a unified formula for the work of non-govern-

mental organizations in a way that will reflect positively on the proper function-

ing of the educational process. 

4. Increase the number of training courses for workers in the first cycle, and that 

these courses are qualitative and meet the required needs, and that educational 

supervisors are the ones who carry out these courses and trainings. 

5. NGOs provide all schools with all the requirements of the educational process. 

6. The necessity to hold frequent meetings and seminars between non-governmen-

tal organizations and the sections that deal with them to identify the difficulties 

that prevent the development of the educational process. 

9-2- Research suggestions: 

1. Conduct similar studies to the current study that address the view of school prin-

cipals towards the role of non-governmental organizations in the development 

of the educational process. 

2. Conducting studies similar to the current study dealing with other educational 

stages (second cycle, secondary) to know the role of non-governmental organi-

zations in the development of the educational process in them. 

3. Conduct studies that examine the obstacles to the governance of the work of 

NGOs. 

4. Conducting studies similar to the current study but in light of the application of 

governance to the work of NGOs. 
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2. The research may benefit some inputs to the educational process, including 

teachers, administrators and supervisors, by noticing about the role of non-gov-

ernmental organizations in developing the educational process in northern 

Syria. 

3. The research may benefit those with political and educational authority in north-

ern Syria by highlighting the necessity to control the work of NGOs and its 

positive impact on education. 

    5.  Research Methodology: The researcher followed the descriptive analytical  

           approach for his suitability for research . 

    6.  Research limits  : 

1. Human limits: educational supervisors in Aleppo and Idlib directorates . 

2. Spatial boundaries: Schools of the first cycle of basic education in the western 

countryside of Aleppo and Idlib . 

3. Time limits: 2022-2023 . 

4. Scientific or objective limits: knowing the role of non-governmental organiza-

tions in developing the educational process in the first cycle in northern Syria 

from the point of view of educational supervisors. 

   .7     Research Tools: The research tools represented a questionnaire to measure the 

          role of non-governmental organizations in developing the educational process 

          from the point of view of educational supervisors in Syria. 

   8.   Summary of the research results: Through the above, the results of the search   

can be summarized as follows : 

1. The degree to which the members of the research sample appreciated the role 

of non-governmental organizations in developing the work of teachers in the 

first cycle by conducting periodic training for them in the field of education 

was average . 

2. The degree of appreciation of the members of the research sample for the role 

of non-governmental organizations in developing the educational process in 

the first cycle by providing schools with the requirements of the education 

process (methods-teaching aids-reinforcements-etc.) was average. 

3. The degree of appreciation of the members of the research sample for the role 

of non-governmental organizations in financing the educational process in 

the first cycle in northern Syria was not available. 

4. The degree of appreciation of the members of the research sample of the ob-

stacles facing the work of non-governmental organizations in developing the 

educational process in the first cycle of basic education in northern Syria was 

medium. 

5. One of the most important appropriate methods to enhance the role of non-

governmental organizations in developing the educational process in the first 

cycle of basic education in northern Syria and through the responses of the 

members of the research sample: 
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identified in the following question: What is the role of non-governmental organiza-

tions in developing the educational process in the first cycle of basic education in 

northern Syria from the point of view of educational supervisors? 

2.  Research Questions : 

1. What is the role of NGOs in conducting training courses in education for teach-

ers in the first cycle of basic education in northern Syria ? 

2. What is the role of NGOs in providing schools with the requirements of the ed-

ucational process (methods - teaching aids - reinforcements - etc.)? 

3. What is the role of NGOs in funding the educational process in the first cycle in 

northern Syria ? 

4. What are the obstacles facing the work of non-governmental organizations in 

developing the educational process in the first cycle of basic education in north-

ern Syria ? 

5. What are the appropriate methods to enhance the role of NGOs in developing 

the educational process in the first cycle of basic education in northern Syria? 

.3     Research objectives: The research aimed to : 

1. Identify the role of non-governmental organizations in developing the work of 

teachers in the first cycle by conducting training courses for them in the field of 

education . 

2. Identify the role of non-governmental organizations in developing the educa-

tional process in the first cycle by providing schools with the requirements of 

the education process (methods - teaching aids - reinforcements - etc.) . 

3. Identify the role of non-governmental organizations in financing the educational 

process in the first cycle in northern Syria . 

4. Identify the obstacles facing the work of non-governmental organizations in de-

veloping the educational process in the first cycle of basic education in northern 

Syria . 

5. Identify appropriate methods to enhance the role of non-governmental organi-

zations in the development of the educational process in the first cycle of basic 

education in northern Syria. 

 4.  The importance of the research: The theoretical importance of the research 

    is represented in the following points: 

1. The research may be useful in improving the performance of non-governmental 

organizations in the field of developing the educational process in northern Syria 

through the results it will reach. 

2. Research may be a source of information for specialists in the field of scientific 

research. 

    While the practical importance is evident in the following:                              

1. The research may benefit decision-makers in non-governmental organizations in 

evaluating their performance in order to develop the educational process in line 

with society in northern Syria. 
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Research Summary in English 

Education is the basis on which all societies build their development and achieve their 

progress and prosperity, but education itself is inseparable from learning, it is education 

in one crucible and in order to achieve one goal, and education does not stop at a certain 

limit, but it  continues with the continuity of life with different patterns sometimes, so 

we find societies in general seeking to develop their educational systems and programs, 

perhaps one of the most important stages that a person goes through in learning is 

childhood and basic education, because the child at this stage is like a cognitive nucleus 

on which he is going to build all his knowledge, experiences and expertise, but the 

viewer of the education sector currently and under the conditions of war and ignorance 

sees that this sector is marginalized or neglected to some extent, as there are no spon-

soring or adopting countries for this sector, which prompted workers within this sector 

and in order to achieve continuity to search for sources of support. They found in front 

of them only some active non-governmental organizations that adopted this sector to 

some extent, but the weakness of coordination, lack of organizing and the lack of clear 

systems or a unified policy for work between these organizations, had some negative 

effects on the conduct of the educational process, so the current research aimed to iden-

tify the role of non-governmental organizations in developing the educational process 

from the point of view of educational supervisors in Syria, and to achieve the goal of 

the research, the researcher used a questionnaire form to collect data consisting of (48)  

phrases distributed on four axes, and an open question, as it was distributed to a sample 

of (74) educational supervisors in the regions of northern Syria. 

1.  Research problem: 

 Based on the importance of the education sector in the advancement and development 

of societies, and the awareness of societies in general of the importance of educating 

their children, on the other hand, and in the light of the conditions of war in the regions 

of northern Syria, and the lack of a clear financial policy to adopt the education sector, 

non-governmental organizations had a prominent and important role in providing sup-

port, this is evidenced by a simple statistic obtained by the researcher from the direc-

torates of Aleppo and Idlib, where the number of schools of the first cycle in the two 

directorates reached (1025) schools, including (759) schools supported by NGOs and 

(266) volunteer schools do not receive any support from any side, as the percentage of 

non-governmental organizations' support for first-cycle schools constitutes about 

(74%). Based on the work of the researcher in the education sector as a first supervisor,  

and his knowledge of the reality of education in general and within the first cycle in 

particular and sensing the need of this sector for more support, and the need to unify 

the efforts of non-governmental organizations that are the only supporter of this sector, 

and based on the result of the exploratory study carried out by the researcher through 

the distribution of the questionnaire (Annex 2-page132) to a sample of educational su-

pervisors in the regions of northern Syria, which concluded that the efforts of non-

governmental organizations must be unified in order to develop the educational pro-

cess. Based on the above, the need arose for the need to conduct this study, which was                                                                                                
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